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 في لزافظة السليمانيةلتوعية الدينية لدى الشباب اقضایا نشر في  تطبيقات الذواتف الذكيةدور 
 يةمسحدراسة 

 

 ر كوران مصطفىرێبە
 العراق-أقليم كردستان، جامعة السليمانية التقنية ،كلية الإدارة التقنية  ،قسم التقنية الإعلامية

 

 (0202، ايلول 02 :قبول بالنشرتاريخ ال ، 0202،أیار 17 )تاريخ استلام البحث:
 

 ةصلالخا
الشباب في  لدىالتوعية الدينية قضایا نشر لرال تطبيقات الذواتف الذكية في  اقوم بهت تيالأدوار اللوصول والکشف عن ل ىذا البحث اوليح

ات والأخبار حول القضايا كمصدر للمعلومعليها  عينة البحث  واعتمادمعرفة حجم استخدام تطبيقات الذواتف الذكية  من خلال لزافظة السليمانية
يدخل  ،ومن حيث الدنهج تطبيقات الذواتف الذكية.معرفة طبيعة تعامل الدبحوثتُ مع الأخبار والدعلومات الدنشورة حول القضايا الدينية على و  الدينية

في لزافظة  الشبابمن  طبقية ينة عشوائيةالدراسات الوصفية الكمية التي تعتمد على منهج الدسح الديداني على ع إطارىذا البحث في 
ىداف أو تتعلق بتساؤلات دقيقة من أجل الوصول إلى نتائج علمية  استمارة استبيانعن طريق استخدام  ،( فرد  ٠٥١السليمانية عددىا )

تطبيقات الذواتف يستخدمون أن نسبة عالية من عينة البحث ستنتاجات، ومن أهمها: لالرموعة من اإلى وتوصل الباحث في ىذا البحث  البحث.
في  ،يومياً  أقل من ساعةيقضون و  ،(الفيسبوك)يعتمدون على شبكة أن الدستخدمين . و والأحداث الحية من أجل متابعة الدعلوماتالذكية، 

ة حول القضایا الدينية الأخبار والدعلومات الدنشور  صحةمن  يتأكدون. کما أن الدبحوثين حصولذم على الأخبار والدعلومات حول القضایا الدينية
يعتمدون على في لزافظة السليمانية الشباب  نسبة كبيرة أنو  .أصدقائهمإلى وبعد ذلك يقومون بنشرىا وإرسالذا على تطبيقات الذواتف الذكية، 

الآخر  همبعضفي حين يرى  ها.ببسبتزداد معلوماتهم حول القضایا الدينية  يرون أنو  الدعلومات الدنشورة حول القضایا الدينية في تلك التطبيقات،
لأن تلك الدعلومات الدنشورة ثر بشكل سلبي على الثقة بالتوعية الدينية، ؤ ، تتطبيقات الذواتف الذكيةمن الدعلومات التي تنشر على  قسماً بأن 

ىتمام بتفسير لااضرورة ب نخبة الدينيةال الباحث ييوصو ارتفاع مستوى الثقة بالقضایا الدينية الدنشورة فيها.  ساعد فيت ولا ،ليست لذا مصداقية
تستغل أن هم حول القضایا الدينية عبر تطبيقات الذواتف الذكية. و ئأفكارىم وآرا نشر عن طريق ،ةالشريف ةحاديث النبويالأالقرآن الكريم و 

الاستفادة لشباب على اويقترح الباحث  .لشباببين احدى الوسائل الفعالة لنشر التوعية الدينية إتطبيقات الذواتف الذكية ك عنيةالدؤسسات الد
عمقوا أكثر في دور وأثر تطبيقات تعلى الباحثين الإعلاميين أن ييقترح و  .رفع مستوی وعيهم الدينيمن أجل تطبيقات الذواتف الذكية  من

 .للموضوع والاجتماعية والاقتصادية الجوانب النفسية تتناول لستلفإعداد بحوث ودراسات علمية و  ،موضوع القضایا الدينيةفي الذواتف الذكية 
 

 .، الشبابالذواتف الذكية، التوعية الدينيةتطبيقات  الكلمات الدفتاحية:
 

 
 الدقدمة

 

في السنوات الأختَة، فقد  ديةةل الحاتصالإوسائل تعد 
خلقت لرتمعات افتًاضية تنطوي على أنماط من التفاعل 

ف الأماكن والسلوك، واجتذبت ملايتُ الدستخدمتُ من لستل
إلى نقلة نوعية  ذ  الوسائلوالأعمار. أدى الانتشار الواسع لذ

بسرعة لم يسبق لذا والأحداث في انتشار الدعلومات والأخبار 
الإعلام ينتقل في سماء مفتوحة عملية الإتصال و مةيل، فأصبح 

 ديةةل الحاصتالإوسائل من غتَ قيود او معوقات، وأصبحت 
إلى الجمهور من قلب الحدث، لشا تنقل الأخبار والدعلومات 

نتج عنه وقف السيطرة على الرسائل الإعلامية والدعلومات، 
أي بدعتٌ تقليص احتكار مواقع الإعلام التقليدية على 

تلك الدعلومة. بل إن الدتلقي أيضاً أصبح يرسل الرسائل في 
فغداً الدتلقي والدرسل واحداً بفضل الشبكات الوسائل 
 العنكبوتية.
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اليوم أهم ثورة إلكتًونية  ديةةل الحاتصالإوسائل بسةل 
عرفتها البشرية في لرال التواصل الاجتماعي والتفاعل الدائم 
بتُ أعضاء البتٌ الاجتماعية، ليكونوا بناء إلكتًوني تفاعلي 
يحقق لذم أسرع الطرق للتواصل وأبسطها لتلبية حاجاتهم 

والوصول إلى ورغباتهم التي تتًاوح بتُ الحاجة إلى الدعرفة 
 هذ تتيح  .(الدعلومة الجديدة، الاتصال، الانتماء، التًفيه)

للمستخدمتُ نشر النصوص والصور والفيديوهات الوسائل 
والتعبتَ عن الرأي ونقل الدعلومات ونشر الأخبار والدعاية 

 والتسويق. والإعلان والدشاركة والدناقشة
وسائل ومن بتُ القضايا الحيوية والتي يدكن أن تكون ل

الدور الحيوي والدهم في نشرها وايصالذا إلى الحديةة الاتصال 
ية(، حيث يدكن لذذ  الوسائل دينالدتلقتُ، هي لرال )التوعية ال

أن تؤدي وظيفة التوعية وإعطاء الدعلومات حول كل الدواضيع 
، ولايدكن مقارنة السرعة والجاذبية السماوية لأديانالدتعلقة با

 في وسائل الاتصال بأي وسيلة أخرى. والشمولية الدتضمنة
معرفة الأدوار التي ويحاول الباحث من خلال هذا البحث 

في ميدان التوعية الدينية تقوم بها تطبيقات الذواتف الذكية 
 .لدى الشباب في لزافظة السليمانية

، حيث تناول اوروقسم الباحث هذا البحث الى ثلاث لز
ار الدفاهيمي، فيما تناول الأول الجانب الدنهجي والاط ورالمح
تطبيقات الذواتف الذكية الةاني الجانب النظري بخصوص  ورالمح

الةالث الجانب الديداني  وروالتوعية الدينية، فيما خصص المح
 اتنتاجستالافيما تناول المحور الرابع  ،والدتمةل بالاستبيان

ومن ثم قائمة الدصادر وملاحق  ،التوصيات والدقتًحاتو 
 البحث.

 

 لبحثا ةمنهجي ور الأول:لمحا
 

 مشكلة البحث. ٠
 تيفي تساؤل رئيسي: )ما الأدوار ال تتمةل مشكلة البحث

لتوعية الدينية لدى الرال تطبيقات الذواتف الذكية في  اقوم بهت
(، ويتفرغ من هذا السؤال في لزافظة السليمانية الشباب

 :هي ،لتساؤلاتالرئيسي لرموعة من ا

لدى لذواتف الذكية تطبيقات ادام ستخامدى وحجم  ما. ١
 ؟في لزافظة السليمانية الشباب

التي تعتمد عليها عينة  تطبيقات الذواتف الذكية هي ما. ٢
 البحث كمصدر للمعلومات والأخبار حول القضايا الدينية؟

الأخبار والدعلومات الدنشورة  معما طبيعة تعامل الدبحوثتُ . ٣
 الذواتف الذكية؟ تطبيقاتحول القضايا الدينية على 

حول  في لزافظة السليمانية الشبابآراء ومواقف هي ما . ٤
 التوعية الدينية؟ فيتطبيقات الذواتف الذكية استخدام 

 ية البحثأهم. ٢
والدراسات الإعلامية  ثو البحقلة : من الناحية العلمية. ١

ودورها في التوعية  تطبيقات الذواتف الذكيةوضوع تتعلق بد
 .العراق-في كردستان الشبابلدى  الدينية

تتسم بيانات ومعلومات هامة : توفتَ من الناحية العملية. ٢
تطبيقات من مستخدمي  شبابال ييمتقبالدقة والدنهجية حول 

حجم الدور الفعلي لديهم من تلك و  ،الذواتف الذكية
في تفعيل التواصل مع الآخرين، وتبادل الدعلومات الخدمات، 

 نية.في لرال التوعية الدي
 أىداف البحث. ٣
 ومدياته ستخدام تطبيقات الذواتف الذكيةا. معرفة حجم ١

 .في لزافظة السليمانية الشبابلدى 
التي تعتمد عليها عينة  تطبيقات الذواتف الذكية. معرفة ٢

 البحث كمصدر للمعلومات والأخبار حول القضايا الدينية.
علومات الأخبار والد مع. معرفة طبيعة تعامل الدبحوثتُ ٣

 تطبيقات الذواتف الذكية.الدنشورة حول القضايا الدينية على 
 في لزافظة السليمانية الشباب. برليل وتفستَ آراء ومواقف ٤

 التوعية الدينية.في  تطبيقات الذواتف الذكيةحول استخدام 
 الدراسات السابقة. ٤
استخدام الصفحات الدينية على ) ٢١٠٩دراسة زقاو . ٠

(، شباعات المحققة منهال الاجتماعي والإمواقع التواص
 هوهذ  الدراسة  من دفالذ رسالة ماجستير غير منشورة،

الكشف عن عادات وأنماط من خلال دراسة وصفية اعتمد 
من  ةنة قصديواختبر عيّ  ،منهج الدسح الباحث فيها

مكونة من  (،يدانمن رحيق العلم والإ)مستخدمي صفحة 
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اد على أداة الاستبيان لجمع ( مفردة، ولقد تم الاعتم٥٥)
البيانات من الدبحوثتُ. توصلت الدراسة إلى لرموعة من 

 صفحة )من رحيق العلم والإيدان(استخدام أن أهمها:  ،النتائج
، ويحقق لذم الشعور الدبحوثتُلدى  الدينية ةعرفالديةري رصيد 

وعلى  ،ستخدام في حياتهم الدينيةلالشا أثر هذا ا بالرضا،
والدستوى  ، السنر متغتَّ داخل الأسرة والمجتمع. وأثّ  عاملاتهمت

في و  .صفحةهذ  الفي عادات وأنماط مستخدمي  ،التعليمي
ر في دوافع استخدام حتُ لصد أن الدستوى التعليمي أثّ 

شباعات المحققة ر أكةر في الإلصد أن متغتَ الجنس أثّ  ،الصفحة
 ص.د(. :٢٥١٩لذم )زقاو، 

هامات تطبيقات الذواتف )إس ٢١٠٩دراسة بوسنان . ٢
من دف الذ الذكية في خدمة القرآن الكريم(، بحث منشور،

وصف تطبيقات الذواتف الذكية الدتخصصة  هوالبحث هذا 
ومن  ،في لرال القرآن وعلومه، من حيث الشكل والدضمون

واستخدمت الباحةة العينة  .الدتوفرة بهاحيث معايتَ الجودة 
ختيار ، بافردات التي يتم برليلهاالعشوائية الدنتظمة لتحديد الد

وتوصل البحث إلى التأكيد  .(٢٥٥من أصل ) اً ( تطبيق١٢)
 ،مة القرآن الكريمدعلى ضرورة تفعيل وسائل الاتصال في خ

والتي تسهم في  ،والخصائص الذامة التي تتوفر عليها ىبدا يتماش
 ،فراد من تعلمهن الأبسهولة، وبسكّ  به، والعلوم الدتعلقة ،نشر 

بدا يحقق لذم الدناعة الذاتية من البرامج الدتعددة ذات الدضامتُ 
 (.٢٥١٩ ،السلبية )بوسنان

)استخدامات أئمة الدساجد  ٢١٠٨. دراسة النادي ٣
ردنيين لتطبيق الواتساب في التوعية الدينية(، رسالة الأ

الذدف من هذ  الدراسة هو تقديم  ماجستير غير منشورة،
" من WhatsAppمات تطبيق "فهم شامل لدختلف استخدا

قبل أئمة الدساجد الأردنية. استخدمت الدراسة الدنهج 
الوصفي الدسحي لجمع البيانات من لرتمع الدراسة الدتميز 
بالأئمة الدكلفتُ رسمياً من قبل وزارة الأوقاف والشؤون 

( إماماً، بينما ٢٥٣٥الإسلامية. يتكون لرتمع الدراسة من )
( إماماً، يستخدم ٦٥٧ة قوامها )تم اختيار عينة عشوائي

ومع  منهم تطبيق واتسآب للتًبية والتواصل الديتٍ. (٤٥١)
( من أئمة العينة الدختارة لا يستخدمون ٢٥٦ذلك، فإن )

"WhatsApp".  ًثراء وسائل )على أساس نظريتي وبناء
، وجد الباحث أن ات(والاستخدامات والإشباع ،الإعلام

"WhatsApp" من قبل الأئمة ستخدم هو تطبيق فعال ي
بالإضافة إلى مشاركة  ،على نطاق واسع للتواصل مع الناس

فرص في سهولته في الاستخدام، وإتاحته الل اً نظر الوعي الديتٍ، 
الرسائل الدينية الدرسلة من  شملتو  .بدء لزادثات جماعية

 أقوال علماء ،آيات من القرآن الكريم) تًكز فيالأئمة، وت
كما  .(رسول محمد، والأدب الإسلاميالتفستَ، أحاديث ال

الدستخدمة  "WhatsApp"أظهرت النتائج أن أبرز وسائط 
)النادي،  ثم الصور ،تليها مقاطع الفيديو ،هي الرسائل النصية

 .ص.ل( :٢٥١٨
تطبيقات المحتوی الديني عبر ال) ٢١٠٨ عطيةدراسة . ٤

يتناول موضوع البحث استخدام  ،بحث منشور(، الذكية
لشةلة في  ،الديتٍ عبر تكنولوجيا الاتصال التفاعليةالمحتوی 

وينتمي البحث إلى فئة البحوث  .التطبيقات الذكية
ويستخدم فيه منهج الدسح على مستويتُ،  ،الاستكشافية

 ،( من الجمهور١٤٣نة قوامها )أولًا: الدسح الديداني لعيّ 
وثانياً: مسح  .عن طريق أداة الاستبيان سلوب الكميلأبا

لزتوى تطبيقات الذواتف الذكية التي تقدم لزتوى القرآن برليل 
 .داة برليل المحتوىأستخدام با سلوب الكيفيلأبا ،الكريم

الأكبر من  ةالنسبز يركتوتوصل البحث إلى نتائج عدة، وهي: 
بدراجعته  ةطالبالدنة على نوعية المحتوى الديتٍ الرقمي، و العيّ 

ن خدمات الدعلومات بالدزيد م العينّة كما طالبت  .وتدقيقه
وتقديم الشروح  ،من تعريف بأحكام وقواعد التجويد ؛الدينية

 .(٢٥١٨ ،)عطية والتفستَات الدبسطة
خصوصية التوعية الدينية عبر ) ٢١٠٤. دراسة محمد ٥

يعتبر موضوع  ، بحث منشور،(شبكات التواصل الاجتماعي
م تقنيات الاتصال الحديةة وآثارها من أهم الدوضوعات التي ته

وسائل الإعلام والبحوث الاجتماعية  -بشكل عام  -
تَات هائلة على جميع الدستويات يلأنها بردث تغ ،والإسلامية

كونها من لررد  إلى ما هو أكةر والتي توسعت خدماتها  ،اً تقريب
جاءت هذ  الدراسة لتكشف  .طريقة للاتصال والدعلومات

وما  ،الفيسبوكعن مزايا الدعوة الإسلامية والوعي الديتٍ عبر 
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ها، فيهي أهم الأمور ذات المحتوى الإسلامي الذي يدكن نشر  
الشباب في عملية التًبية  اندماجمحاولة للتعرف على درجة كو 

هذ  الدراسة عبارة عن دراسة برليلية كشفت في الجزء  ة.الديني
التحليلي اللاحق عن لزتويات صفحات الفيسبوك الخاصة 

يسبوك الفأثبتت من خلال خصائص بالدعوة الدينية، والتي 
، متعدد اً ، اندماجياً تفاعلي اً تواصلي اً كونه وسيط  ،الفعال

في الكشف  الباحث ومن خلال النتائج انطلق .التطبيقات
نة من خلال دراسة ميدانية لعيّ  ،عن مدى تأثتَ  على الشباب

أكدت الدراسة أن و  .لاستخلاص النتائج الدرجوة ،من الشباب
 ى شبكات التواصل الاجتماعي،ون علالشباب يعتمد

حسب متغتَات: الجنس، الدرجة التعليمية،  ،ويتأثرون بها
)محمد،  أنماط الاستخدام، أنواع الدلفات والمحتويات الدنشورة

 .(١ص :٢٥١٤
 الاستفادة من الدراسات السابقة. ٥

 :كالآتياستفاد الباحث من الدراسات السابقة  
المحددة  ةالدنهجي اءاتر جالإاد إعدو الفكرة البحةية برديد . ١

 لبحث.في ا
طريقة توصيف متغتَي الدستقل والتابع في الجانب النظري . ٢

 للبحث.
 أسلوب عرض ومناقشة نتائج الدراسة الديدانية للبحث. .٣
 منهج البحثنوع و . ٦

وذلك اعتماداً  ،تمي هذا البحث إلى البحوث الوصفيةين
نة من لدسح الديداني لعيّ سلوب اأويطبق فيه  ،سحمنهج الدعلى 

 .شبابال
 ة البحثنلرتمع وعي  . ٧

 .شباب في لزافظة السليمانيةال في: يتمةل لرتمع البحث
من  اً فرد( ١٥٥عددها ) ةطبقيعشوائية  نةالباحث عيّ  سحبو 

وفق الدتغتَات الديدوغرافية: داخل مركز الددينة لرتمع البحث 
 .(، الدصروفات الشهريةالجنس، الفئة العمرية، الدرحلة التعليمية)

 
 
 
 

 أداة البحث. ٨
استخدم الباحث في هذا البحث استمارة استبيان لجمع 
البيانات والوصول إلى نتائج علمية دقيقة تتعلق بتساؤلات 

الباحث الاستمارة إلى ثلاث لزاور كالدتغتَات  ، وقسمالبحث
استخدام تطبيقات الذواتف الذكية وعلاقة تلك الديدوغرافية و 

التصنيف ذات س ييابناء على مق طبيقات بالتوعية الدينيةالت
، و وزعت الاستبيان البنود من نوع مقاييس ليكرت الةلاثي

بالطريقة الإلكتًونية عن طريق وسائل و وسائط الإتصال 
 .الحديةة

 بحثحدود ال. ٩
الحدود  ،يةدينة التوعيوال ،تطبيقات الذواتف الذكيةةل بس

للبحث،  ةالحدود البشريالشباب  يدةلّللبحث، و  ةالدوضوعي
 أبريلللبحث، وشهر ) ةالحدود الدكاني لزافظة السليمانيةو 

 للبحث. ة( الحدود الزماني٢٥٢٣
 صدق وثبات بيانات البحث. ٠١

 يةقاصدالصدق الظاهري لد ستخدامبإقام الباحث 
بالرجوع على لرموعة من المحكمتُ ذوي  ،الاستبيان

  عادلة: )الفقرات الصالحةعلى هذ  الد ، بناءً *الاختصاص
، ٩١،٤=١٥٥×٥٨/٥٣=١٥٥×فقرة(فقرة/لرموع الفقرات 

ستخدام معامل )ألفا كرونباخ( لقياس مدى وجود اوتم 
 وفق الجدول التالي: ،الاستمارة نتائجبتُ  يساق الداخلتّ الا

 
يوضح نتائج اختبار ألفا كرونباخ لقياس ثبات : (٠) جدول

 الاستبيان
قياس  الفقرات

 اتالثب
٧٣٩٥٠ ٣٥ 

( إلى أن قيمة معامل ألفا  ١تشتَ نتائج الجدول رقم )
( درجة بالنسبة لقياس ٥،٩٣٧كرونباخ كانت مرتفعة حيث )

 تبيان.استمارة الاسنتائج ثبات 
 
 
 
 

 ُأسماء المحكمت: 
 أ.د. سوزان أحمد القليتٍ، كلية الآداب، جامعة عتُ شمس، مصر.. ١
 د، العراق.أ.د. وسام فاضل راضي، كلية الإعلام، جامعة بغدا. ٢
 أ.م.د. يحتِ عمر فتاح، كلية الإدارة التقنية، جامعة السليمانية التقنية، العراق.. ٣
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 تعريف مصطلحات البحث. ١١
هي نوع من البرلريات  . تطبيقات الذواتف الذكية:٠

ن طريق ربطها بخدمة الدصممة لتعمل على الأجهزة النقالة، ع
الإنتًنت، ويدكن أن تأتي هذ  التطبيقات لزملة مسبقاً على 
الأجهزة، أو يدكن برميلها من لسازن التطبيق أو الإنتًنت 

 (.٢٥١٥)الجستَي وأخرون، 
: عبارة عن لرموعة من تطبيقات أما التعريف الأجرائي

ح تتي، إلكتًونية الدتصلة بالذواتف الذكية عن طريق الإنتًنت
للمستخدم فتح صفحات أو عناوين إلكتًونية، أو انضمام 
للمجموعات، أو إرسال الرسائل أو الصور، أو نشر مقاطع 
فيديو، أو الإعلان، أو الذدايا والألعاب، وغتَها، من أجل 
التواصل والتفاعل وتبادل الدعلومات ومعرفة آخر وأهم 

 .الأخبار؛ سواء كانت داخلية أم إقليمية أم دولية
هي إلدام الشباب واستيعابهم للمبادئ . التوعية الدينية: ٢

 ،والقدرة على الفهم الصحيح لأمور الدين ،والحقائق الدينية
وبرديد موقفهم الصحيح بذا  القضايا الدةارة على الساحة في 

من  ونتمكنيلستلف جوانب الحياة من منظور ديتٍ، بحيث 
القدرة على تكون لذم و ، ممع البيئة المحيطة به التفاعل الإيجابي

برديد موقفهم الصحيح بذا  قضية من القضايا أو مشكلة من 
من الناحية الدعرفية  ،الدشكلات الدرتبطة بهذ  الأسس

حماية كما أنها، من جانب آخر:  .والوجدانية والسلوكية
الشباب من التيارات والأفكار والدعتقدات الدنافية لقيم الإسلام 

الشباب  ىن أن يكون لذا أثر مضاد عليدك والتي ،ومعتقداته
 (.٢٥١٥الدسلم )سيد أحمد، 

فهي جهود إعلامية تةقيفية دينية لجعل  :أما التعريف الأجرائي
الناس يلتزمون بقواعد وأحكام الشريعة الإسلامية والإلتزام 
بالأخلاق الدنصوص عليها في القرآن والسنة النبوية عن طريق 

 ال الحديةة.وسائل الإتصاستخدام وسائط و 
الرشد  الرشد إلى لىمرحلة انتقالية من الطفولة إ. الشباب: ٣
درجة من  اب ويصل إلىلصلاعلى ا يصبح الشباب قادراً  تىح

والعقلي تؤهله ي جتماعلانسي والنفسي والجسمي والجالنضج ا
 ستقبليةلدياة الحواجهة مطالب الدتلفة لسات خبر  كتسابلا 

 (.٦، ص٢٥٥٦)عبدالدنصف، 

 ،شباب في هذ  الدراسةيقصد بال: لتعريف الأجرائيأما ا
هو  ،سنة( ٣٥-١٨)يقل عمر  عن  لاالذي الدتعلم الشخص 

عتمد يالدسؤولية و تحمل ويمن سکن مرکز لزافظة السليمانية، 
التواصل من اجل  فرديبشکل  هقراراتتخذ يو  هنفسعلى 

 والتفاعل داخل نظامه الاجتماعی.
 

 ظرينالجانب ال المحور الثانی:
 * أولًا/الذاتف الذكي وتطبيقاتو

 تعريف الذاتف الذكي. ٠
هو عبارة عن هاتف متنقل يقدم قدرات حسابية واتصالية 

قد تعد الذواتف  .أكةر تقدماً من الذواتف الدتنقلة العادية
جهاز حاسوب  ،والذواتف الدتنقلة العادية ،الدتنقلة الذكية

الات، ولكن في وهي عمل الاتص ،لزمول مزود بخدمة الذاتف
ن الدستخدم من برميل حتُ أن الذواتف الدتنقلة العادية بسكّ 

ن الدستخدم من برميل الذواتف الذكية بسكّ إن التطبيقات، ف
واستخدام تطبيقات أكةر تعقيداً من الذواتف المحمولة العادية 

 بأنه أيضاً  الذاتف الذكيف عرّ يو  (.٨ص :٢٥١١)الحجار، 
 ،تقنية بنظام تشغيل متعدد الدهامالجهاز الذي يحوي خدمات 

ويدعم تطبيقات التصوير والدشاركة والبيع والشراء والخدمات 
 .الدكتبية والإنتًنت

نظام  حسبومعظم نظم الذواتف الذكية مصممة 
 والآي أو إس، Android) كنظام الأندرويد )  ؛يونكس

((IOS  لغات تعتمد على البرلرة  حسب ته، أوابإصدار
 (.Javaو)( ++Cالشيئية )

الحاسب الشخصي أو المحمول ولا يدكن أن يستغتٌ عن 
أو الذواتف الذكية، لأن كل نطاق يختلف  ،جهزة اللوحيةلأبا

فهناك فرق بتُ  ،في الأداء والدضمون والاستخدام عن الآخر
وليس  .الذواتف الذكية والأجهزة اللوحية والحواسيب المحمولة

( IOSبتُ نظامي التشغيل )من القياس الدقيق الدقارنة المجردة 
لأنهما جزء لا ينفصل عن الجهاز )الشمري،  ،(Androidو)

 (.٣٤-١٤ص :٢٥١٧
 
 



 6262، 300-682 ص )العلوم الانسانية والاجتماعية(، 2، العدد: 62جامعة دهوك، المجلد: لرلة 
 

 
290 

 تطبيقات الذاتف الذكيمفهوم . ٢
هي واحدة من الخدمات التي تقدمها الذواتف الذكية، 

نها عبارة عن برامج تصممها الشركات الدصنعة وتعرف بأ
أو شركات  ،اتفأو الشركات الدقدمة لخدمة الذ ،للهواتف

بتنزيلها  كُ ويقوم الدشتًِ  ،أخرى متخصصة في صناعة التطبيقات
على حسب  ،على هاتفه من متاجر شركات الذواتف العالدية

وتقدم هذ  التطبيقات خدمتها  .نوع نظام تشغيل الذاتف
  ؛للمشتًك، والتي تفيد  في حياته اليومية في شتى المجالات

علمية، الدينية، التًفيهية، الرية، كالتطبيقات )الرياضية، الإخبا
(، أو للتواصل عبر شبكات سياحية، وغتَها الكةتَالتعليمية، ال

التواصل الاجتماعي، التي هي أيضاً نوع من تطبيقات الذواتف 
، ٢٥١٥)العيضاني،  الذكية، كالفيسبوك والواتسآب وغتَها.

كما أن تطبيقات الذواتف الذكية عبارة عن برامج   (.٤٣ص
الذواتف الذكية أو أجهزة لعمل على بية صممت لحاسو 

وتلعب دوراً مهماً في  ،التابليت، وهي منتشرة كةتَاً في المجتمع
ن الدستخدم من إلصاز مهماته اليومية وكأنه حياتنا اليومية، وبسكّ 

على جهاز  الشخصي، مةل: )تصفح واستخدام الإيديل 
 الشخصي(، وتكون هذ  التطبيقات متاحة على متاجر

 Play تطبيقات الذواتف الذكية، مةل: )جوجل بلاي

Google وأبل ستورStore Appleوتطوير  .( وغتَها
تطبيقات الذواتف الذكية وتصميمها يعتمد على نوع الجهاز 

(Taba: 2014). 
 IOS))الآي أو إس  ةتعريف أنظم. ٣

نظام تشغيل خاص بالأجهزة الذكية الصادرة عن  يه
التي  ،(Jobs Steve) ، لدالكها(كيةمريلأا Apple أبل)شركة 

البداية في تصنيع وتصميم برامج الكمبيوتر في كانت تعمل 
 ،Ipad، Iphone: )مةل ،خرىلألكتًونيات الإضافة إلى الإبا

TV Apple)، وبزضع  ،والتي تعمل جميعها بخاصية اللمس
 التطبيقات يسمىذ  والدتجر الخاص به .لتحديةات مستمرة

 .)٢٥١٦ زهر،( )Store Appleأبل ستور)
 Android)تعريف أنظمة )الأندرويد . ٤

  googleهو نظام تشغيل خاص بشركة )جوجل 
الأمريكية(، يدعم العديد من الذواتف الذكية التي تنتجها 

(، وهو من HTC)و (Samsungشركات لستلفة، مةل: )
(، وقد أنتجته جوجل source openفتوحة الدصدر )مالنظم 
الروبوت على هيئة  (:أندرويد)تٍ كلمة وتع .(٢٥٥٨عام )
بحيث يطلق  ،لتحديةات مستمرة هذا النظام ويخضع .إنسان

 Gellyعلى كل برديث اسم لستلف، مةل: )

Bean،Marshmello ،Lollipop ). ا الدتجر الخاص وأم
زهر، ( )Play Store)بلاي ستور فيسمى  ،التطبيقاتذ  به

٢٥١٦.) 
 كيةائص تطبيقات الذواتف الذ خص. ٥

تتميز تطبيقات الذواتف الذكية بعدة خصائص ولشيزات 
مهمة، هذ  الدميزات تسخر للمستخدمتُ العديد من الديزات، 

 وهي كالآتي:
تساعد هذ  التطبيقات الأفراد في الوصول إلى الدعلومة . ١

وبأقل  ،بأقل جهد لشكن ،مهما كانت صعبة وبعيدة
 التكاليف.

 ، بحيثلتكنولوجيا الحاصلةمواكبة لغة العصر من ناحية ا. ٢
ن الدستخدم من تقييم ومراجعة التطبيق الذي يقوم بتنزيله بسكّ 

 في الذاتف المحمول.
كي تتناسب مع كل   ،. تتوفر التطبيقات بعدة لغات٣

)النهار،  اختلاف لغاتهم واحتياجاتهمعلى الدستخدمتُ 
 .(١٥ص :٢٥١٦

م تنزيل بحيث يت ،. سهولة الاستخدام والتحديةات الفورية٤
وتضمن هذ   .نتًنتجرد الاتصال بالإالتحديةات بد

 الدستخدمتُ. تُب انتشار و  التطبيقالتحديةات استمرارية 
تشغيل الذواتف  ةنظمأتتميز هذ  التطبيقات بالتوافق مع . ٥

 ،بهواتف الآيفونالخاص ( IOSالذكية، مةل: )
محمد وزهر، ) ، وغتَهابهواتف سامسونغالخاص ( Androidو)

 .(١٨ص :٢٥١٦
 نواع تطبيقات الذواتف الذكيةأ. ٦

نواع رئيسة لتطبيقات الذواتف الذكية، مةل: أهناك ثلاثة 
 Web، تطبيقات الويب Native Apps)تطبيقات أصلية 

Apps ،تطبيقات الذجينة الHybrid Apps)  ،بوخبزة وعيد(
 .(٢٣ص :٢٥١٢
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 عية الدينية* ثانياً/التو 
 مفهوم التوعية. ٠

في القاموس  والوعيالتوعية من الوعي،  يؤخذ مصطلح
( عبارة عن إدراك le petit Larousse ulistreeالفرنسي )

سواء حول عالده الخارجي أو ما  ،معرفة الفرد للشيء بوضوح
إحساس داخلي يدفع الفرد للحكم على  :وهو أيضاً  .بداخله

 :٢٥١٢طيب، ها )ئالأشياء والأفعال في حسنها أو سو 
 (.٣ص

عبارة عن ابذا  عقلي انعكاسي، يدكّن الفرد من والتوعية 
إدراك ذاته، وإدارك البيئة المحيطة به، والجماعة التي ينتمي إليها 
كعضو. ويذهب )جورج ميد( إلى أن عمليات الاتصال 
تساعد الفرد على النظر إلى نفسه، والقيام بدور الآخرين. 

المحيطة،  وتعتبر عملية الاندماج مع الآخرين، أو بسةّل الظروف
، ١٩٩٢ :شرطاً أساسياً لظهور الوعي )الجوهري وآخرين

 (.٢٨٩ص
 زمي لاذال هو شكل من أشكال الوعي :لوعي الدينيا

ريخ االديانات عبر التقد ارتبطت و  .منذ الأزل البشرية
الدسيحية  -مةلًا  -فقد تبتٌ العبيد الرومان  ،ةعديدبحضارات 

، وظل الصراع بتُ تَللخلاص من الأسياد، والرغبة في التغي
الدين والسياسة قائماً في كونه يعمل على الحفاظ على النظام 

وفي علاقته مع  ،مقومات الفرد الداخليةالاجتماعي، وعلى 
  ؛ولقد ارتبطت الأديان بالةقافات والأقاليم .الخلق والخالق

نتشار البوذية في الةقافة الذندية، الدسيحية في الةقافة اك
 :١٩٩٥سالم، سلام في الةقافة العربية )والإ ،الرومانية

 (.٨٥ص
 تعريف التوعية الدينية. ٢

 .والإدراك السليم له ،فهم الإسلام على حقيقتههي 
الذي يتوافق سلوكه مع  ،وتهدف إلى إعداد الفرد الدتكامل

النفسي والاجتماعي  زنالتوا برقيق يدانه بالعقيدة، من أجلإ
التزاماته بستتُ و  لداخلي،وسلامه ا صحتهالحفاظ على و  ،للفرد

بالضوابط الدينية والاجتماعية التي تقلل من الالضرافات 
 (.٣٢ص :٢٥١٧السلوكية في المجتمع )عمامرة، 

 

 يةطرق التوعية الدينية عبر تطبيقات الذواتف الذك. ٣
ستخدم تطبيقات الذواتف الذكية من قبل الأفراد ت

النصوص ل: وعية الدينية بطرق متنوعة، مةوالجماعات للت
الدنشورة، الصور الفوتوغرافية، مقاطع الفيديو، الدقاطع 

)دبار،  الصوتية، الرسالة، الصفحات الشخصية أو الرسمية
 .(٣٨-٣٧ص :٢٥١٩

 لتوعية الدينيةوعلاقتها با وسائل الإتصال الحديثةاً/لث* ثا
ظهور وسائل  ساهمت التطورات التكنولوجية الحديةة في

دة، أصبحت أداة هامة في لرال إعلامية وتواصلية جدي
التواصل ونشر الدعوة الدينية بتُ الحضارات، والدفاع عنها 

(David & Kevin, 2010 حيث تلعب وسائل الإعلام ،)
دوراً عميقاً في تشكيل الفهم الديتٍ والذوية الدينية لدى 

(، وتعد أداة فاعلة في تشكيل Michael, 2014الجمهور )
الدذاهب والسلطة الدينية، وتساهم في  ابذاهات الرأي العام عن

عملية التواصل الديتٍ ونشر وتعميق الدفاهيم والدبادئ والقيم 
(، Elaine, 2011الحضارية بتُ لستلف الجماعات الدينية )

وعاملًا وسيطاً فعالًا لتحديد العلاقة بتُ الدين والسياسية، 
 ,Billy & Amandaوتصورات الأفراد الدينية للعلوم )

2013.) 
لقد فتحت وسائل الاتصال الحديةة الباب للتواصل 
والدعوة مع الآخرين، مسلمتُ أو غتَ مسلمتُ، باختلاف 
لغاتهم وأجناسهم وبلدانهم، وأصبح لكةتَ من الدعاة صفحاتهم 
الخاصة ومواقعهم الةرية، وهو انتقال إيجابي للتواصل العالدي، في 

لدول، وفي ظل ظل الانغلاق الإعلامي الرسمي في كةتَ من ا
أنظمة تعيق التواصل الدباشر، وتقولب الداعية والعالم على 
قوالب جامدة. وتتميز الدعوة عن طريق تلك الوسائل بالعالدية 
والفورية والتحديث الدستمر، مع كسر حاجز الوقت والزمان، 
والسهولة في الاستخدام والتواصل، والتوفتَ في الجهد 

 .لألوكة الةقافية(بوابة ا :والتكاليف )أبو شنب
كما تعد وسائل التواصل الاجتماعي من أهم سُبل نشر 
الوعي الديتٍ والدفاع عن الدين الإسلامي وقضايا الأمة، 
وتعزيز الحوار بتُ الأديان والحضارات، وذلك للإمكانيات 
الذائلة التي تتوفَّر لذذ  الوسائل في الاتصال والتأثتَ والتي 



 6262، 300-682 ص )العلوم الانسانية والاجتماعية(، 2، العدد: 62جامعة دهوك، المجلد: لرلة 
 

 
292 

فريدة وجديدة، فعن طريقها يستطيع تكسبها ديناميكيةَ حراكٍ 
الدعاة الدفاعَ ونشر الةقافة الإسلامية في جميع ألضاء العالم، 
وتكوين صورة إيجابية عن المجتمع الإسلامي والأمة الإسلامية 

 (.Merlyna, 2012للعالم أجمع )
إن استخدام التكنولوجيا الرقمية يدكّن الشباب من القيام 

في عملية إيصال الأفكار الدينية  بدور أكةر نشاطاً وفاعلية
والقيم في المجتمعات الدينية، من حيث لزو الأمية الدينية، لشا 
يساهم بدور  في تعزيز الدعرفة حول التقاليد الدينية الخاصة،  
كما أنها بستلك القدرة على تعزيز الحوار بتُ لستلف الأديان 

 (، ويساعد الإنتًنت فيMia, 2012والدذاهب والحضارات )
تعزيز السلطة الدينية، حيث إن الغالبية العظمى من الجماعات 
الأصولية الدينية تستخدم الإنتًنت في تعزيز هويتها الدينية 

(Steven, 2013 كما وظف الدعاة وسائل التواصل ،)
الاجتماعي في التعبئة على لضو فعال لتعزيز السلطة الدينية 

ليمهم الدينية، ونشر ثقافة الدشاركة وإيصال رسائلهم وتعا
الدينية لدى الشباب وتفستَ الكتاب الدقدس وتعديل نصوصه 
بشكل مبسط، لأن إحدى سمات هذ  الشبكات التفاعلية 
إتاحة مشاركة أعداد كبتَة حول القضايا الدطروحة من منظور 
ديتٍ من خلال الدزايا التفاعلية التى توفرها، كالإعجاب، 

شاركة، فضلًا عن إعادة توظيف تلك القضايا التعليق، الد
الدنشورة بطرق جديدة ومبتكرة، لشا لعب دوراً في تشكيل الذوية 

الدينية، وتوعية الشباب دينياً بدا جاء في الكتاب الدقدس من 
نصوص وقوانتُ من خلال تزويدهم بالدعلومات الدينية، كما 

 ,Paulineتسهم فى تكوين ودعم بل وتغيتَ ثقافتهم الدينية )

2014.) 
ساهمت وسائل الاتصال الحديةة في زيادة قدرات التواصل 
وتبادل الدعلومات والأفكار والإرشادات ودعوة الشباب 
للتمسك بدينهم، وذلك بتعزيز الفعل التوعوي، وإنشاء 
لرموعات برث على الفضيلة والصدق والإيدان بالله، والعمل 

 :٢٥١٢، على نشر ذلك بتُ الناس )كريكب وبوليتَ
 (.٦٧ص

يلعب الإعلام الجديد دوراً هاماً في عملية التنشئة 
الاجتماعية الدينية لدى الشباب، فاستخدام وسائل التواصل 
الاجتماعي تتيح مشاركة الشباب من لستلف الدذاهب 
والأديان، في تطوير القيم والأفكار الدينية وتبادلذا بشكل أكبر 

، وهذا يتطلب قدراً أكبر من خارج المجتمعات الدينية التقليدية
الدشاركة الفعالة وتطوير خطاب مشتًك، من أجل ضمان بعد 
أساسي من الةقة بعيداً عن دعوات وأفكار التطرف والعنف 

(Mia, 2012.) 
 

 الديدانيالمحور الثالث: الجانب 
نة الدراسة حسب الدتغيرات الديموغرافيةتوزيع عي  :أولاً 

 
 (٢جدول )

 الترتيب النسبة الدئوية التكرارات لعبارات الدطروحة للإجابةا خصائص الدبحوثين

 
 الجنس

 ٢ ٤٥ ٦٧ ذكر 
 ٠ ٥٥ ٨٣ أنثى

 ٠٧٧ ٠٥١ المجموع

 
 الفئة

 العمرية

 ٤ ٠٠ ٠١ سنة ٢١أقل من 

 ٥ ٠٩ ٩٩ سنة ٢٥إلى  ٢٠

 ٩ ٩٠ ٤٧ سنة ٣١إلى  ٢٦

 ٠ ٤٥ ١٣ سنة ٣٥إلى  ٣٠

 ٠٧٧ ٠٥١ المجموع

 ٤ ٠٥ ٠٩ مرحلة الأساس  
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 الدرحلة
 ةالتعليمي

 ٥ ٩٤ ٥١ الدرحلة الإعدادية

 ٩ ٥٧ ٤٣ مرحلة الدبلوم أو البكالوريوس

 ٠ ٥٥ ٣٧ مرحلة الدراسات العليا

 ٠٧٧ ٠٥١ المجموع

 
 الدصروفات الشهرية

 ٤ ٨ ٠٩ ألف دينار ٢٥١أقل من 

 ٥ ٠٨ ٩٠ ألف دينار ٥١١ألف إلى أقل من  ٢٥١

 ٩ ٩٥ ٥٤ مليون دينار ٧٥١ألف إلى أقل من  ٥١١

 ٠ ٣٠ ٠٠ ألف فأكثر ٧٥١

 ٠٧٧ ٠٣٧ المجموع

 
تشتَ بيانات الجدول السابق إلى أن جنس الذكور، والفئة 

سنة(، والدستوى التعليمي: الدراسات  ٣٥إلى  ٣١العمرية )
ألف دينار وأكةر(، قد  ٧٥٥العليا، والدصروفات الشهرية: )

ت الُأخرى الدتعلقة حصلت على نسبة أكبر مقارنة بالفقرا
 .بالخصائص الديدوغرافية لدى لرموع الدبحوثتُ

 إجابات الدبحوثين:ثانياً 
تطبيقات الذواتف الذكيةاستخدام . ٠

 

 (٣جدول )
 النسبة الدئوية  التكرار العبارات

 ٩٤ ٠٤٠ نعم

 ١ ٩ لا

 ٠٧٧ ٠٣٧ المجموع

 

 توضح نتائج الجدول السابق أن نسبة عالية جداً من العينة
، تطبيقات الذواتف الذكيةالدختارة في هذا البحث يستخدمون 

الدبحوثتُ يعتمدون على تلك وهذ  النتيجة تدل على أن 

الوسائل كمصدر رئيسي لديهم للحصول على الأخبار 
 والدعلومات.

تطبيقات الذواتف الذكيةاستخدام أسباب عدم . ٢
 

 (٤جدول )
 النسبة الدئوية التكرار العبارات

 ٩٩ ٩ بتي لاستخدام تلك التطبيقات  عدم رغ

 ٠٠ ٠ ليبالنسبة  ىذه التطبيقات ليست ضرورية

 ٠٠ ٠ عدم معرفتي لاستخدام تلك التطبيقات

 ٠٠ ٠ تنشر في ىذه التطبيقات أخبار ومعلومات خاطئة وغير صحيحة

 ٤٣ ٤ تنشر فيها مواضيع بعيدة عن العادات والتقاليد والقيم الاجتماعية

 ٠٧٧ ٩ المجموع

 

 تشتَ بيانات الجدول السابق إلى أن غتَ الدستخدمتُ لا
 لستلفة،لأسباب  تطبيقات الذواتف الذكيةستخدام با نيهتمو 

 هذ  التطبيقات لأنن النسبة العظمى منهم لا يفعلون ذلك أو 
تنشر فيها مواضيع بعيدة عن العادات والتقاليد والقيم 

وهذ  ومات خاطئة، كما أنها تنشر أخباراً ومعل،  الاجتماعية

النتيجة تدل على التزام غتَ الدستخدمتُ قانونياً وأخلاقياً في 
 .نشر الدعلومات

 

تطبيقات الذواتف الذكيةاستخدام أسباب . ٣
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 (٥جدول )
 النسبة الدئوية التكرار العبارات

 ٩٧ ٩٩ لدتابعة الأخبار والدعلومات والأحداث الحية

 ٠٥ ٠٨ لنشر مواضيعي ونشاطاتي وأفكاري

 ٠٣ ٩٠ الفراغأوقات الأوقات وملء  ةتمضي

 ٥٧ ٤٩ ثراء معرفتي في المجالات والدواضيع الدختلفةإ

 ٩٩ ٥٠ القضایا الدينيةعلى  لتعرفل

 ٠٧٧ ٠٤٠ المجموع

 

نسبة كبتَة من تشتَ بيانات الجدول السابق إلى أن 
يعود  تطبيقات الذواتف الذكيةاستخدامهم ل بأنون ر يالدبحوثتُ 

 ،في المجالات والدواضيع الدختلفة معرفتهم رغبتهم في زيادة إلى
وهذ  النتيجة تدل على أن  .أكةر من الأسباب الُأخرى

من الدصادر الرئيسة الدستخدمة لدعرفة  تطبيقات الذواتف الذكية
 .نة البحثعيّ  القضايا الدختلفة لدى

نة التي تعتمد عليها عي   تطبيقات الذواتف الذكيةأىم . ٤
القضایا الدينيةحث كمصدر للمعلومات والأخبار حول الب

 
 (٦جدول )

 النسبة الدئوية التكرار العبارات
 ٩٠ ٥٨ الفيسبوك

 ٠٥ ٠٨ اليوتيوب

 ٠٨ ٩٣ تيكتوك

 ٠٧ ٠٤ سناب جات

 ٨ ٠٠ تيليجرام

 ٠٣ ٩٩ واتس آب

 ٩ ٠٥ انستاغرام

 ٠٧٧ ٠٤٠ المجموع

 

في  يعتمدونوثتُ تشتَ بيانات الجدول السابق إلى أن الدبح
على  حصولذم على الأخبار والدعلومات حول القضايا الدينية

، وأن أكةر من الوسائل الُأخرىبدرجة رئيسة  (الفيسبوك)
تطبيق )تيك توك(، الحديث نسبياً، يأتي في الدرجة الةانية من 
الدتابعة، فيما يأتي تطبيق )تيليجرام( في الدرتبة الأختَة من 

نة البحث يتابعون نتيجة تدل على أن عيّ وهذ  ال .الاهتمام

علومات للحصول على الد ، ويعتمدون عليها،تلك التطبيقات
 .دينيةال
التي يقضيها الدبحوثون يومياً عند استخدامهم وقات الأ. ٥

لحصولذم على الأخبار والدعلومات  تطبيقات الذواتف الذكية
القضایا الدينيةحول 

 
 (٧جدول )

 سبة الدئويةالن التكرار العبارات
 ٣٩ ٠٥ أقل من ساعة

 ٩٠ ٥٨ ساعة

 ٠٨ ٩٣ ساعتين

 ٥ ٣ كثرأثلاث ساعات ف

 ٠٧٧ ٠٤٠ المجموع
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نة البحث عيّ غالبية تشتَ بيانات الجدول السابق إلى أن 
 ،على تطبيقات الذواتف الذكية يقضون يومياً أقل من ساعة

القضايا حصولذم على الأخبار والدعلومات حول من أجل 
 ن أوقاتاً قضو وهذ  النتيجة تدل على أن الدبحوثتُ ي .ينيةالد

على تلك  دينيةمعلومات  على نسبياً في الحصولقصتَة 
 .تطبيقاتال
 بالأخبار والدعلومات الدنشورة في مدى ثقة عينة البحث. ٦

القضایا الدينيةحول  تطبيقات الذواتف الذكية
 

 (٨جدول )
 النسبة الدئوية التكرار العبارات

 ٠٠ ٩٤ رجة عاليةبد

 ١٧ ٨٤ بدرجة متوسطة 

 ٩٥ ٥٥ بدرجة قليلة

 ٠٧٧ ٠٤٠ المجموع

 

% من ٦٥نسبة تشتَ بيانات الجدول السابق إلى أن 
القضايا يةقون بالأخبار والدعلومات الدنشورة حول الدبحوثتُ 

، وأن بدرجة متوسطة تطبيقات الذواتف الذكيةعلى  الدينية
وهذ  النتيجة تدل على  .عالية% يةقون بها بدرجة ١٧نسبة 

نة البحث لديهم ثقة عالية بالأخبار والدعلومات الدنشورة أن عيّ 
 .تطبيقاتعلى تلك ال القضايا الدينيةحول 

الأخبار والدعلومات الدنشورة  معطبيعة تعامل الدبحوثين . ٧
 تطبيقات الذواتف الذكيةعلى  القضایا الدينيةحول 

 

 (٩جدول )
 النسبة الدئوية رالتكرا العبارات

 ٠٠ ٩٤ أنشرىا وأرسلها لأصدقائي

 ٩١ ٥٠ لا أنشرىا ولا أرسلها لأصدقائي

 ٣٠ ٨٧ أتأكد من صحتها، ومن ثم أرسلها لأصدقائي

 ٠٧٧ ٠٤٠ المجموع

 

نة عيّ نسبة كبتَة من تشتَ بيانات الجدول السابق إلى أن 
الأخبار والدعلومات تأكدون من صحة ي%( ٥٧)البحث 

 ،تطبيقات الذواتف الذكيةعلى  القضايا الدينيةرة حول الدنشو 
وهذ   .أصدقائهمإلى وبعد ذلك يقومون بنشرها وإرسالذا 

النتيجة تدل على أن الدبحوثتُ حريصون على الدقة 

 القضايا الدينيةوالدوضوعية في نشر الأخبار والدعلومات حول 
 .تطبيقاتعلى تلك ال

يقات الذواتف تطبموقف عينة البحث حول علاقة . ٨
الدينيةبالتوعية  الذكية
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 (٠١جدول )

 الأهمية غتَ موافق لزايد موافق الفقرات
 النسبية

 مستوى
 الأهمية

 التًتيب

 % ك % ك % ك
 ٥ عالي ٧٤٠٠ ١٤٤ ٥٧ ٨٤٤ ٥١ ٠٤٤٠ ٠٣ بعض القضایا الدينيةتعرفت على  تطبيقات الذواتف الذكيةعن طريق 

 ٠ عالي ٧٤٨٥ ٩٤٣ ٠٩ ٠٧٤٩ ٤٠ ٠١٤٠ ٨٩ تطبيقات الذواتف الذكيةل القضایا الدينية بسبب معلوماتي حو  ادتداز 

 ٤ عالي ٧٤٠٣ ١٤٨ ٥٩ ٠٧٤٥ ٤٤ ٠٩٤٠ ١٣ تطبيقات الذواتف الذكية تعطيني الحرية كي أحصل على الدعلومات الدينية وقتما أريد

 ٩ عالي ٧٤٠٩ ٣٤٩ ٩٨ ٨٤٩ ٥٣ ٠٣٤٥ ٠٨  الدينيةالقضایاطلاع على تفيدني بدرجة عالية للا تطبيقات الذواتف الذكية

ألجأ إلى مصادر  ،تطبيقات الذواتف الذكيةعلى  القضایا الدينية،حول  أطلع على معلومة عندما
 كي أتأكد من مصداقية الدعلومات الدنشورة أخرى  

 ٤ عالي ٧٤٠٣ ١٤٤ ٥٧ ٠٠٤٩ ٤٨ ٠٩٤٥ ١٥

 ٣ متوسط ٧٤١٧ ٠٥٤٠ ١٩ ٠٧٤٥ ٤٤ ١٤٩ ٥٣ القضایا الدينية عن اتف الذكيةتطبيقات الذو ثق بالدعلومات التي تنشر على لا أ

 ،تطبيقات الذواتف الذكيةبعض الدعلومات التي تنشر على 
 تؤثر بشكل سلبي على الوثوق بالتوعية الدينية

 ٩ متوسط  ٧٤٣٥ ٠٠٤٤ ٨٩ ٨٤٩ ٥٣ ٤٤٠ ٩٤

 ٨ متوسط ٧٤٣٠ ٠٤ ١١ ٠٠٤٩ ٤٨ ٣٤٥ ٩٠  الدينيةالقضایاوسيلة لنشر الخوف والقلق حول  تطبيقات الذواتف الذكية

 ٠ متوسط ٧٤٣٨ ٠٤٤٤ ١٨ ٩٤١ ٤٠ ١٤٥ ٥٩ القضایا الدينية فيوسيلة غير مساعدة لنشر الدعلومات والتوعية  تطبيقات الذواتف الذكية

 ١ متوسط ٧٤٣٩ ٠٥٤٠ ١٩ ٠٠٤٠ ٣٧ ٣٤٠ ٩٩ وق بهاغير موث ،القضایا الدينية في تطبيقات الذواتف الذكيةالأقوال الدنشورة على 

 ٠٧٧ ٤٠٩ ٠٧٧ ٤٩٨ ٠٧٧ ٣٠٧ المجموع

 

الدبحوثتُ وجهة نظر إلى أن تشتَ بيانات الجدول السابق 
هي   تطبيقات الذواتف الذكية بالتوعية الدينية،حول علاقة 

كالآتي: حظي الاختيار الةاني، وهو )ازدادت معلوماتي حول 
لذكية( بالدرتبة الأولى القضايا الدينية بسبب تطبيقات الذواتف ا

(، أي على ٥.٨٣بأهمية نسبية بلغت )من اختيار الدبحوثتُ، 
وهذ  النتيجة تدل على أن عينّة  مستوی عالٍ من الأهمية.

البحث يعتمدون على الدعلومات الدنشورة حول القضايا الدينية 
کما جاء الاختيار . في تطبيقات الذواتف الذكية بنسبة كبتَة

تطبيقات بعض الدعلومات التي تنشر على السابع وهو: )
، تؤثر بشكل سلبي على الةقة بالتوعية الدينية(، الذواتف الذكية

بأهمية نسبية بلغت بالتًتيب الأختَ من اختيار الدبحوثتُ، 
وهذا دليل علی أن بعض الدعلومات الدنشورة على  (.٥.٥٣)

ليست لديها مصداقية عند بعض  تطبيقات الذواتف الذكية
العراق، وهي بالتالي لن تساعد في -باب في إقليم/كردستانالش

 ارتفاع مستوى الةقة بالقضايا الدينية الدنشورة فيها.

 
 
 
 
 

 قترحاتالدتوصيات و الستنتاجات و المحور الرابع: الا
 ستنتاجاتالا:أولاً 
تطبيقات نة البحث يستخدمون أن نسبة عالية من عيّ . ١

 .علومات والأحداث الحيةالد ةمتابعمن أجل ، الذواتف الذكية
يعتمدون على شبكة الدستخدمتُ نسبة كبتَة من أن . ٢
صولذم على لح ،يومياً  أقل من ساعةيقضون و  (،الفيسبوك)

 .القضايا الدينيةالأخبار والدعلومات حول 
الأخبار  تأكدون من صحةي الدبحوثتُغالبية أن . ٣

يقات تطبعلى  القضايا الدينيةوالدعلومات الدنشورة حول 
إلى وبعد ذلك يقومون بنشرها وإرسالذا ، الذواتف الذكية

 .أصدقائهم
تزيد معلوماتهم حول  في لزافظة السليمانيةالشباب أن . ٤

 ملأنه ،تطبيقات الذواتف الذكيةالقضايا الدينية بسبب 
يعتمدون على الدعلومات الدنشورة حول القضايا الدينية في 

بعض الدعلومات بأن  ىير الآخر  هموبعض .تلك التطبيقات
ثر بشكل سلبي ؤ ، تتطبيقات الذواتف الذكيةالتي تنشر على 

لأن تلك الدعلومات الدنشورة ليست على الةقة بالتوعية الدينية، 
  .لذا مصداقية
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 التوصيات:ثانياً 
شرح و  ،اهتمام النخبة الدينية بتفستَ القرآن الكريم. ١
ل و ح همئوآرا همكار أفبنشر  والقيام ة،الشريف ةحاديث النبويالأ

 .عبر تطبيقات الذواتف الذكيةالقضايا الدينية 
  ،تطبيقات الذواتف الذكيةمن ية عنالدؤسسات الد استفادة. ٢
لشباب بتُ احدى الوسائل الفعالة لنشر التوعية الدينية إك

 .يالکرد
 الدقترحات:ثالثاً 

بتشجيع  امعات الحكومية وغتَ الحكوميةالج الباحث يدعو. ١
الجوانب  تُ في لرال علوم الإتصال والإعلام بدراسةالباحة

مهور الج ةتوعيعلاقتها بو  ،تطبيقات الذواتف الذكيةل الدختلفة
 .في المجالات السياسية والاقتصادية والاجتماعية وغتَها

على الباحةتُ في لرال الإعلام إيلاء الدزيد من الاهتمام . ٢
في موضوع والبحث بدور وأثر تطبيقات الذواتف الذكية 

القضايا الدينية، وإعداد بحوث ودراسات علمية تتناول لستلف 
 الجوانب النفسية والاجتماعية والاقتصادية للموضوع.

 

 رالدصاد
 أولًا: الدصادر باللغة العربية

 . الرسائل والاطاريح الجامعية٠
 وأثرها الذكية الذواتف تطبيقات ،(٢٥١٢) ،بوخبزة، بديع وعيد، عبتَ

الجامعي، رسالة ماجستتَ غتَ  البحةي للطالب الأداء على
 .١٩٤٥ماي  ٨منشورة، الجزائر: جامعة 

(، أثر الإعلان التجاري على السلوك ٢٥١١) ،الحجار، محمد بركات
الشرائي لدستخدمي خدمات الذواتف الذكية المحمولة في مدينة 

ورة، الأردن: دراسة ميدانية، رسالة ماجستتَ غتَ منش -عمان
 .رق الأوسطجامعة الش

مواقع التواصل الاجتماعي وأثرها في التوعية (، ٢٥١٩) ،دبار، عمارة
الدينية "الفيسبوك أنموذجاً"، رسالة ماجستتَ غتَ منشورة، 

 الجزائر: جامعة الشهيد حمه لخضر.
(، استخدام الصفحات الدينية على مواقع التواصل ٢٥١٩) ،آمنةزقاو، 

ا، رسالة ماجستتَ غتَ الاجتماعي والإشباعات الدتحققة منه
 منشورة، الجزائر: جامعة محمد خيضر بسكرة.

 التوعية في الاجتماعي التواصل مواقع دور(، ٢٥١٧) ،عمامرة، أسماء
أنموذجا، رسالة ماجستتَ غتَ منشورة،  بوك الدينية الفيس

 الجزائر: جامعة الشهيد حمه لخضر.
تطبيقات (، أثر استخدام بعض ٢٥١٥) ،العيضاني، محمد بن ذعار

الأجهزة الذكية في تنمية مهارات التحدث باللغة الإلصليزية لدى 
نشورة، طالب الصف الةالث الةانوي، رسالة ماجستتَ غتَ م

 جامعة أم القرى. :الدملكة العربية السعودية
مواقع التواصل الاجتماعي (، ٢٥١٢) ،کريکب، وداد وبوليتَ، وسام

طلبة الجامعيتُ، رسالة ودورها في تعزيز الوعي الديتٍ لدى ال
 ماجستتَ غتَ منشورة، الجزائر: جامعة محمد الصديق بن يحتِ.

(، استخدامات أئمة الدساجد الأردنيتُ ٢٥١٨) ،النادي، أحمد محمد أحمد
لتطبيق الواتساب في التوعية الدينية، رسالة ماجستتَ غتَ 

 منشورة، الأردن: جامعة التَموك.
 رضا على الذكية الذواتف تطبيقات (، أثر٢٥١٦) ،الله أحمد النهار، عبد

التجارية الأردنية، رسالة ماجستتَ غتَ  البنوك في العملاء
 منشورة، عمان: جامعة عمان العربية.

 . الدوریات٢
إسهامات تطبيقات الذواتف الذكية في خدمة  ،(٢٥١٩) ،بوسنان، رقية

القادر عبد بحث منشور، الجزائر: لرلة جامعة الأمتَالقرآن الكريم، 
 .٤١٥-٣٨٨، ص٣، العدد ٣٣ للعلوم الإسلامية، المجلد

الجريسي، آلاء أحمد والرحيلي، تغريد بنت عبد الفتاح بن محمد والعمري، 
(، أثر تطبيقات ٢٥١٥) ،عائشة بنت بليهش بن محمد بن صالح

الذاتف النقال في مواقع التواصل الاجتماعي على تعلم وتعليم 
معة طيبة وابذاههن لضوها، الأردن: القرآن الكريم لطالبات جا

 .١٥-١، ص١، العدد١١لرلد التًبوية، العلوم في الأردنية المجلة
(، مهارات الطلاب في استخدام الذواتف ٢٥١٦) ،زهر، سوزان محمد بدر

الذكية للوصول إلى مصادر الدعلومات: دراسة مقارنة بتُ كليتي 
 سيبريان بتَوت:الطب والآداب في جامعة بتَوت العربية، 

 .٤١-١، ص٤٣، العدد جورنال
 الإنماء والجماعة، بتَوت: مركز الفرد بتُ (، الوعي١٩٩٥) ،سالم، علي

 .٧٤عدد  الدعاصر، العربي الفرد القومي، لرلة
 مواقع على الدينية الصفحات (، دور٢٥١٥) ،محمد محمد أحمد، أمتَة سيد

، بحث الشباب لدى الديتٍ الوعي تنمية الاجتماعي في التواصل
منشور، القاهرة: جامعة القاهرة، المجلة العلمية لبحوث 

 .٢١٨-١٥٣، ص٣الصحافة، العدد 
(، مستجدات التعليم الإلكتًوني ٢٥١٧) ،الشمري، فيصل حاكم

ومتاجر الويب(، ورشة عمل -)تطبيقات الذواتف الذكية
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منشورة، الرياض: جامعة المجمعة، الدركز الوطتٍ للتعليم 
 عليم عن بعد.الإلكتًوني والت

 التواصل وشبكات (، الدعرفة٢٥١٢) ،صادق بن طيب، أسامة
عبدالعزيز، مركز  الدلك الإلكتًونية، جدة: جامعة الاجتماعي

 الدراسات الاستًاتيجية.
لشارسة اخلدمة االجتماعية (، ٢٥٥٦)، حسن علي رشوانعبدالدنصف، 

كتب لدا :سكندريةلاا ،يف جمال رعاية الشباب وقضاياهم
 .ديثلحمعي االجا

(، المحتوى الديتٍ عبر التطبيقات الذكية، ٢٥١٨) ،عطية، مها عبدالمجيد
 العربية المجلةبحث منشور، القاهرة: جامعة الأهرام الكندية، 

 .١٦٥-١٣٤، ص٢٢والاتصال، العدد  الإعلام لبحوث
(، خصوصية التوعية الدينية عبر شبكات التواصل ٢٥١٤) ،محمد، غزالي

منشور، فلسطتُ: جامعة النجاح الوطنية،  الاجتماعي، بحث
 .المجتمع على وأثرها الحديةة التواصل وسائل مؤبسر

 الکتب. ٣
(، علم الاجتماع ودراسة الإعلام ١٩٩٢) ،وآخرين الجوهري، محمد

 والاتصال، الإسكندرية، دار الدعرفة الجامعية.
(، دراسات في علم الاجتماع، ٢٥٥٨) ،عبدالرزاق، أمقران
 .١دار هباء الدين للنشر والتوزيع، ط الجزائر،

 . الانترنت٤
 الاجتماعي..الاستخدامات والدميزات، التواصل أبو شنب، حمزة تقنيات

على:  الألوكة الةقافية، متاح بوابة منشور على مقال
(http://www.alukah.net/culture/0/59302.) 
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C. Book 
David Domke & Kevin Coe, (2010), "The God 

Strategy : How Religion Became a Political 

Weapon in America"(USA: Oxford: 

University Press).

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.alukah.net/culture/0/59302


 6262، 300-682 ص )العلوم الانسانية والاجتماعية(، 2، العدد: 62جامعة دهوك، المجلد: لرلة 
 

 
299 

يۆشیاری ئایوی لای گىهجان بڵاوکردهىوەی بابىتىکاهی رۆڵی ئىپڵیکىیشوىکاهی مۆبایلی زیرەک لى
 لىپارێزگای سلێماهی

 رووپێٌیىتٌێژیوىوەیىکی 
 

 پٌختى
پێی ئىپڵیکىیشوىکاهی مۆبایلی زیرەک ی ئىو رۆڵىیى کىيىوڵ بۆ گىشتن ودۆزیوىوەتٌێژیوىوەیى م ئى

لىرێی زاهیوی قىبارەی  يۆشیاری ئایوی لای گىهجان لىپارێزگای سلێماهیی ڵاوکردهىوەبلىيىڵدەستێت 
ەک بىکاريێواهی ئىپڵیکىیشوىکاهی مۆبایلی زیرەک وپشت بىستوی سامپڵی تٌێژیوىوەکى پێیان و

سىرچاوەی زاهیاری ويىواڵ دەربارەی بابىتى ئایویىکان وزاهیوی سروشتی يىڵسٌکىوتی لێتٌێژراوان 
. لىگىڵ يىواڵ وزاهیاری بڵاوکراوە دەربارەی بابىتى ئایویىکان لىسىر ئىپڵیکىیشوىکاهی مۆبایلی زیرەک

یىکان کىپشت تٌێژیوىوە وەصفیى چىهدێتچٌارچێٌەی  لىروی میتۆدەوە ئىم تٌێژیوىوەیى دەچێتى
بىمیتۆدی روپێٌی مىیداهی دەبىستێت لىسىر سامپڵێکی يىرەمىکی تٌێژ لىگىهجان لىپارێزگای سلێماهی 

تاکى، لىرێگای بىکاريێواهی فۆرمی راپرسی لىپێواو بىدەستًێواهی ئىهجامی زاهستی ورد  (٠٥١)کىژمارەیان 
ىوەیىدا گىشتۆتى کۆمىڵێک دەرەهجام، پىیٌەست بىپرسیار وئاماهجىکاهی تٌێژیوىوە. تٌێژەر لىم تٌێژیو

لىگرهگتریویان: رێژەیىکی بىرز لىگىهجان لىپارێزگای سلێماهی ئىپڵیکىیشوىکاهی مۆبایلی زیرەک 
بىکاردەيێون لىپێواو بىئاگابٌن لىزاهیاری وروداوە ئێستاییىکان. بىکاريێوىران پشت بىتۆری فىیسبٌک 

ەبىن بۆ گىشتن بىيىواڵ وزاهیاری ودەربارەی پرسى دەبىستن ورۆژاهى کىمتر لىیىک کاتژمێر بىسىرد
يىروەيا سامپڵی تٌێژیوىوەکى دڵویاییبٌن لىراستی يىواڵ وزاهیاری بڵاوکراوە دەدەن دەربارەی ئایویىکان. 

پرسى ئایویىکان لىسىر ئىپڵیکىیشوىکاهی مۆبایلی زیرەک، دواتر يىڵدەستن بىبڵاوکردهىوە وهاردهی بۆ 
لىگىهجان لىپارێزگای سلێماهی پشت دەبىستن بىزاهیاری بڵاوکراوە دەربارەی زۆر  ياورێکاهیان. رێژەیىکی

کىزاهیاریىکاهیان دەربارەی پرسى ئایویىکان پرسى ئایویىکان لىسىر خٌدی ئىو ئىپڵیکىیشواهى، وایدەبیون 
ە لىسىر بىڵام يىهدێکی تر پێیان وایى بىشێک لىو زاهیارییاهىی بڵاودەکرێوىوزیاد دەکات بىيۆیاهىوە. 

ئىپڵیکىیشوىکاهی مۆبایلی زیرەک، کاریگىری هىرێوی يىیى لىسىر متماهى بىيٶشیاری ئایوی، چٌهکى ئىو 
زاهیاریى بڵاوکراواهى راستگۆیی تێدا هیى، ياوکار هابیت لىبىرزکردهىوەی ئاستی متماهى بىپرسى ئایویى 

ی گرهگیدان بىسیکردهىوەی قٌرئاهی سپاردەی دەستىبژێری دیوی دەکات بىپێٌیستبڵاوکراوەکان. تٌێژەر را
پیرۆز وفىرمٌدە پیرۆزەکاهی پێغىمبىر، لىرێگای بڵاوکردهىوەی دید وبۆچٌهىکاهیان دەربارەی پرسى 
ئایویىکان لىسىر ئىپڵیکىیشوىکاهی مۆبایلی زیرەک. يىروەيا دامٌدوزگا پىیٌەهدیدارەکان 

ازە کاراکان بۆ بڵاوکردهىوەی يٶشیاری ئایوی ئىپڵیکىیشوىکاهی مۆبایلی زیرەک بقۆزهىوە کىیىکێکى لىئامر
لىهێٌان گىهجان. تٌێژەر پێشویار بۆ گىهجان دەکات بىسٌد وەرگرتن لى ئىپڵیکىیشوىکاهی مۆبایلی زیرەک 

کىزیاتر قٌڵ لىپێواو بىرزکردهىوەی يٶشیاری ئایویان. يىروەيا پێشویار بۆ تٌێژەراهی میدیا دەکات دەکات 
ئىپڵیکىیشوىکاهی مۆبایلی زیرەک لىبابىتی يٶشیاری ئایوی، تٌێژیوىوە ببوىوە لىرۆڵ وکاریگىری 

 ولێکۆڵیوىوەی زاهستی ئامادەبکىن لىلایىهى جۆراوجۆرەکاهی دەروهی وکۆمىڵایىتی وئابٌریدا.
 .، گەنجئەپڵیکەیشنەکانی مۆبایلی زیرەک، هٶشیاری ئاینی وشىی سىرەکی:
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* ABSTRACT 
 This research attempts to reach and reveal the roles played by smart phone applications in the 

field of spreading religious awareness issues among young people in Sulaimania Governorate by knowing 

the extent of use of smart phone applications and relying on the research sample as a source of 

information and news about religious issues and knowing the nature of the respondents’ dealings with 

published news and information. About religious issues on smartphone applications. In terms of 

methodology, this research falls within the framework of quantitative descriptive studies that rely on the 

field survey approach on a stratified random sample of young people in Sulaimania Governorate, 

numbering (150) individuals, by using a questionnaire form in order to reach accurate scientific results 

related to the research questions and objectives. In this research, the researcher reached a set of 

conclusions, the most important of which is that a high percentage of the research sample uses smart 

phone applications in order to follow information and live events. Users depend on Facebook and spend 

less than an hour a day obtaining news and information about religious issues. The respondents also verify 

the accuracy of the news and information published about religious issues on smart phone applications, 

and then publish and send it to their friends. A large percentage of young people in Sulaimania 

Governorate depend on the information published about religious issues in these applications, and they 

believe that their information about religious issues increases because of it. While others believe that some 

of the information published on smart phone applications negatively affects confidence in religious 

awareness, because this published information has no credibility and does not help raise the level of 

confidence in the religious issues published in it. The researcher recommends that the religious elite 

should pay attention to the interpretation of the Holy Qur’an and the noble Prophetic hadiths, by 

disseminating their ideas and opinions on religious issues through smart phone applications. The relevant 

institutions should exploit smart phone applications as one of the effective means of spreading religious 

awareness among young people. The researcher suggests that young people take advantage of smart 

phone applications in order to raise their level of religious awareness. It is suggested to media researchers 

to delve more deeply into the role and impact of smart phone applications on religious issues, and to 

prepare scientific research and studies that address various psychological, social, and economic aspects of 

the subject. 
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