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 ٍ دويظ َوديَلا )بساوٕ و ييظٓطٔ(ىضتراتيرييةتئَ زِيَصطستٓىَ ٍ دةظ  قوتابييئَ شاْهؤيا شاخؤ 

 

 ضةيوا فسيل ؾالح
 عيرام-بةغىَ شَاْيَ نوزدى، نوييرا شاْطتئَ َسوظايةتى، شاْهويا دٖوى، ٖةزيَُا نوزدضتاْىَ

 

 ((2223تةباخىَ،  3يا زاشةَةْديا بةلاظهسْىَ: ، َيَروو2222ناْوْا ئيَهىَ،  3: َيَروويا وةزطستٓا ظةنوييٓىَ))
 

 ثوختة
ديازدةيا زِيَصطستٓىَ د ثساطُاتيها شَاْى و شَاْظاْييا دظانيدا ٍ ئةوزوثا زِؤذئاظا و ئةَسيها بانووز، َرازةى ْووية، نو ٍ  

نو غةْططتىَ َؤديَلا زِيَصطستٓا . ظةنؤيةزىَ  بٓاظودةْطىَ ىَ ثةيدا بووية0672جيَها دةٖةيا ىَ و ٍ دةضت0662دوَاٖييا دةٖةيا 
(ـة. ئةوى ٍ طةٍ باضهسْا )بٓةَايئَ ٖةظهازي(يىَ د ثسؤضيَطا داْوضتاْدْيَدا، دةخت ٍ ضةز  H.Grice-شَاْى داْاى طسايظ

يَػا و زِىَ بؤ ٖةبووْا بٓةَايةنىَ دى ٍ ذيَس ْاظىَ )زِيَصطستٔ( نس. ئةظىَ ضةْدىَ ذى بالا شَاْظاْئَ ثػتى ئةوى، بؤ ئةظىَ َرازىَ زِان
)بساوٕ و تيؤزا  .د بياظىَ زِيَصطستٓيَدا، ضةْدئ تيؤز ٖاتيٓةثيَػهيَػهسٕ تيوزا زيَصطستٓىَوةزاز زِيَصطستٓا شَاْى خوةغهس. 
 د َؤديَلا )بساوٕ و ييظيٓطٔ(يدا، زِيَصطستٔ. ٍ ضةز بٓاغىَ )بٓةَايىَ ٖةظهازى(يىَ ٖاتييةداْإ ييظٓطؤٕ(ى ئيَو ذ ئةوإ تيؤزاْة نو

 تيَهضووْا زِوخطازىَا طوٖدازى و بهازٖيٓاْا ٖٓدةى ضتراتيذيياْة ذ ثيَخةَةت نيَُهسْا زِادىَ زِوخطازبسيتيية ذ طسْيطدإ ب 
ا وةزطسى، ٍ دويظ زِوخطازٍ دويظ تيؤزا بساوٕ و ييظيَٓطٓى، د ٖةز شَإ و نةيتووزةنيدا  ذ بؤ ْةٖٓطاظتٓا . ئةوى

 بهازدٖيٓيت. ظسيَهةز ئيَو ذ ضتراتيرييإ  ،... ثةيوةْدييىَ و تايبةتمةْديئَ وةزطسى، دةوزووبةزىَ
د ئةظىَ ظةنؤييٓيَدا تيؤزا )زيَصطستٓىَ يا بساوٕ و ييظٓطؤٕ (ى ٖاتيية بهازٖيٓإ. ثسضيازْاَة و داتا ب غيَويةنىَ َةيداْى ذ 

ئازَامدا ظةنوييٓىَ ئةظةية زادةيا  .هسٕش ( ٖاتيٓة نؤَ 2223-2222قوتابيئَ شاْهؤيا شاخؤ قوْاغا دوويىَ ضالا خواْدْىَ ) 
 زيَصطستٓىَ يدةظ قوتابييَ شاْهؤيىَ قوْاغا دوويىَ بدةتة ديازنسٕ و بصاْيت زيَصطستٔ يدةظ قوتابيىَ شاْهؤيىَ يدويظ )تيوزا زيَصطستٓىَ

دةظ قوتابيىَ شاْهؤيىَ ٖةية و وة بصاْيت ئةزىَ زيَصطستٓىَ ٍ ةيا بساوٕ و ييظٓطؤٕ(ى د ض ئاضتداية.ثسضيازا ضةزةنييا ظةنؤييٓة ئ
اْهويا شاخؤ ب تايبةتى زيَصطستٔ يدةظ قوتابيىَ شطةٖػتة ئةوىَ دةزةمداَى نو ئاضتداية؟ ظةنؤيينض ئةطةز ٖةية ئةظ زيَصطستٓة د 

 .قوْاغا دوويىَ ٖةية و ئةظ زيَصطستٓة دئاضتةنىَ بةزش داية
 

 ظٓطوٕ، ضتراتيري، زووَةت، طوٖداز، فسيَهةز، بيَسيصَى.: زيَصطستٔ، تيوزا زيَصطستٓا بساوٕ و ييثةيظئَ ضةزةنى
 

 
 

 ثيَػةنى
 ْاظ و ْيػاْىَ ظةنؤييٓىَ : .0

ضتراتيرييةتئَ ئةظ ظةنوييٓة ذيَس ْاظ و ْيػاْىَ )
 زِيَصطستٓىَ ٍ دةظ  قوتابييئَ شاْهؤيا شاخؤ ٍ دويظ َوديلَا

بدةتة ( ٖةوٍ ددةت ئةظىَ تيوزىَ )بساوٕ و ييظٓطٔ(ى 
 .ؤظة بهةتغسِْياضين و 

 

 : طسْطييا ظةنؤييٓىَ .2

ب ٖةتا ْٗو ظةنؤييٓةنا طسْطييا ظةنوييٓىَ ئةظةية نو 
ْةٖاتيية ئةمداَدإ  غيَوةى بؤ قوتابيئَ شاْهؤيا شاخؤئةظى 

يدويظ )تيوزا زيَصطستٓىَ و ئةظ ظةنوييٓة ٖةوٍ ددةت 
يدةظ قوتابيىَ شاْهويىَ بساوٕ و ييظٓطؤٕ(ى 

  غسِؤظة بهةت.بٗةيطةْطيٓيت و 
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 ئازَامدا ظةنؤييٓىَ  .3

ئازَامدا ظةنوييٓىَ ئةظةية زادةيا زيَصطستٓىَ يدةظ 
بصاْيت  بدةتة ديازنسٕ وقوْاغا دوويىَ شاْهؤيىَ  يَيقوتاب

زيَصطستٔ يدةظ قوتابيىَ شاْهؤيىَ يدويظ )تيوزا زيصَطستٓىَ 
 د ض ئاضتداية.ى يا بساوٕ و ييظٓطؤٕ(

 ثسضيازئَ ظةنؤييٓىَ : .4

تابيىَ شاْهؤيىَ ٖةية و ئةطةز ٖةية زيَصطستٓىَ يدةظ قو
 زيَصطستٓة د ئاضتداية؟ئةظ 

يدةظ قوتابيىَ شاْهؤيىَ زيَصطستٓىَ ب طػتى نير دوزىَ 
 ثترة ؟

ب طػتى نير دوزىَ زيَصطستٓىَ يدةظ قوتابيىَ شاْهؤيىَ 
 يَُترة؟ن
 زيَباش و ضٓووزىَ ظةنؤييٓىَ : .5

بساوٕ و  زيَصطستٓىَ يا) ئةظ ظةنوييٓة يدويظ تيوزا
و داتا ب غيَويةنىَ  يظٓطؤٕ ( ى ضووية و ثسضيازْاَةي

ذ قوتابيئَ شاْهؤيا شاخؤ قوْاغا دوويىَ ضالا  َةيداْى
 اتيٓة نوَهسٕ. ٖش (  2222-2222خواْدْىَ ) 

 ظةنوييٓىَ : طسيماْا .6

ظةية نو زيَصطستٔ يدةظ ةىَ ئظةنوييٓطسيماْا ظةنوييٓ
ستٓىَ يا قوتابيىَ شاْهؤيا شاخؤ ٖةية و ئةظ تيوزا )زيَصط

بساوٕ و ييظٓطؤٕ (ى ئةظىَ ضةْدىَ ثتر ديازدنةت و 
 غسِؤظةدنةت.

 ْاظةزؤنا ظةنؤييٓىَ : .7

اّ و ييطتا ذيدَةزإ ذ دوو ئةظ ظةنؤييٓة ذبًى ئةمد
دٖيَت نو د ثػها تيوزيدا ثػهئَ تيوزى و ثسانتيهى ثيهَ

زيَصطستٓىَ و زيَباش و ثيَػةْطئَ ئةوىَ  باع ٍ تيوزا
اضى تيوزا)زيَصطستٓىَ يا بساوٕ و ٖاتيةنسٕ، ثاغى ب

ييظٓطؤٕ (ى و بٓةَايئَ زيصَطستٓىَ يدةظ ) بساوٕ و 
ييظٓطؤٕ (ى ٖاتيةنسٕ و ثػها دوويىَ ب غيوةيةنىَ 

)ذ قوتابيىَ شاْهؤيا ثسانتيهى ئةو داتايئَ ٖاتيٓة نوَهسٕ 
بسيَها  ((2222-2222)شاخؤ قوْاعا دوويىَ ضالا خواْدْا 

 و ئاضتىَ ية غسؤِظةنسية و زيَرٖات(  spss) بةزْامجى 
 دةتة خويانسٕ. ،زيَصطستٓىَ يدةظ قوتابيىَ شاْهؤيا شاخؤ

 ثػها ئيَهىَ -0
 ضازضووظىَ تيؤزى -0-0
 theory politeness -ٍ دؤز تيؤزا زِيَصطستٓىَ 

ا زِيَصطستٓىَ د ثساطُاتيها شَاْى و شَاْظاْييا ةيديازد
زةى دظانيدا ٍ ئةوزوثا زِؤذئاظا و ئةَسيها بانووز، َرا

ىَ و ٍ دةضتجيَها 0692ْووية، نو ٍ دوَاٖييا دةٖةيا 
ىَ ثةيدا بووية،  لىَ ْابيت ئةظ ٖسشة ٍ دةظ 0692دةٖةيا 

َة ثةيدا  ببيت نو بةزى ٖيٓطىَ ض ظةنؤيين ٍ ضةز ئةظىَ 
ديازدىَ ْةٖاتيٓةئةمداَدإ. باع نسْا زِيَصطستٓىَ د 

ظٓاز ظةنؤييٓئَ شَاْييئَ ضين و ذاثؤْيدَا ديسؤنةنا نة
ٖةية. ٍ ئةوزؤثا زِؤذئاظا ذى ٍ دةضتجيهَا ضةدىَ ْوشدة ب 
غيَوةيةنىَ دياواش ئةظ ديازدةية ٖاتييةباضهسٕ نو دغييَن 

-ئةظإ ْيَسيٓإ، ب ْيَسْئَ )ثيَؼ ثساطُاتيهى
prepragmatic approaches  )-  بةزى ثةيدا بووْا

ب ْاظ بهةئ.  -ى0692َثساطُاتيها شَاْى ٍ دةٖةيا 
ىَ  بٓاظودةْطىَ نو غةْططتىَ َؤديَلا زِيصَطستٓا ظةنؤيةز

(ـة. ئةوى ٍ طةٍ  H.Grice-شَاْى داْاى طسايظ
باضهسْا )بٓةَايئَ ٖةظهازي(يىَ د ثسؤضيَطا 
داْوضتاْدْيدَا، دةخت ٍ ضةز ٖةبووْا بٓةَايةنىَ دى ٍ 
ذيَس ْاظىَ )زِيَصطستٔ( نس. ئةظىَ ضةْدىَ ذى بالا شَاْظاْئَ 

ةظىَ َرازىَ زِانيػَا و زِىَ بؤ وةزاز ثػتى ئةوى، بؤ ئ
  ( 02: 8811زِيَصطستٓا شَاْى خوةغهس. )احمد ؾفاز َكدّ:

زِيَصطستٔ ب ئيَو ذ شازاظةيئَ طسْطئَ نةيتووزى 
دٖيَتةْياضين، نو ثيَدظى ب ضايؤخداْةنا ٖويس ٖةية، ب 
تايبةتى ٍ دةَىَ ثةيوةْدى د ْاظبةزا تانةنةضاْدا دزوضت 

 (.Allam, H & Monatzeri, M,2011,3) دبيت.
زِيَصطستٔ بسيتيية ذ ثؤيةنا زِةفتازئَ ٖةَةدؤز، نو  

ٖةز دووئاييئَ ثةيوةْدييىَ، واتة ئاخظتٓهةز و وةزطس، ب 
نيَُترئ خوة وةضتاْدٕ َفاى ذ دةزنةظتةيئَ باغئَ 

 (.Leech,G,1983,104). ئةوىَ دبيٓٔ



 6265، 1351-1351 ح، )شاْطتئَ َسوظايةتى ونوَةيٓاضى(، ب2، ذَازة:62طوظازا شاْهويا دٖوى، ثةزبةْدا: 

 

 1533 

ة تانةنةع ٍ دةَىَ دزوضتهسْا ثةيوةْديىَ ثيَدظيي
ئاطةٖدازى زِةفتاز و نسدازئَ خوة بٔ. داْوضتاْدْا بيَسِيصَ 
و طسِذ دبيتة ئةطةزىَ دزوضتبووْا ْانونيىَ د ْاظبةزا 
ئاخظتٓهةز و طوٖدازيدا. يةوزِا ثيَدظيية زِيصَطستٔ وةنى 
ضتراتيذييةنا طسْط د داْوضتاْدْا زِؤذاْةدا 

: 0269بٗيَتةبهازٖيٓإ. )غصٍ باغباْى و فاطُ٘ نسّ ثوز: 
ديازدا زِيَصطستٓىَ، بؤ ثيَهٗاتة و ثازاضتٓا ثةيوةْديئَ  (2

دظانى طةيةى طسْطة. د زِاضتيدا، دغيَين بيرَئ ديازدا 
زِيََصطستٓىَ د ْاظ ثةيوةْدييئَ دظانيدا زؤِلىَ دلىَ ثةيوةْديئَ 
دظانى و ٖةيطونةوتىَ ٖةية. )غصٍ باغباْى و فاطُ٘ 

 (2: 0269نسّ ثوز: 
 زِيَصطستٓىَتيؤزا  -0-0-2

د بياظىَ زِيَصطستٓيَدا، ضةْدئ تيؤز ٖاتيٓةثيَػهيػَهسٕ 
نو ذ ب ْاظودةْطترئ تيؤزإ دغيَين باضى تيؤزئَ 

-)بساوٕ و ييظٓطؤٕ (،R.Lakoff - 0691-)لانوف
P.Brown and S.C.Levinson -0690-0609 ) و

ى بهةئ. ئةظ ٖةز ضىَ (G.Leech - 0602 -)ييض
ىَ ب ئيَو ذ َةزدئَ بهازٖيٓاْا تيؤزة، ))زِيَصطستٔ((

و دوو  (09: 0260ثسْد:  اذز شَاْى دشأْ )ضٗساب
ضيُايئَ ضةزةنى بؤ )زِيصَطستٔ(ىَ دةضتٓيػإ دنةٕ: يا 
ئيَهىَ، دةخت ٍ ضةز ئةظى بابةتى دنةٕ نو ضةَهىَ 
))زِيَصطستٔ((ىَ، ديازدةيةنا ديٗاْى و طػتطيرة. يا 

وزى ٍ ضةز دوويىَ، دةخت ٍ ضةز ئازَامدا نةيتو
بٓةَايىَ بطؤزِئَ دظانى دنةت نو د ٖةز 

. زِوخطازىَنةزدةيا تيَهضووْا ٖةيطونةوتةنيَدا دبيتة 
ب دةزبسيِٓةنا دى، ئةظ ديازدةية بةزبةلاظة و د ْاظ ٖةَوو 
شَاْاْدا ٖةية، ٖةز ئيَهىَ ضةْدئ زِيطَا بؤ بهازٖيٓاْا 

ةضةى زِيَصطستٓىَ د ْاظ شَاْيدا ثيَػهيػَهسيٓة. ئةطةز ن
زِيَصىَ ٍ نةضةنىَ دى دطسيت، بؤ ٖٓديَية نو ْةظيتَ 

ا ئةوى بهةظيتة د َةتسضييَدا. )غصٍ باغباْى و زِوخطاز
ٖٓدةى ذ ئةظإ ياضا و  (1-7: 8831فاطُ٘ نسّ ثوز: 

بٓةَايئَ طػتى بسيتيٓة ذ: بيرَةْدى، ييَبوزدةيى، غةزّ و 

سةيا و ٖةظبةغى د خؤغى و ْةخؤغيئَ نةضئَ 
زدا ...ٖتد. )عًيرضا عبدايًٗى ْراد و ْوغين دةوزووبة
  ( 81: 8837مجًطى: 

(، R.Lakoff-ضةزةزِاى ٖٓدىَ نو )لانوف
زِيَصطستٓىَ وةنو بياظةنىَ شَاْظاْييىَ ثيَػهيَؼ دنةت، لىَ 
تيؤزا )بساوٕ و ييظٓطؤٕ(ى نو بؤ ئيَهةّ داز ٍ ضالا 

(ىَ ٖاتييةبةلاظهسٕ، ب ئيَو ذ طسْطترئ و 0690)
ئ تيؤزئَ زِيصَطستٓا شَاْى و ب غةْططتىَ بٓاغةييتر

ظةنؤييٓئَ دى يئَ زِيَصطستٓا شَاْى دٖيَتة ٖرَازتٔ. 
شَاْظاْئَ ثػتى ئةوإ، نازىَ خوة ٍ ضةز بٓةَايىَ 
دةضتهةظتئَ ئةوإ ثيَػهيػَهسٕ. بؤ نمووْة، )ئطهوئ و 

(،  R.Scollon & S.B.K.Scollon-0606-ئطهوئ 
- )داْى و ئازْدت (،M.Sifianou-0662-)ضيفياْؤ

Richard Wayne Janney & Horst Arndt-

 Leo Hickey-ٖةزوةنى )ٖيهى و ئطتيوازت(. 2221

and Miranda Stewart - 2221)  ،ٕددةْة خؤيانس
نازىَ طسْطىَ )بساوٕ و ييظٓطؤٕ(ى ئةظة بؤ نو ئةوإ 

ثةيوةْدييا َسؤظإ ٍ طةٍ ٖةظدو ب تٓىَ بؤ  دضةلماْ
تٓا ثةياَىَ ْيٓة و بؤ ثازاضتٓا ثةيوةْدييا د َةبةضتا ظةطوٖاض

 -ْاظبةزا تانةنةضاْدا د دةوزووبةزىَ دظانى 
نةيتووزيىَ ديازنسي ذيدا دٖيَتةبهازٖيٓإ. )محُد زضا 

( ضةزةزِاى 222: 8831طوضى ْؿسابادى و ديطسإ: 
-ٖةَوو ئةو زِةخٓةيئَ نو ظةنؤيةزئَ وةنى )ئيًئَ

G.Eelen  -2220  ،)واتظ(-R.J.Watts-2222) ،
-و ئيًيؼ S.Ide-ئيدى ،R.J.Watts-واتظ

K.Ehlich- 2221) و طير-N.Geyer- 2220) ى ذ
تيؤزا زِيَصطستٓا بساوٕ و ييظٓطٓى طستين، ٖيػَتا ذ تيؤزئَ 

: 0260ثسْد:  اذز دى يا ب ْاظودةْطترة.  )ضٗساب
تيؤزا )بساوٕ و ييظٓطؤٕ(ى، ٍ ضةز بٓاغىَ )بٓةَايىَ (09

 ( 02: 0200اتييةداْإ. )احمد ؾفاز َكدّ:ٖةظهازى(يىَ ٖ
ئةظ َؤديًَة، ٍ ضةز ضىَ تةوزإ ناز دنةت: 

و ضتراتيرييئَ تيَهضووْا زِوخطازىَ ، نسدةيا زِوخطاز



 6265، 1351-1351 ح، )شاْطتئَ َسوظايةتى ونوَةيٓاضى(، ب2، ذَازة:62طوظازا شاْهويا دٖوى، ثةزبةْدا: 

 

 1534 

 زِوخطازٖةية.  زِوخطاززِيَصطستٓىَ. ٖةَوو ئاخظتٓهةزإ 
يإ ذى ضاظةزيَبووْةنا نو طػت نةضةنى دظيتَ 

ببٓة ئةطةزىَ يازئَ َة بٗيَتةثازاضتن و زِةْطة ٖٓدةى نس
وةزطسى. ئاخظتٓهةز بؤ َةبةضتا  تيَهضووْا زِوخطازىَ

تيَهضووْا ْةٖيَلإ يإ ذى نيَُهسْا نازتيَهسْا 
ٖٓدةى ضتراتيرييإ بهازدٖيٓٔ. )محُد زضا زِوخطازىَ 

 (222: 8831طوضى ْؿسابادى و ديطسإ: 
د َؤديَلا )بساوٕ و ييظيٓطٔ(يدا، زِيَصطستٔ بسيتيية ذ 

ا طوٖدازى و بهازٖيٓاْا ٖٓدةى زِوخطازْيطدإ ب طس
تيَهضووْا ضتراتيذيياْة ذ ثيخَةَةت نيَُهسْا زِادىَ 

ب   (18: 8811ئةوى. )ضيد محُد سطيٓى:  زِوخطازىَ
دةزبسِيٓةنا دى ٖةزطاظا ئاخظتٓهةز ٖةضت بهةت نو 

ا زِوخطازبٓةَايىَ زِيَصطستٓىَ يبةز ضاظوةزْةطستيية و 
ظتٓىَ نسيية دغيتَ ب زِيَها وةزطسى تووغى ٖٓطا

ضتراتيذيئَ )بساوٕ و ييظيٓطٔ(ى ئةظىَ نسيازا خوة 
قةزةبوو بهةت. )عًيرضا عبدايًٗى ْراد و ْوغين 

 (81: 8837مجًطى: 
( ضىَ ياضايئَ طسْط د تيؤزا زِيَصطستٓيدَا -)لانوف
 باع دنةت:

ض تػتةنى ٍ ضةز نةضةنى ْةضةثيٓة )يإ ذى 
 ازةنى ئةمداّ بدةت(.نةضةنى ْةضاز ْةنة نو ن

َافى ٖةيبرازتٓىَ بدة وةزطسى )ضةْدئ برازدةيإ 
بدة وةزطسى دانو وةزطس بػيتَ ب ئاشادييةنا ثتر 

 ٖةبيت.(

a.  دؤخةنى بئافسيٓة نو طوٖداز )وةزطس( و
ئاخظتٓهةز تيدَا ثتر ٖةضت ب ٖةظاييٓى و ٍ ٖةظ ْيصيهيىَ 
بهةٕ و ٍ ٖةَبةز ئيَو ديوظإ بٔ(. )زسيِ احمدى 

 (88-82: 8837طة و ديطسإ:ْسط

b.   دويظ بؤضووْا )ييض(ى نسدةيئَ ْةزِاضتةوخؤ ب ٍ
ٔ، ضوْهى ثًةيا ٖةيبرازتٓىَ شيدَةدنةٕ طستزِيَص

(Leech,1983, 108.) 

 

  face - زِوخطاز -0-2-0 
د دظانٓاضييَدا ٍ ضةز  face -زِوخطازىَ ظةنؤيين ٍ 

ى دةضتجيَهس، لىَ د (goffman-دةضتىَ )طافُةٕ
ييدَا ب تيؤزا )زِيصَطستٓىَ( ٍ ضةز دةضتىَ )بساوٕ و شاْظاْ

ييظٓطؤٕ(ى ٖاتةثيػَهيَهسٕ. )ضيد محُد سطيٓى و مجيد 
 زِوخطازىَ( goffman-)طافُةٕ(  99: 0262: عاَسيإ

ب بٗايةنىَ دظانييىَ ئةزيَٓى دشاْيت نو تانةنةع د ْاظ 
دظانىَ ديازنسيدا بؤ خوة دٖرَيَسيت و ضاظةزِيَية نو 

ةوزووبةز د ٖةيطونةوتئَ دظانيدا داْجيَداْىَ نةضئَ د
ثىَ بهةٕ. )عًيرضا عبدايًٗى ْراد و ْوغين مجًطى: 

نةضئَ دةوزووبةز ذى دشأْ نو ئةظ بٗاية  (01: 0269
 خطازذ ئةمداَىَ ثةيوةْدييةنا تايبةت ثةيدا بووية، زِو

ويَٓانسْةنة نو ثةيوةْدى ٍ طةٍ ٖٓدةى زِةفتازئَ 
ظانيدا ٖةية. ئةظ ويَٓانسْا نو ثةضةْدئَ د ْاظ د

دةوزووبةزإ ذ تانةنةضىَ ديازنسى ٖةية ٍ ضةز بٓةَايىَ 
زِةفتازئَ دزوضت و ثةضةْدئَ ئةوى نةضى د ْاظ 

( 20: 0269دظانيدا ثةيدابووية. )َعؿوَة خدايى َكدّ: 
ئةو ويَٓانسْة يانو تانةنةضى دظيتَ ذ زِوخطاز نةواتة، 

و دظيتَ ذ ْٗؤثيَظة  خوة ٍ دةظ وةزطسى دزوضت بهةت
ب ئةوىَ ويَٓانسْىَ بٗيَتةْياضين. )عًيرضا عبدايًٗى ْراد 

بسيتيية زِوخطاز نةواتة، ( 81: 0269و ْوغين مجًطى: 
ذ ضاواْييا ْيَسيٓا نةضةنى ٍ ٖةَبةز ئةوى ب خوة و 
ئاَاذة ب ئةوى ئايييىَ ضؤشدازى و دظانى ددةت ييهَو 

ئَ ٍ دةظ ٖةز نةضةنى ٖةية و دخواشيت نةض
دةوزووبةز ذى داْجيَداْىَ ثيبَهةٕ. )بٗسوش محُودى 

 (022-026: 0261بختيازى و سمية ضًيُيإ: 
د ظةنؤييٓئَ شَاْظاْيدا ٍ دةَىَ باضهسْا ضةَهئَ 
زِيَصطستٔ و بيَسِيصَيىَ ثتر دةخت ٍ ضةز ضةَهىَ 

((ا دظانييا نةضإ دٖيَتة نسٕ. )بساوٕ و زِوخطاز)
ةييترئ ظةنؤييٓئَ شَاْظاْى ٍ ييظيٓطٔ(ى طسْترئ و بٓاغ

دؤز زِيَصطستٓىَ ئةمداَدايٓة. ئةو ضازضووظىَ تيؤزا خوة ٍ 
باع دنةٕ. ئةظ ضةَهة ذ ضةَهةنى زِوخطازىَ دويظ 
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ٍ ذيَس ْاظىَ ( Gaffman -ٖاتييةوةزطستٔ نو )طافُةٕ 
دظانيىَ ئةزيَٓيىَ نو نةضةى د ْاظ  value -))بٗايىَ 

ظةنؤييٓئَ نو د  دنةت. دظانيدا بؤ خوة دداْيت(( باع
ئةظى بياظيدا دٖيَٓة ئةمداَدإ باضى ئةظىَ ضةْدىَ دنةٕ نا 
َسؤظ ضةوإ ضتراتيذييئَ ثةيوةْديهسْىَ ذ ثيَخةَةت 
ثازاضتٓا ٖةظطةْطييا دظانى بهازدٖيٓٔ. )بٗسوش محُودى 

 (022-026: 0261بختيازى و سمية ضًيُيإ: 
ةْطى ب ئةظى زِزِوخطازىَ ( Gaffman -)طافُةٕ 

ثيَٓاضة دنةت: ))بٗايىَ ئةزيَٓيىَ نو فسيَهةز بؤ خوة 
دةضتٓيػإ دنةت. ئةظ بٗاية ب زِيهَا ئةوى ضٓووزى 
دٖيَتة ديازنسٕ ييَهو نةضئَ دةوزووبةز طسيماْة دنةٕ 

ويَٓةنسْا زِوخطاز فسيَهةزى بؤ خوة دةضتٓيػاْهسيية. 
ية نو د ضازضووظىَ ْيَسيٓئَ دظانيئَ  self-خوة

ا دٖيتَة نيَػإ. )بٗسوش محُودى بختيازى و سمية ثةضٓدد
    ( 022: 0261ضًيُيإ: 

)بساوٕ و ييظيٓطٔ( دياز دنةٕ نو ئةوإ ضةَهىَ  
ذ )طافُةٕ(ى وةزطستيية. ذ زِواْةطةٖا ٖةز زِوخطازىَ 

ئةزيَٓى( و زِوخطازىَٖةْة: ) زِوخطازنةضةنى دوو دؤز 
ز دؤزئَ ْةزيَٓى(ْة. ٍ دةظ ئةوإ ئةظ ٖة زِوخطازىَ)

ضيُايةنىَ ديٗاْى ٖةية و ٍ دةظ ٖةز زِوخطازىَ 
نةضةنى ٖةْة. )بٗسوش محُودى بختيازى و سمية 

ة ب زِوخطازئةظ ٖةز دوو   (888: 8831ضًيُيإ: 
))داخواشى(( يإ ذى ثيَدظيياتييا ))بٓاغةيى(( دٖيَٓة 
ٖرَازتٔ. ٖةز ئةْداَةنىَ ذيسَةْد و ثيَطةٖػتييىَ د ْاظ 

إ بؤ خوة و بؤ زوِخطازٕ ٖةز دوو دظانيدا، ئةظا
نةضاْئَ دى ذى ب طسْط دشاْيت و دخواشيت نو 

يا (( face want -خواشى زِوخطازدةوزووبةز زِيَصىَ ٍ ))
ئةوى بطسٕ، ٖةز وةنى ضةوإ ئةو ب خوة ذى زِيَصىَ ٍ 

خواشييا نةضئَ دةوزووبةز دطسيت. )ضيد محُد زِوخطاز
ة دغيتَ بٗيَتة طاززِوخنةواتة ئةظ  (18: 8811سطيٓى: 

تيَهضووْا ثازاضتن، بٗيَتة ثيػَظةبسٕ يإ ذى تووغى 
ببيت، يةوزا ثيَدظيية بةزدةواّ طسْط  زِوخطازىَ

ثيَبٗيَتةدإ. ب غيوَةيةنىَ طػتى، تانةنةع د 
ا ٖةظدوو زِوخطازٖةيطونةوتئَ زِؤذاْةدا بؤ ثازاضتٓا 

ا ٖةز زِوخطازٖةظهازيىَ ٍ ئيَو دنةٕ، ضوْهى ثازضتٓا 
ا نةضىَ بةزاَبةز. زِوخطازنةضةنةنىَ بةْدة ب ثازاضتٓا 

لىَ  (17: 8838)ضيد محُد سطيٓى و مجيد عاَسيإ: 
طةيةى دازإ د ٖةيطونةوتا زِؤذاْةدا، ب غيَوةيةنىَ 
ضسؤغتى، داخواشيئَ تانةنةضإ دنةظٓة بةزاَبةز 
ٖةظدوو و تانةنةع نسدةيةنىَ ئةمداَددةٕ نو ب زِيَها 

. تيهَددةتا نةضىَ بةزاَبةز زِوخطاز زِوخطازىَئةوىَ 
 ((FTA -زِوخطازىَ تيَهضووْا ئةظ نسدةية ب ))نسدةيا 

واتة "د  (00: 0200دٖيَتة ْياضين. )ضيد محُد سطيٓى: 
غياْداية بيَرئ زِوخطاز ْواْدْا نةضيية د ْاظ دظانيدا و 
ئةظ زِوخطازة ضيدَبيت يىَ ئةزيَٓى بيت و ضيَدبيت يىَ 

وخطازىَ ئةزيَٓى وة ٍ طوٖدازى دنةت ْةزيَٓى بيت، زِ
نو ٖةضت ب خيَس و خؤغييىَ بهةت، ئةو ذى ٍ دةَىَ 
ثيَػهيػَهسْا ثايجػتييا ئاخظتٓهةزى بؤ طوٖدازى.  

 (31: 2228)ْيواز دةَيٌ و غيَسشدا ضةبسى عةلى: 
 زوِخطازىَتيهَضووْا نسدةيا   -0-2-2

ة نو ٍ لايةْطسئَ تيؤزا زِيَصطستٓىَ، د ئةوىَ باوةزيَداْ
دةَىَ نةضةى ثةيوةْدييا شَاْى ٍ طةٍ نةضةنىَ دى 

 -دزوضت دنةت، زِةْطة ٍ دويظ زِةفتازا شَاْييا 
Language Behaviour (( زِوخطازنو ٖةيدبريسَيت 

- Face وةزطسى تووغى َةتسضييىَ دنةت. ئةو ئةظىَ ((ا
 face - ىَزِوخطازتيَهضووْا زِةفتازا شَاْى ب ))نسدةيا 

threatening act (FTA) )) بٓاظدنةٕ. د ئةظىَ تيؤزيدَا
-ا ئةزيَٓىزِوخطازٖاتيٓةباضهسٕ: )) زِوخطازدوو دؤز 

positive face ))(( ا ْةزيَٓى زِوخطازو- Negative 

face)) ا ئةزيَٓيدا، ظسِيَهةزى دظيتَ ببيتة زِوخطاز. د
ثػهةى ذ طسؤثةنا ديازنسى و دظيتَ د ئةوىَ طسؤثيدا 

دنةت نةضئَ دةوزوبةز ب  بٗيَتةثةضةْدنسٕ، سةش
غيَوةيةنىَ ئةزيَٓى بةزىَ خوة بدْة ئةوى و  ئةوى ب 
ئةزيَٓى ٖةيطةْطيٓٔ. بؤ نمووْة زِةفتازئَ وةنى، ْيػاْدإ 
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و دةزبسِئ ذ ظيإ و خؤغةويطتيىَ، طاشيهسْا وةزطسى 
بيىَ ْاشْاظإ و ْاضاْدْا خوة بيىَ ْاشْاظ، دةختهسٕ ٍ ضةز 

ذ ثيَخةَةت ثازاضتٓا ئةظىَ  خايئَ ٖةظبةؽ و ...ٖتد
دٖيَٓةئةمداَدإ، ئةظة ذى ب ))زِيَصطستٓا زِوخطازىَ 

دٖيَتةْياضين. ٍ  ((positive politeness-ئةزيَٓى 
ا ْةزيَٓيدا، ظسيَهةزى ْةظيتَ ض زِوخطازٖةَبةز، د 

نةضةنىَ دى بٗيَتة د ْاظ ديٗاْا تايبةتا ئةويدا، سةش 
وى بطةثيٓيت. ْانةت ٖيض نةضةى سةشا خوة ٍ ضةز ئة

بؤ نمووْة زِةفتازئَ وةنى، ثػتى ضةْدئ ضالإ ذ ْياضيٓا 
نةضةنى ئةوى ٖةز ب ْاضٓاظ طاشى نسٕ، بهازٖيٓاْا 
دةزبسِيٓئَ فةزَى، بهازْةٖيٓاْا دةزبسِيٓئَ زِاضتةوخؤ و 
ئةوإ شازاظإ نو دةزبسيٓىَ ذ ٍ ٖةظٓيَصيهى و ثةيوةْدييا 

-يَصطستٓا ْةزيَٓىٖةظاييٓيىَ دنةٕ، ئةظة ذى ب ))زِ
negative politeness ))اذز دٖيَتة ْياضين. )ضٗساب 

 (87: 8831ثسْد: 
ٖةَوو شَاْةنى نةزةضتةيئَ خوةيئَ تايبةت ٖةْة ذ 

. بؤ نمووْة د تيهَضووْا زِوخطازىَبؤ نيَُهسْا نازتيَهسْا 
دٖيَتة  -شَاْىَ ئٓطًيصيدا، َفا ذ نةزةضتىَ غيَوزَةْديىَ 

َاْىَ ئةلماْى و يةٖطتاْى و زوِوضيدا َفا وةزطستٔ، لىَ د ش
ذ نةزةضتىَ ضيٓتانطى، وةنى دةَىَ زِيصََاْى، ْةزيَهسٕ 
دٖيَتة وةزطستٔ. د شَاْىَ ئٓطًيصى، عيبريدا داخواشيئَ 
ْةزِاضتةوخؤ ْةبةزبةلاظ، ثتر زيَِصطستٔ تيَدا ٖةية، لىَ د 
شَاْىَ نؤزيدا وةضا ْيٓة. ٖةز وةنى )بًوّ نويها( 

ٖٓدةى دازإ ْةزِاضتةوخؤيى ضوْهى ٖٓدةى طؤتيية، 
دازإ ئةزنىَ غسِؤظةنسْىَ دداْيتة ضةز ًَئَ وةزطسى، 

( دياز -يةوزا ثًةيا زِيصَدازييا ئةوىَ ذى نيَُترة. )بائ
دنةت نو د شَاْىَ نؤزيدا زِيَرا بهازٖيٓاْا داخواشيئَ 
زِاضتةوخؤ طةيةى بةزشة و بؤ ٖٓدىَ نو ئةظ دؤزىَ 

صطستٔ تيَدا ٖةبيت، ثيَدظيية ثةيظئَ زِيصَداز ٍ داخواشيىَ زِيَ
طةٍ بٗيَٓة بهازٖيٓإ. )زوْايد وازدٖو و دٓت 

 (13: 1396اّ.فويس:

د ئةوإ ظةنؤييٓاْدا نو ٍ دؤز زِيَصطستٓىَ ٖاتيٓة 
 Relevance -تيؤزا ثةيوةْديىَ   -ئةمداَدإ،  ئاضتن 

theory  ذ بؤ غسِؤظةنسْا ئةوىَ زِةفتازا ْةزِةوا
زديٗيت يا نو ب ئةْكةضت دٖيَتة ئةمداَدإ. ئةو بها

 speech acts -ئاَاذةيىَ ب ئةوإ نسدةيئَ ئاخظتٓىَ
ددةت يئَ نو ئاشازبةخػٔ و وةزطسى دزةمديٓٔ. ئةو 

-زوِخطازىَ ئةظإ نسدةيإ، ب نسدةيئَ ٖيَسؽ بؤ ضةز 
  face attack acts َدشاْيت و ئةوإ ب زِوويىَ زِةغى

ْيت. )بٗسوش محُودى بختيازى و سمية زِيَصطستٓىَ دشا
 (022-026: 0261: ضًيُيإ

 زِيصَطستٓىَيرييا ضترات
ئةّ ٍ دويظ ضىَ زِةطةشئَ ))وةزطس(( )ٖةظ تةَةْىَ  

َةية، يإ ذى ْة، ْاضيازة يإ بياْيية، ئيَو نةضة يإ ثتر 
ذ ئيَو نةضيية، ذلايىَ ثلا دظانيظة ٍ طةٍ َة يةنطاْة 

دةوزووبةز((  -، و ))د٘ يإ ذى ْة و ...ٖتد(
دةوزوبةزةنىَ فةزَيية يإ ذى ٖةظاييٓيية و ...ٖتد(، و 

ثةياَىَ(( )ثيرؤشباٖيهسٕ، داخواشى، ))ْاظةزِؤنا 
ضةزةخؤغيهسٕ، غسِؤظة...ٖتد( بسيِازىَ ددةئ نا نير 

طومداى  Language Strategy-ضتراْيرييا شَاْييا 
ضتراتيرييا  بهازبٗيٓين. لىَ ذلايةنىَ ديظة، بهازٖيٓاْا
ئاخظتٓهةز  طومداى ، ٍ دويظ نةيتووز و دظانىَ نو
 ثسْد: اذز و طوٖداز تيَدا دذئ، دياواشة. )ضٗساب

0260 :09) 

بؤ نمووْة د دظانىَ ذاثؤْيدا، ضاز بطؤزِئَ غوْاضا 
تانةنةضى د ْاظ دظانيدا، ثًةيا دظانييا تانةنةضى، 

ضةز  دياواشييا تةَةْى و دياواشييا ْفػى نازيطةزى ٍ
بهازٖيٓاْا ضتراتيرييا طومداى ٖةية. ئةطةز نةضةى ذ 
دةزظة بةزىَ خوة بدةتة زِةفتازا ذاثؤْييإ زِةْطة وةضا ٖصز 
بهةت نو داْوضتاْدْا ئةوإ ترى ٖاونيَػةية و ظالاية ذ 

ضةزةزِاى ئةظىَ ضةْدىَ، ب تٓىَ بهازٖيٓاْا  ْاظةزِؤنىَ.
شَاْىَ يةغيىَ شازاظةيةنىَ ديازنسى بةع ْيٓة و ثيَدظيية 

بةزشى ، tone-تؤْا دةْطى، body language-طومداى 
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ذى طةيةى طسْطة. )زوْايد   pitch-و ْصَييا دةْطى 
نةواتة ئةو ( 11: 1396وازدٖو و دٓت اّ.فويس:

ضتراتيرى دىَ يا طومداى بيت نو ئةظإ بطؤزِإ ٍ بةز 
ضاظبطسيت.  لىَ د دظانىَ ئةَسيهيدا نو دةخت ٍ ضةز 

دٖيَتةنسٕ، ئةو ضتراتيرى يا طومداية نو ببيتة  يةنطاْييىَ
ئةطةزىَ ثتر ْيصَيهييىَ. يةوزاِ طاشيهسْا َاَؤضتاى ب ْاظىَ 
ئةوى د ثؤييدَا ب نازةنىَ ئاضايى دٖيَتةٖرَازتٔ. ب ْاظ 
طاشيهسٕ بيَى ٍ بةز ضاظطستٓا تةَةٕ و ْفػى ئاضايية. بؤ 

ٗظاْهسٕ نمووْة ئةطةز تو ٍ َالا ٖةظايةنىَ خوة ٖاتبيية َيَ
دغيَى ْاظىَ خيَصاْا ئةوى بيىَ ْاضٓاظئَ بةزِيَص، خانم،  

 (17-11: 8831: ثسْد اذز و...ٖتد بهازبٗيٓى. )ضٗساب
لىَ د دظانىَ َةدا، د ذيٓطةٖةنا يةنطاْدا، ئةظ زِةفتازة 
ْاٖيَتة ديتن و ثيَدظيية بةزى ٖيٓاْا ْاظى ْاضٓاظئَ بسا، 

ثسْد:  اذز )ضٗسابدوتماّ، ...ٖتد بٗيَٓةبهازٖيٓإ. 
8831 :11-17) 

)تسؤضبؤزى( دبيرَيت نو ئيوَ ذ زِيَهئَ بةزبةلاظ بؤ 
طسةْتيهسٕ و ضةزنةظتٓا ثسؤضيطَا ثةيوةْديهسْىَ، 
بهازٖيٓاْا ضتراتيرييئَ زِيصَطستٓييَة. زِيصَطستٔ ئازةشووية بؤ 

 (.Trosborg, A,1995,19)زوِخطازىَ ثازاضتٓا ويَٓة و 
َةنا ضتراتيذييإ ٖةْة نو د ٖةز شَاْةنيدا نؤ

تيَهضووْا ٖايهازييا ئاخظتٓهةزئَ خوة دنة تهو ذ زِادىَ 
نيَِ بهةت. نؤَا ئةظإ زِيهَازإ ب  زِوخطازىَ

دٖيَٓة (( Linguistic politeness -))زِيَصطستٓا شَاْى 
ْياضين. ئاخظتٓهةزى ذ ثيخَةَةت زِيصَدازيىَ و نيَُهسْا 

ىَ (threat/imposition-/ضةثاْدٕتيهَضووٕزِادىَ )
ييإ رضةْدئ برازدة ٖةْة و دغيتَ ضةْدئ ضتراتي

بهازبٗيٓيت: ئيَهةّ برازدة بسِيازداْة ٍ ضةز بهازٖيٓإ يإ 
. ئةطةز تيهَضووْا زِوخطازيَيةذى بهازْةٖيٓاْا نسدةيا 

ئاخظتٓهةزى بسِيازدا نو نسدةيةنا ديازنسى ظٗبٗيٓت 
دغيتَ ئةوىَ ب )واتة ئةطةز ْةظيتَ بيَدةْط ببيت(، 

يإ ذى  (on-record-غيَوةيةنىَ )زِاضتةوخؤ 
ئةمداّ بدةت. د غيَواشىَ  (off-record-)ْةزِاضتةوخؤ

زِاضتةوخؤدا، دوو برازدة ٖةْة: )ا( زِاضتةوخؤ و بيىَ 
 without-بهازٖيٓاْا )نةزةضتةيئَ تةواونةز

redressive action/baldly ) ،ٕوةنى فسَاْدا
اشا زِاضتةوخؤ، و )ب( بهازٖيٓاْا زِةخٓةطستٔ يإ داخو
 (. with redressive action-)نةزةضتةيئَ تةواونةز

نةزةضتةيئَ تةواونةز دابةغى دوو دؤزإ دبٔ: 
ا ئةزيَٓى زِوخطازنةزةضتةيئَ نو دبٓة ئةطةزىَ ثازاضتٓا 

وةنى ( positive politeness-)زِيَصطستٓا ئةزيَٓى
ٖةظجػو، ثةضةْدنسٕ، دةختهسٕ ٍ ضةز ئاييئَ 

ْيػاْداْا خؤغةويطتييا خوة بؤ طوٖدازى و...ٖتد. يا 
ا زِوخطازدى، نةزةضتةيئَ نو دبٓة ئةطةزىَ ثازاضتٓا 

وةنى ( negative politeness-ْةزيَٓى )زِيَصطستٓا ْةزيَٓى
ْةزِاضتةخؤ طؤتٔ ٖةتا ئةوى زاِدةى نو يا ثةضةْد بيت، 

نةّ(، (إ، بؤ نمووْة )ئةش ٖسش دhedges-بهازٖيٓاْا )
-)ٖةتا زِادةيةنى(، )ب ْيسَيٓا َٔ( و ...ٖتد، )خاتسطستٔ

deference ،)و ...ٖتد. )ضيد محُد  ييَبووزئ خواضتن
ٍ دةظ )بساوٕ و ييظيٓطين(ى،  (12-18: 8811 سطيٓى:

ضىَ بطؤزِإ نازتيَٓهسٕ ٍ ضةز ٖةيبرازتٓا نةزةضتةيئَ 
دْاظبةزا  زِيَصطستٓا شَاْى ٖةْة: ثةيوةْدييا زِيَرةييا ٖيَصىَ
ْاظبةزا  ئاخظتٓهةز و طوٖدازيدا، َةودا دظانييا د

. )ضيد محُد تيهَضووْا زِوخطازىَىَ توْدييا ةيئةواْدا، زِاد
  د ضتاتيرييا زِاضتةوخؤدا ئةوإ  (02: 0200سطيٓى: 

غيواشئَ دةزبسِيٓىَ ب خوةظة دطسيت يئَ ئاخظتٓهةز 
دظى زِاضتةوخؤ ٍ طةٍ طوٖدازى د ئاخظيت و ئةوا ثيَ

دبيَريتىَ. د ئةظىَ ضتراتيرييَدا ئاخظتٓهةز ثيهَؤلا ثازاضتاْا 
زِوخطازىَ طوٖدازى ْادةت ، ضوْهى ئازَامدا ئةوى يا 
ضةزةنى ضةثاْدْا خواضتا خوةية ٍ ضةز طوٖدازى. 

  (2202:090)ئازاّ عةبدويواسيد سةَة زةغيد َعسوف:
ٍ دويظ ْيَسيٓا خةيهىَ ئاضايى، زِيَصطستٔ ٍ دةظ 

ٕ زِؤغٓبيرى و داضى ئةظةية نو تانةنةع خوتانةنة
زِةفتازئَ ثةضةْد بيت و طسْطيىَ ب ٖةضتئَ نةضئَ 
بةزاَبةز بدةت. زِيَصطستٔ ذ لايىَ شاْطتيظة، ئةظةية نو 
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دةضتٓيػإ بهةئ نا ض تػتةى زِةفتازا شَاْييا زِيَصداز 
دزوضت دنةت، ئةظ زِيصَدازيية ذى دغيتَ ذ 

ىَ دى دياواش بيت. )محُد وزةنى بؤ نةيتووزةنونةيت
( 228-222: 8831زضا طوضى ْؿسابادى و ديطسإ: 

 زِوخطازٖةَوو ثةيوةْدييةنىَ (  Sifiano-)ضيفياْؤ 
ٖةية. تانةنةع ٍ دويظ نةيتووزئَ دياواش، ب 
غيَوةيةنىَ دياواش ذى بةزىَ خوة ددةْة زِيَصطستٓىَ. ٍ 

طة دويظ ٖٓدةى نةيتووز، باوةز، دظاى و ْيَسيٓإ زةِْ
ا ْةزيَٓى و ٖٓدةى ذى بةزةظ زِوخطازٖٓدةى دظاى بةزةظ 

ا ئةزيَٓى بضٔ. )محُد زضا طوضى ْؿسابادى و زِوخطاز
بؤ نمووْة، ٍ دةظ يوْاْييإ ( 288: 8831ديطسإ: 

زِيَصطستٔ ئةظةية نو دةزبسيٓةنا خؤغةويطتاْة )ؾُيُاْة( 
نو بٗيَتة بهازٖيٓإ.لىَ ٍ دةظ ئٓطًيصييإ زِيَصطستٔ ئةظةية 

َةودا دظانى بٗيَتة ثازاضتن. ٖٓدةى د ئةوىَ باوةزيَداْة 
نو زِيَصطستٔ طسيَداى زِةفتازا نةضونييا تانةنةضيية. 
ٖةزوةضا دٖيَتة طؤتٔ: زِيَصطستٔ، بسيتيية ذ خوةداْةثاؽ ذ 
زِاضتةخؤ طؤتٓىَ، شَاْىَ زِيصَدازيىَ ْيػاْددةت، ٖةزوةضا 

 -ْة. )فسيصيَس و ْؤلا شَاْىَ نو فؤزَئَ زِيَصطستٓىَ تيدَا ٖة
Fraser & Nolan ) دياز دنة ْهو ٖيض زِضتةيةنى د

خوةياتييا خوةدا زِيَصداز يإ بيَسِيَص ْيٓة. ب دةزبسِيٓةنا 
دى، زِيصَطستٔ بسِياز يإ ذى ٖةيطةْطاْدْةنا طسيدَاى 
دةوزووبةزىَ شَاْى ْيٓة، بةيهو بسِيازةنا دظانيية و 

وةدا بيَسِيَص ْيٓة و ئةظة د خوةياتييا خ sentence -زِضتة 
بيَرةزىَ زِضتيَية نو يىَ بيسَيَِصة. )محُد زضا طوضى 

  (    220-222: 0260ْؿسابادى و ديطسإ: 

  ،َنةضئَ خودإ ٖيصَ ب بةزاوزد ٍ طةٍ نةضئَ بيَٗيص
 د ئاخظتٓا خوةدا نيَُتر زِيَصىَ بهازدٖيٓٔ.

 .د ئاخظتٓا ذْاْدا ثتر زِيَصطستٔ ٖةية 

  و باب بٗيَصتسٕ ذ شازؤنإ يةوزِا ئةو ضوْهى دايو
 ثتر طؤتٓئَ زِاضتةخؤ بهازدٖيٓٔ.

 .فسَاْدإ ٍ دةظ ذْإ ثتر زِيَص تيَدا ٖةية 

  ٍنض ذ نؤزِإ زِيَصدازتس دئاخظٔ، نض و نؤزِ ٍ طة
ٖةظٓفػئَ خوة ب زِيصَدازتس دئاخظٔ ب بةزاوزد ٍ طةٍ 

ٍ ْفػىَ دياواش، ٖةزوةضا نض و نؤزِ ب زِيصَدازتس ٍ طة
 نةضئَ ب تةَةٕ دئاخظٔ.

  ذٕ ثتر ذ شةلاَإ طسْطييىَ ب ضاواْييا دةزبسِيٓا
 داخواشييا خوة ددةٕ.

  ٖٓدى َةودا د ْاظبةزا ئاخظتٓهةز و وةزطسيدا ثتر بيت
ئاخظتن زِيصَداتسة و ٖٓدى ثتر ٖةظاٍ بٔ زِيصَدازى ذى 

 (29-21: 0262نيَُترة. )سطين زحماْى: 
طٓى، د ٖةز شَإ و ٍ دويظ تيؤزا بساوٕ و ييظيَٓ
ا وةزطسى، ٍ زِوخطازنةيتووزةنيدا  ذ بؤ ْةٖٓطاظتٓا 

دويظ تايبةتمةْديئَ وةزطسى، دةوزووبةزىَ ثةيوةْدييىَ 
و ...ٖتد ظسيهَةز ئيَو ذ ثيَٓر ضتراتيرييئَ ذيسَى 
بهازدٖيٓيت. د ٖيًَهازييا نو ذلايىَ بساوٕ و ييظيَٓطٓيظة 

ا زِوخطازاظتٓا ٖاتييةثيَػهيَهسٕ، ٖٓدى ئةطةزا ٖٓط
وةزطسى ثتر بيت، ضتراتيرييا زِيَصطستٓىَ ذ ذَازة ئيوَ 

 بةزةظ ذَازة ثيَٓر دضيت.
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 (00: 0262ثسْد:  اذز ٖيًَهازييا ضتراتيرييئَ بساوٕ و ييظٓطيٓى )ضٗساب
 

بؤ ثتر بةزٖةضتبووْا ضتراتيرييئَ ضةزى، دىَ 
دا دوو نةع ٍ دةوزووبةزةنى ويَٓانةئ نو تيَ

باخضةيةنىَ طػتى و ٍ ضةز نوزضيهةنىَ يئَ زوِيٓػتيٓة 
و ئيَو ذ ئةوإ ٖٓدةى غيريٓاٖى ٖةْة و ثيَٓر ضتراتيرييإ 

 ٍ دويظ تايبةتمةْديئَ وةزطسزى بهاز دٖيٓيت.
 ,without regressive action -زِيَصطستٓا ئاغهةزا  .0

bald on record  : َٖٔةز طاظا ٖةز دوو ئاييي
وضتاْدْىَ بصأْ نا ئاخظتٓهةز بؤ ض َةبةضتةنىَ داْ

ئةمداَداية. )سطين زحماْى: تيهَضووْا زِوخطازىَ نسدةيا 
ب  FTAد ئةظى دؤزىَ زِيَصطستٓيَدا،  ( 20: 0262

غيَوةيةنىَ زِاضتةوخؤ و بيَى ظةغازتٔ دٖيَتةئةمداَدإ. ئةظ 
ضتراتيرييا شَاْى ٍ ئةوى دٖيَتةبهازٖيٓإ، دةَىَ ئةطةزا 

ا وةزطسى طةيةى يا نيَِ بيت. بؤ زِوخطازطاظتٓا ٖٓ
نةع طةيةى ٖةظايئَ ٖةظدووْة. بؤ  ونمووْة ئةو دو

نمووْة، د دةوزووبةزىَ طسيماْةييىَ ضةزيدا، ظسيَهةز 
 دبيَريتة وةزطسى: ))بخؤ!(( يإ ))ٖةيطسة!((. )ضٗساب

)بٗسوش محُودى بختيازى و ( 11-17: 8831ثسْد:  اذز
 (022-026: 0261سمية ضًيُيإ: 

 :positive politeness -زِيَصطستٓا ئةزيَٓى  .2
بهازٖيٓاْا ئةوإ ضتراتيريياْة يئَ نو ب زِيهَا ئةوإ 

ا ئةزيَٓييا وةزطسى دٖيَتةثازاضتن. ظسيَهةز ب زِوخطاز
ٖةضتةنىَ ثسِى ظيإ ثةيوةْدييا شَاْى دزوضت دنةت. 

)بٗسوش محُودى ( 00-09: 0260ثسْد:  اذز )ضٗساب
ٖٓدةى  (022-026: 0261ى و سمية ضًيُيإ: بختياز

ضساتيريئَ ئةوىَ وةنى )شيَدةزِوويى د ثػتةظاْى، 
خةمخؤزى و ظياْإ(، )خوة دووزنسٕ ذ ٖةظدذيىَ(، 
)تساِْةنسٕ(، )ثيػَٓياز و ضؤشدإ(، )ثيَػهيػَهسْا بةيطة 
و ٖؤنازإ(، )ثيَػهيػَهسْا ديازييةنىَ بؤ 

بؤ نمووْة، ( 20: 0262وةزطسى(...ٖتد. )سطين زحماْى: 
د دةوزووبةزىَ طسيماْةييىَ ضةزيدا، ظسيَهةز ئيوَ ذ ئةظإ 
ضتراتيرييئَ شَاْى بهازدٖيٓيت: ))تو سةش غسيٓاٖييإ 
دنةى؟((، ))ئةظ غسيٓاٖيية طةيةى دخؤغٔ، ئيَهىَ 

ثسْد:  اذز تاقيبهة!((، ))دىَ تاّ نةيى؟َ((.)ضٗساب
ية )بٗسوش محُودى بختيازى و سم( 17-11: 8831

 (022-026: 0261ضًيُيإ: 

ئافسةت ثتر زِيصطستٓا ئةزيَٓى بهازدٖيٓٔ، و ثتر 
طسْطييىَ ددةْة وةزطسى، ئةو ذى ب زِيهَا بهازٖيٓاْا 
ثسضيازئَ بمفا نو ئاَاذةيىَ ب غوْاضا طسؤثةنىَ 
ديازنسى ددةٕ. ئافسةت ب زِيهَا خوة دويسئيَخطتن ذ 

ٓى بهازْةٖيٓيت. زِةتهسْىَ، ثيَهؤلىَ دنةت زِةتهسْا ْةزيَ
(Gramley, S & Pätzold,K-M,2004,200 .) ب

غيَوةيةنىَ طػتى فسَاْدإ ب ْةزيَٓى دٖيتَةٖرَازتٔ، 
يةوزِا خةيو خوة ذ فسَاْىَ ددةتةثاؽ و ئاخظتن و 

زِيَرةيا 

 ٖٓطاظتٓا

رِوخسا

 رى

 كيمَ

زؤ

 ر

  FTAئةمداّ   

ئةمدآَةداْا   . 1
FTA  

ئةمداَداْا  نسدةيا  
  شَاْى

. ئةمدآَةداْا  نسدةيا 2 
 شَاْى 

.نسدةيا شَاْييا زِاضتةوخؤ و 8
 ْةظةغازتى 

نسدةيا شَاْييا ئةزيَٓى يإ  
 نةرينَى 

 

 2 .

رِيَسطرتنا 

. 8  ئةرينَى

رِيَسطرتنا 

 نةرينَى
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َةبةضتا خوة ٍ غيَوةيىَ داخواشى ثيَػهيَؼ دنةت، دانو 
 ( Wierzbicka, 1985, 145)زِيَصطستٔ تيدَا ٖةبيت. 

: negative politeness -طستٓا ْةزيَٓىزِيَص .3
ئاخظتٓهةز ب زِيهَا ئةظإ ضتراتيرييإ دخواشيت 

ا ْةزيَٓييا وةزطسى بجازيَصيت. ظسيهَةز غيَواشةنى زِوخطاز
بهازديٗيٓت نو ٍ طةٍ غيَواشىَ ٖةظاييٓيىَ ْاطومديت و 

)بٗسوش  (00-09: 0260 ثسْد: اذز فةزَيية. )ضٗساب
 (022-026: 0261محُودى بختيازى و سمية ضًيُيإ: 

ٖٓدةى ضتراتيريئَ ئةوىَ وةنة: )دةزبسِيٓةنا 
ْةزِاضتةوخؤيا بةزبةلاظ(، )ثسضيازنسٕ(، )طوَاْدازى(، 
)نيَُترئ زِيَرةيا ضةثاْدْىَ(، )داخواشا 

بؤ ( 20: 0262ييَبووزيٓىَ(، ...ٖتد )سطين زحماْى: 
طسيماْةييىَ ضةزيدا، دبيَريت:  نمووْة، د دةوزووبةزىَ

))ببووزٕ، دةْابىَ ٖةوة ذى دىَ ٍ طةٍ َٔ خؤٕ؟((، 
-09 :0260ثسْد:  اذز ))بةزِيصَ، فةزَووٕ!((. )ضٗساب

: 0261)بٗسوش محُودى بختيازى و سمية ضًيُيإ:  (00
026-022) 

شةلاّ ثتر  ذ ئافسةتإ زِيَصطستٓا ْةزيَٓى بهازدٖيٓٔ و نيَُتر 
هؤلا ثازاضتٓا ثًةو ثايةييَ ددةٕ. ٖةزوةضا ذ ئافسةتإ ثيَ

ظةنؤييٓإ ضةلماْديية نو شةلاّ نيَُتر ذ ئافسةتإ 
 Gramley, S 200) ضتراتيرييئَ زِيصَطستٓىَ بهازدٖيٓٔ

& Pätzold,K-M,2004, .) ب غيَوةيةنىَ طػتى
فسَاْدإ ب ْةزيَٓى دٖيتَةٖرَازتٔ، يةوزِا خةيو خوة ذ 

تن و َةبةضتا خوة ٍ غيَوةيىَ فسَاْىَ ددةتةثاؽ و ئاخظ
داخواشى ثيَػهيَؼ دنةت، دانو زِيَصطستٔ تيَدا ٖةبيت. 

(Wierzbicka, 1985, 145)  دويظ ْيسَيٓا ٍ
)بساوٕ و ييظٓطٔ(ى، نسدةيا ئاخظتٓا ْةزِاضتةوخؤ وةنو 

، ضوْهى زِوخطازىَداخواشيييَ دبيتة نسدةيةنا ْةزيَٓى بؤ 
ٓيت، نو داخواشى تػتةنى ٍ ضةز وةزطسى دضةثي

 ,Brown, and Levinson, 1987)ثيَدظييةظٗبٗيٓيت. 

79.) 

يإ ذى بهازٖيٓاْا  off record  -زِيَصطستٓا دزِنةيى .4
ب  FATثةزةشَاْييإ وةنى ئاَاذةيإ: د ئةظى دؤزيدا، 

غيَوةيةنى دٖيَتة ئةمداَدإ نو ثتر ذ َةبةضتةنىَ 
)بٗسوش  (00-09: 0260ثسْد:  اذز بطةٖيٓيت. )ضٗساب

ذ  (022-026: 0261ُودى بختيازى و سمية ضًيُيإ: مح
ٖٓدةى ضتراتيريئَ ئةوىَ وةنى: )ئاَاذةثيَهسٕ(، )نيَِ 
بيَرى(، )بهازٖيٓاْا َيتافؤزىَ(، )َردازى(، )ظةغازتى 
ئاخظتن(، )طػتطير ئاخظتن(، )ْاتةواو ئاخظتن، بهازٖيٓاْا 

ظسيَهةز ذ  (20: 0262ذيبَرْىَ( ...ٖتد. )سطين زحماْى: 
ةز ٖةز ٖؤنازةنى ئةطةز ٖةضت ثيَهس نو زِةْطة ب ب

ا وةطسى تووغى ٖٓطاظتٓىَ زِوخطازثةيوةْدييا شَاْى 
ببيت، بيَيهو باخظيت ب تٓىَ ب ئاَاذةيإ غيريٓاٖييإ 

 اذز ثيَػهيَػى وةزطسى )تةعازف( دنةت. )ضٗساب
)بٗسوش محُودى بختيازى و سمية  (00-09: 0260ثسْد: 

 (022-026: 0261ضًيُيإ: 

 Don’t do the -زِيَصطستٓا خوةداْةثاؽ .5

FTA(withhold the AFT) : ظسيَهةزى ئةطةز ب ٖةز
ئةطةزةنىَ ٖةضتجيَهس نو ٖةز دؤزة ثةيوةْدييةنا شَاْى و 

ا وةزطسى تووغى ٖٓطاظتٓىَ زِوخطازْةشَاْى زِةْطة 
تيهَضووْا ببيت، دىَ خوة ذ ٖةز دؤزة نسدةيا 

ى ددةتة ثاؽ و ذ شَاْى يإ ذى ْةشَاْزِوخطازىَ 
بهازْاٖيٓيت. بؤ نمووْة، غيريٓاٖييإ ثيػَهيَػى 

: 0260ثسْد:  اذز )تةعازف( وةزطسى ْانةت. )ضٗساب
)بٗسوش محُودى بختيازى و سمية ضًيُيإ:  (09-00

0261 :026-022) 
ئاخظتٓهةز زِةْطة ذ ثيَٓر ضتاتيريئَ طػتى ئيَهىَ 

ضووْا تيَهٖةيبريَست. يا ئيَهىَ ئةظةية نو نسدةيا 
ئةمداّ ْةدةت، يإ ذى زِةْطة زِيَصطستٓا زِوخطازىَ 

ئةزيَٓى، زِيَصطستٓا ْةزيَٓى، ئاغهةزايى و يإ ذى دزنِةيى 
و ئايؤشنسْىَ بهازبٗيٓيت. بؤ نمووْة، ئةطةز تو بؤ 
ظةنؤييٓا خوة ثيَدظى ب ضةْد ثةزتوونإ بى و ئةو 

تةْة،  ثةزتووى ْونة ٍ ضةز َيصَا ٖةظالىَ تةْة و يئَ ٖةظالىَ
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تة دظيتَ ثةزتوونةنىَ ذىَ وةزبطسى و بهازبٗيٓى، دىَ 
 نير زِيَهىَ بهازٖيٓى:

 ئةش ثيَدظة ب ئيَو ذ ثةزتوونئَ تةَة.  .0

 دىَ غيَِ ئيوَ ذ ثةزتوونئَ تة بهازبٗيِٓ؟ .2

ببووزة نو دىَ دةَىَ تة طسّ؛ ب تٓىَ َٔ دظيا بصانم  .3
 نا دغيَِ ثةزتونةنا تة ب نازبٗيِٓ.

زِاضتةوخؤ( خؤشى َٔ ْونة ثةزتوونا )ب غيَوةيةنىَ  .4
 )ْاظىَ ثةزتوونىَ( ٖةبا.

، ٖةوة ئاغهةزطؤتٔ بيت (0)ئةطةز بةزضظا ٖةوة زِضتةيا 
ٖةيبرازتيية و ٖةوة ذ ثيَهؤيةى ذ ثيخَةَةت نيَُهسْا 

 ئةمداّ ْةداية.  تيَهضووْا زِوخطازىَ
بيت، ٖةوة زِيَصطستٓا  (2)ئةطةز بةزضظا ٖةوة زِضتةيا 

برازتيية. ٍ ئةظى دةَى ٖةوة تةخمين نسيية نو ئةزيَٓى ٖةي
ٖةظالىَ ٖةوة دظيتَ نو ٖووٕ زيَِصىَ لىَ بطسٕ و ٖةوة ذى 

 دةخت ٍ ضةز ٖةظاييٓييا دْاظبةزا خوةدا نسيية.
بيت، ٖةوة زِيَصطستٓا  (2) ئةطةز بةزضظا ٖةوة زِضتةيا

ْةزيَٓى ٖةيبرازتيية. ٍ ئةظى دةَى ٖةوة تةخمين نسيية نو 
وة دظيتَ نو ٖووٕ زيَِصىَ لىَ بطسٕ )ٖةز وةنى ٖةظالىَ ٖة

                   زِيَصطستٓا ئةزيَٓى(، لىَ د زِيَصطستٓا ْةزيَٓيدا ٖةوة 
دظيتَ ئةو فػاز و ْةضازييا نو ٍ ضةز وةزطى ٖةية 

 نيَُتر بهةٕ.
بيت، ٖةوة دزِنة و  (1)ئةطةز بةزضظا ٖةوة زِضتةيا 

داية نو ب غيَوةيةنىَ ئايؤشنسٕ ٖةيبرازتيية. ٖةوة بسِياز
ْةزِاضتةوخؤ داخواشا خوة ثيػَهيَؼ بهةٕ. ٖةوة دظيتَ 
نو زِاضتةوخؤ داخواشا خوة ب ضةز وةزطسى ْةضةثيٓٔ 
و وةزطس بخوة ٖةضت ب ثيَدظيياتييا ٖةوة بهةت و ئةوىَ 

)محُد سطين غسف شادة و مجيد ثةزتوونىَ بدةتة ظ ٖةوة. 
 (91: 0296بٓى شَاْى: 

 خودإ زِيصَئاخظتٓا  -0-4-0

 ئاخظتٓا خودإ زِيَص، نؤَةنا طؤتٓئَ زِةفتازيية نو
تيَدا ئاخظتٓهةز يإ ذى ْظيطَةز، ٍ دويظ ))َةبةضتةنا 
ديازنسى ذ ئةوىَ ثةيوةْدييىَ((، ب شاْيٓا ))ثًةيا خوة(( 

و ))ثًةيا وةزطسى(( و ))ثًةيا ئةوىَ نةضىَ نو ٍ دؤز 
ئةواْدا(( دئاخظٔ(( و ))دؤزىَ ثةيوةْدييا دْاظبةزا 

ٖةزوةضا ))د٘ و دةوزووبةزىَ ئاخظتٓىَ(( و ثػتى ٍ 
بةزضاظطستٓا غيوَةيىَ دةزبسِيٓىَ ))دةْطى يإ ذى 
ْظيطين((ىَ، ثيَهؤلىَ دنةت بؤ َةبةضتا ظٗٗيٓاْا 
))َةبةضتةنا ديازنسى((، ))بابةتىَ دةزبسِئ(( و 
))ْاظةزِؤنا دةزبسِئ((ا خوة ٖةيبريسَيت و ب َفا 

ئاخظتٓا ب زِيَص و طومداى(( زِؤْاْا ئاخظتن وةزطستٔ ذ ))
يإ ْظيطيٓا خوة ذى دةضتٓيػإ بهةت و ب غيَوةيىَ 
ثسانيتيهى ))دةْطى يإ ذى ْظيطازى(( دةزببرِيت. 

 (16: 0260ثسْد:  اذز )ضٗساب
ٍ دويظ ثيَٓاضةيا ضةزى دغيَين بيَرئ ئاخظتٓا زِيصَداز، 

ئةظإ دابةغى دوو ثسؤضيَطإ دبيت. دىَ ٍ خوازىَ 
ثسؤضيَطإ ب ٖيٓاْا نمووْةيةنىَ ثتر غسِؤظةنةئ. بؤ 

نمووْة ))قوتابيئَ شاْهؤيىَ داخواش ذ َاَؤضتايةنىَ خوة 
دنةٕ نو ئةشَووْا ْيظا ضالىَ بؤ ئةوإ ثاغبيَخيت((. 

ئاخظتٓا زيَِصداز دىَ ب ئةظىَ غيَواشى بيت: ))َاَؤضتا، 
انو داخواشىَ ئةش ْووْةزىَ ثؤلا ضيَييَُة، ئةش يىَ ٖاتيِ د

ذ دةْابىَ ٖةوة بهةّ، ئةطةز دةييظة ٖةبيت ئةشَووْا َة 
ثسْد:  اذز )ضٗساب بؤ َاوىَ ٖةفتييةنىَ ثاغبيخَٔ.((

0260 :16 ) 
ثسؤضيطَا ئيَهىَ )ثسؤضيطَا ويَٓانسْا ئاخظتٓا زِيَصداز د  .0

 ٖؤغيَدا و بةزى بٗيَتة دةزبسِئ(
  ََةبةضتةنا ديازنسى ذ ثةيوةْديىَ: ٍ ئةظيسَى
 اغئيَخطتٓا ئةشَووْىَ ث

 َئاخظتٓهةز يإ ذى ْظيطةز: قوتابييىَ شاْهؤيى 

  ثةيوةْدييا َسؤظى: داخواشناز، )ثًةيا خوة( وةنى
قوتابييىَ شاْهؤيىَ و )ثلا وةزطسى( وةنى َاَؤضتايىَ 
شاْهؤيىَ دةضتٓيػإ دنةت. ثاغى ٍ دويظ نةيتووزىَ 

ٕ نوزدضتاْىَ دىَ ٖةيطةْطاْدْةنىَ بؤ ٖةز دوو ثًةيا
نةت و ٍ دويظ ٖةيطةْطاْدْا خوة طةٖيتة ئةوىَ 

 ئةمداَىَ نو ثًةيا َاَؤضتاى ذ ئةوى بةزشتسة.
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  ،د٘ و دةوزووبةزىَ ثةيوةْديىَ: ذووزا َاَؤضتاى
 ظسيَهةز ذووزا َاَؤضتاى ب دٗةنىَ فةزَى دشاْيت.

  َغيَوىَ دةزبسِيٓىَ: ضوْهى ظسيَهةز ب غيَوةيى
ةت، يةوزِا غيوَةيىَ زِاضتةوخؤ داخواشا خوة ثيَػهيَؼ دن

 ئاخظتٓا شازةنى ٖةيدبريسَيت.

  َْاظةزِؤنا ئاخظتٓىَ يإ ذى بابةتىَ ئاخظتٓىَ: بابةتى
ئاخظتٓىَ، ثاغئيَخطتٓا ئةشَووْييَة، و ْاظةزِؤنا ئاخظتٓىَ دىَ 
طسيَداى ٖؤنازئَ ثاغئيَخطتٓىَ وةنى ْةبووْا دةَىَ 

ى ب ثيَدظى بؤ خواْدْآَ و ٖةز ٖؤنازةنىَ دييىَ طسيَدا
 ثاغئيَخطتٓيَية. 

  ،زِؤْاْا ئاخظتن يإ ذى ْظيطيٓىَ: د نمووْا  ضةزيدا
ضوْهى داخواشى ب غيَوىَ زاِضتةخؤ و شازةنيية، يةوزاِ 

 غيوَةيىَ داْوضتاْدْيَية.  زِؤْاْا ئاخظتٓىَ ذى ٍ 

 دةزبسِيٓا ئاخظتٓىَ(. ثسؤضيطَا دوويىَ )ثسؤضيَطا  .2
ئَ ضةزى ب غيَوةيىَ د ئةظىَ ثسؤضيَطيدَا، ثيَٓطاظئَ ٖؤغيي

دةْطى يإ ْظيطازى دٖيَٓة ثسانتيو نسٕ. د نمووْا 
ضةزيدا، ضوْهى ظسيهَةز داخواشييةنىَ ذ وةزطسى 
دنةت و يةوزِا ثيَدظيية ئاخظتن زِيصَداز بيت و دةْط و 
زِؤْاْا دةزِبسِيٓىَ ذى ٍ طةٍ داخواش و ٖيظيهسْىَ 

 ( 12: 0260ثسْد:  اذز بطومديت. )ضٗساب
 ةَهىَ بيَسِيَصىض -0-4-0

ثػتى نةتيطؤزييا و بيَسِيَصييا شَاْى، ضةَهةنة ن
زِيصَدازييا شَاْى ثةيدا دبيت. ئيوَ ذ نةضئَ خودإ 

 -داْاتإ نايجيجَةز-بؤضووٕ د ئةظى بياظيدا 
J.Culpeper) ٍ ـة. ٍ دويظ ْيسَيٓا ئةوى، بيَسِيصَييا شَاْى

ئاخظتٓهةز ب . 0ئةوى دةَى زِووى ددةت نو: 
 .2ا وةزطسى، زِوخطازت ٖيسَغىَ بهةتة ضةز ئةْكةض

زؤِْاْةى يإ ذى . 2طوٖداز ئةوىَ ب ئةْكةضت بصاْيت 
)بٗسوش  دؤزئَ ئيَهىَ و دوويىَ زوِوي بدةت. ذ ٖةز دوو

 (022: 0261محُودى بختيازى و سمية ضًيُيإ: 
ثيَٓاضةيةنا تةواوتس بؤ بيسَِيَصيىَ )داْاتإ نايجيَجةز( 

يية ٍ ٖةَبةز بةزيَخوةداْةنا ْةزيَٓ: ))، ئةو  دبيَريتدنةت

دةوزووبةزةنىَ ديازنسيدا زِووى د  نوزِةفتازةنا تايبةت 
 داخواشى، ْيَسئ و ئةوإ ٍ دويظئةظ بابةتة  ددةت.
ٓئَ دظانى ٖةية، تيَهخطٍ ٖةَبةز زَِة يَبووْئَ نو ضاظةزِ

غوْاضا نةضةنى يإ  . ب دةزبسِيٓةنا دى،بٗيَصتس دبيت
ئَ ثػهداز د ييذلايىَ نةضئَ د وإاض ذى طسؤثةنى

ئةوىَ ٖةيطونةوتيَدا تووغى نازتيَهسْىَ دبيت. ٍ دةَىَ 
ضةْدىَ نو زِةفتازا نةضئَ دةوزووبةز بةزوظاذى ئةوىَ 

ييَة نو ئةوى نةع دظيتَ وةضا بيت، يإ ضاظةزِيابيت 
دنةت نو ثيَدظيية وةضا  نو وةضا بيت يإ ذى ٖصز

طسيماْا دٖيَتة ٖرَازتٔ.  -صبيَسِيَ-بيت، ب ْةزيَٓى 
 ،نيَُيظةطى، ب ضةزنى ئةظةية نو زِةفتازئَ ب ئةظى زةِْ

نازتيَهسْا ضؤشدازى ٍ ضةز ئيَو ذ ثػهدازئَ 
ئيَو ذ ئةوإ ٖةضت ب ئاشازىَ واتة ٖةيطونةوتىَ ٖةية، 

دنةت. طةيةى فانتةز ٖةْة نو دبٓة ئةطةز زِةفتازةنا 
محُودى بختيازى و  ديازنسى ثسِ ئاشازتس ببيت((. )بٗسوش

    ( 022: 0261سمية ضًيُيإ: 

ثةيوةْدييةنا َونوّ ٖةية.  ،يَصى و ٖيَصيَداْاظبةزا بيسَِ د
ٖٓدى ٖيَصا ئيَو ذ ثػهدازإ ثتر بيت و َةودا دْاظبةزا 

و د ئةمداَدا  زِوخطازىَئةواْدا ثتر بيت، ئةطةزا ٖٓطاظتٓا 
طةز بيَسِيَصى ذ ثةيدا بووْا بيسَِيَصييىَ ثتر دبيت. ٖةيبةت ئة

لايىَ نةضةنىَ بٗيَصظة بٗيتَة ئةمداَدإ، ئاشازا ئةوىَ 
ى ةفطةزى ٍ ٖةَبةز ضةزباشنيَُترة. بؤ نمووْة بيَسِيَصييا ئ
لىَ بيَسِيَصييا ضةزباشى ٍ ٖةَبةز زِةْطة ٖٓد طسْط ْةبيت، 

ئةفطةزى ضصا ٖةية. )بٗسوش محُودى بختيازى و سمية 
    ( 020: 0261ضًيُيإ: 

 

 ثػها دوويىَ
 

ثسانتيصةنسٕ و غسؤظةنسْا بٓةَايئَ زيَصطستٓىَ يدةظ  -0
 قوتابيىَ شاْهؤيا شاخؤ

 .د ئةظى ثػهيَدا دىَ باضى غسؤظةنسْا داتايإ دنةئ
( 01)ب غيَوةيةنىَ طػتى داتا ب غيَوىَ ثسضيازْاَة د 

يإ ٍ دويظ ضاز ضتراتيري بازدوخئَ دياواش د
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) بساوٕ و  زيَصطستٓىَ يا د تيوزاى تايبةتمةْديئَ وةزطس
ذ قوتابيئَ شاْهؤيا شاخؤ قوْاغا دوويىَ ب  ييظٓطؤٕ ( ى

.  ٖاتيٓة ثسضيازنسٕ و نوَهسٕغيَوةيةنىَ َةيداْى 
( ٖاتيٓة SPSSثاغإ ئةظ داتاية ب ٖازيهازيا بةزْاَىَ )

 غسِؤظةنسٕ و ٖةيطةْطاْدٕ.

ٔ ييَقوتابي 91يدويظ داتايئَ ٖاتيٓة نوَهسٕ ذ 
 22)َىَ( و  نةع زةطةش 12قوْاغا دوويىَ  بةغداز ٍ

ضاييىَ نيَُتر  21نةع زةطةش )ْيسَ( بووٕ و تةَةٕ ذ 
زةطةشىَ َىَ بةغداز بوويٓة  (96.2)%نةواتة زيَرا ، بووية

 يَس بةغداز بوويٓة.ْزةطةشىَ  (2209)% و
 
 

Regwz 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 
Percent 

Valid me 52 69.3 69.3 69.3 

ner 23 30.7 30.7 100.0 

Total 75 100.0 100.0  

 
ب غيوةيةنىَ طػتى، ثػتى غسِؤظةنسْا ضتراتيريةتإ 
د ئةظإ بازدؤخاْدا  بؤ َة دياز بوو نو زيَصطستٔ يدةظ 
قوتابيىَ شاْهؤيا شاخؤ ب تايبةتى د قوْاغا دووييَدا ٖةية و 

  ئةظ زيَصطستٓة د ئاضتةنىَ بةزش داية.
د ئةوإ ضاز ضتراتيرييإ نو ٍ دويظ تايبةتمةْديئَ 
وةزطسيدا ٖةية بؤ َة دياز بوو ضتراتيريا ئيَهىَ و دوويىَ 
زيَرا ٖةزةباؽ بخوةظةدطسيت واتة )زِيَصطستٓا ئاغهةزا و 

ضتراتيريا دوويىَ واتة )زِيصَطستٓا ئةزيَٓى( ئاضتىَ . ئةزيَٓى( 
صطستٓا ئاغهةزا( د ئاضتىَ ئيَهىَ و ضتراتيريا ئيَهىَ واتة )زيَِ

دوويىَ دا دٖيتَ نو دياواشيةنا نيَِ دْاظبةزا ئةواْدا 
ٖةية. )زِيَصطستٓا ْةزيَٓى( د ثلا دويظدا و ) زيصَطستٓا 

 دزنةيى( د ثًةيا داويدا دٖيتَ.
( بؤ داتايإ ئةظ ئةمداَئَ ٍ spssيدويظ غسِؤظةنسْا )
 خوازىَ بؤ َة دياز بووٕ:
باع نسى د بازدوخىَ ئيَهيدَا  د ئةوإ بازودخئَ َة

سايةتىَ دوويى واتة )زيَصطستٓا ئةزيَٓى( زيرَا ٖةزة بةزش 
 % (.92) نو دبيتة بخوةظة دطسيت، 

 
x1 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 
Percent 

Valid Halete 1 22 29.3 29.3 29.3 

Halete 2 45 60.0 60.0 89.3 

Halete 3 6 8.0 8.0 97.3 

Halete 4 2 2.7 2.7 100.0 

Total 75 100.0 100.0  

  

واتة،)زِيصَطستٓا  %(11.2)بازدوخىَ دووييَدا ضتراتيريةتا دوويىَ دووبازة زيرَا ٖةزة بةزش بخوةظة دطسيت و بيتة د 
 ئةزيَٓى( يظيسَىَ خوة ثتر دياز دنةت.

 

 
x2 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Halete 1 16 21.3 21.3 21.3 

Halete 2 34 45.3 45.3 66.7 

Halete 3 9 12.0 12.0 78.7 

Halete 4 16 21.3 21.3 100.0 

Total 75 100.0 100.0  
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 %(.11.2) د بازدوخىَ ضييَدا ضتراتيريةتا دوويىَ واتة ) زيَصطستٓا ئةزيَٓى( شوزتسئ زيَرة بخةظة دطسيت و دبيتة 
x3 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 
Percent 

Valid Halete 1 34 45.3 45.3 45.3 

Halete 2 9 12.0 12.0 57.3 

Halete 3 27 36.0 36.0 93.3 

Halete 4 5 6.7 6.7 100.0 

Total 75 100.0 100.0  

يَٓى( شوزتسئ زيرَةى بخوةظة دطسيت و دبيتة د بازدوخىَ ضازيَدا ديطإ ضتراتيريةتا دوويىَ واتة )زيَصطستٓا ئةز
(91.2.)% 

x4 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 
Percent 

Valid Halete 1 12 16.0 16.0 16.0 

Halete 2 49 65.3 65.3 81.3 

Halete 3 11 14.7 14.7 96.0 

Halete 4 3 4.0 4.0 100.0 

Total 75 100.0 100.0  

 %(10.2) دوخىَ ثيَٓذيَدا ضتراتيريةتا ضييىَ واتة )زيَصطستٓا ْةزيَٓى( شوزتسئ زيَرةى بخوظة دطسيت و دبيتة د باز
 x5 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 
Percent 

Valid Halete 1 3 4.0 4.0 4.0 

Halete 2 19 25.3 25.3 29.3 

Halete 3 31 41.3 41.3 70.7 

Halete 4 22 29.3 29.3 100.0 

Total 75 100.0 100.0  

 
 %(.10.9)د بازدوخىَ غةغيدَا ضتراتيريةتا ئيهَىَ واتة زيصَطستٓا ئاغهسا شوزتسئ زيرَةى بخوةظة دطسيت و دبيتة 

x6 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 
Percent 

Halete 1 44 58.7 58.7 58.7 

Halete 2 14 18.7 18.7 77.3 

Halete 3 14 18.7 18.7 96.0 

Halete 4 3 4.0 4.0 100.0 

Total 75 100.0 100.0  

بخوةظة دطسيت واتة ضتراتيريةتا زيَصطستٓا ئةزيَٓى زيرَا  %(29)د بازدوخىَ سةفتيدَا ديطإ ضتراتيريةتا دوويىَ زيرَا 
 ٖةزة بةزش بخوةظة دطسيت.

 
x7 

 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 
Percent 

Valid Halete 1 19 25.3 25.3 25.3 

Halete 2 27 36.0 36.0 61.3 

Halete 3 25 33.3 33.3 94.7 

Halete 4 4 5.3 5.3 100.0 

Total 75 100.0 100.0  
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نو دئةظى  %(20.9)هساد بازدوخىَ ٖةغتيَدا زيرَا ٖةزةبةزش بؤ سايةتىَ ئيَهىَ دٖيَتة ٖرَازتٔ واتة زيصَطستٓا ئاغ
 بازدوخيدا بػيَوةيةنى بةزش زيرَطستٓا ئاغهسا دٖيتَةبهازٖيٓإ.
x8 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 
Percent 

Valid Halete 1 29 38.7 38.7 38.7 

Halete 2 20 26.7 26.7 65.3 

Halete 3 22 29.3 29.3 94.7 

Halete 4 4 5.3 5.3 100.0 

Total 75 100.0 100.0  

 

 .%(12.9)  د بازدوخىَ ْةٖيَدا ديطإ ضتراتيريةتا زيَصطستٓا ئاغهسا زيَرا ٖةزةبةزش بخوةظة دطسيت و دبيتة

x9 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 
Percent 

Valid Halete 1 32 42.7 42.7 42.7 

Halete 2 12 16.0 16.0 58.7 

Halete 3 27 36.0 36.0 94.7 

Halete 4 4 5.3 5.3 100.0 

Total 75 100.0 100.0  

 

 بخوةظةدطسيت نو ذ ٖةَيإ بةزشتسة. %(12.9)د بازدوخىَ دةٖيَدا ضتراتيريةتا دوويىَ واتة زيَصطستٓا ئةزيَٓى زيرَا 

 
x10 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 
Percent 

Valid Halete 1 24 32.0 32.0 32.0 

Halete 2 38 50.7 50.7 82.7 

Halete 3 1 1.3 1.3 84.0 

Halete 4 12 16.0 16.0 100.0 

Total 75 100.0 100.0  

 

بخوظة دطسيت و د ئةظىَ بازدوخيدا  %(91)د بازدوخىَ ياشديدَا ضتراتيريةتا ئيَهى واتة زيَرطستٓا ئاغهسا زيَرا 
 تٓا ْةزيَٓى ٖةز بهازْةٖاتية.ضتراتيريةتا ضيَىواتة زيَصطس

x11 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 
Percent 

Valid Halete 1 48 64.0 64.0 64.0 

Halete 2 21 28.0 28.0 92.0 

Halete 4 6 8.0 8.0 100.0 

Total 75 100.0 100.0  

 

 .%(92.9)زيَٓى زيَرا ٖةزةبةزش بخوةظة دطسيت و دبيتة ضيىَ واتة زيَصطستٓا ْةد بازدوخىَ دواشديَدا ضتراتيريةتا
x12 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 
Percent 

Valid Halete 1 2 2.7 2.7 2.7 

Halete 2 23 30.7 30.7 33.3 

Halete 3 47 62.7 62.7 96.0 

Halete 4 3 4.0 4.0 100.0 

Total 75 100.0 100.0  
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 %(.19)وخىَ ضيصَديدَا ضتراتيريةتا ئيهَىَ واتة زيصَطستٓا ئاغهسا شوزتسئ زيَرىَ بخوظة دطسيت و دبيتة د بازود
x13 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 
Percent 

Valid Halete 1 42 56.0 56.0 56.0 

Halete 2 5 6.7 6.7 62.7 

Halete 3 13 17.3 17.3 80.0 

Halete 4 15 20.0 20.0 100.0 

Total 75 100.0 100.0  

 

 %(.11.9)  د بازودوخىَ ضازديدَا ضتراتيريةتا دوويىَ واتة زيَصطستٓا ئةزيَٓى شؤزتسئ زيَرىَ بخوةدطسيت و دبيتة

 
x14 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 
Percent 

Valid Halete 1 26 34.7 34.7 34.7 

Halete 2 41 54.7 54.7 89.3 

Halete 3 1 1.3 1.3 90.7 

Halete 4 7 9.3 9.3 100.0 

Total 75 100.0 100.0  

 

ضتراتيريةتا ضازىَ واتة زيَصطستٓا دزنةيى شوزتسئ زيَرىَ بخوظة دطسيت د بازودوخىَ ثاشديَ و دوَاٖيو بازؤدوخدا 
 . %(10)و دبيتة 

x15 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 
Percent 

Valid Halete 1 9 12.0 12.0 12.0 

Halete 2 24 32.0 32.0 44.0 

Halete 3 6 8.0 8.0 52.0 

Halete 4 36 48.0 48.0 100.0 

Total 75 100.0 100.0  

 
 ئةمداّ

 

ب غيَوةيةنىَ طػتى زيصَطستٔ يدةظ قوتابيئَ شاْهؤيا  -0
ئةظ زيَصطستٓة د  شاخوو ب تايبةتى قوْاغا دوويىَ ٖةية و

 ئاضتةنيَ بةزشداية. 

يدويظ ٖةيطاْطاْدٕ و غسؤظةنسْا داتايإ دياز بؤ  -2
زيرَةيا ٖةزة  نو زيَصطستٓا ئةزيَٓى يدةظ قوتابيىَ شاْهويىَ

بةزش بخوةظة دطسيت. ئةمداَئَ ئاَازى ب ئةظى زِةْطى 
 بووٕ:

  د ئةوإ بازودخئَ َة باع نسى د بازدوخىَ ئيَهيدَا
يى واتة )زيَصطستٓا ئةزيَٓى( زيرَا ٖةزة بةزش سايةتىَ دوو

 % (.92)بخوةظة دطسيت،نو دبيتة 

  د بازدوخىَ دووييَدا ضتراتيريةتا دوويىَ دووبازة زيرَا
واتة،)زِيَصطستٓا  %(11.2)ٖةزة بةزش بخوةظة دطسيت و بيتة 

 ثتر دياز دنةت.  ئةزيَٓى( يظيسَىَ خوة
  َواتة ) زيَصطستٓا د بازدوخىَ ضييَدا ضتراتيريةتا دوويى

 .%(11.2) ئةزيَٓى( شوزتسئ زيرَة بخةظة دطسيت و دبيتة 
  د بازدوخىَ ضازيَدا ديطإ ضتراتيريةتا دوويىَ واتة

)زيَصطستٓا ئةزيَٓى( شوزتسئ زيَرةى بخوةظة دطسيت و دبيتة 
(91.2)%. 
  د بازدوخىَ ثيَٓذيَدا ضتراتيريةتا ضييىَ واتة )زيصَطستٓا

زيَرةى بخوظة دطسيت و دبيتة ْةزيَٓى( شوزتسئ 
 (10.2)%. 
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  د بازدوخىَ غةغيَدا ضتراتيريةتا ئيَهىَ واتة زيَصطستٓا
ئاغهسا شوزتسئ زيرَةى بخوةظة دطسيت و دبيتة 

(10.9.)% 
  د بازدوخىَ سةفتيدَا ديطإ ضتراتيريةتا دوويىَ زيرَا
بخوةظة دطسيت واتة ضتراتيريةتا زيَصطستٓا ئةزيَٓى  %(29)

 ة بةزش بخوةظة دطسيت.زيَرا ٖةز
  َد بازدوخىَ ٖةغتيدَا زيَرا ٖةزةبةزش بؤ سايةتىَ ئيهَى

نو  %(20.9)دٖيَتة ٖرَازتٔ واتة زيَصطستٓا ئاغهسا
دئةظى بازدوخيدا بػيوَةيةنى بةزش زيَرطستٓا ئاغهسا 

 دٖيَتةبهازٖيٓإ.
  د بازدوخىَ ْةٖيدَا ديطإ ضتراتيريةتا زيَصطستٓا

بخوةظة دطسيت و دبيتة ئاغهسا زيرَا ٖةزةبةزش 
 (12.9)%. 
  د بازدوخىَ دةٖيدَا ضتراتيريةتا دوويىَ واتة زيَصطستٓا

بخوةظةدطسيت نو ذ ٖةَيإ  %(12.9)ئةزيَٓى زيَرا
 بةزشتسة.

  د بازدوخىَ ياشديَدا ضتراتيريةتا ئيَهى واتة زيرَطستٓا
بخوظة دطسيت و د ئةظىَ بازدوخيدا %( 91)ئاغهسا زيَرا 
 ىواتة زيَصطستٓا ْةزيَٓى ٖةز بهازْةٖاتية.ضتراتيريةتا ضيَ

  د بازدوخىَ دواشديدَا ضتراتيريةتاضيىَ واتة زيَصطستٓا
 %(.92.9)ْةزيَٓى زيرَا ٖةزةبةزش بخوةظة دطسيت و دبيتة 

  د بازودوخىَ ضيصَديَدا ضتراتيريةتا ئيَهىَ واتة زيَصطستٓا
 %(.19)ئاغهسا شوزتسئ زيرَىَ بخوظة دطسيت و دبيتة 

 زودوخىَ ضازديَدا ضتراتيريةتا دوويىَ واتة د با
زيَصطستٓا ئةزيَٓى شؤزتسئ زيرَىَ بخوةدطسيت و دبيتة 

 (11.9)%. 
زيَصطستٓا ْةزيَٓى يدةظ قوتابيىَ شاْهؤيا شاخو نيَُترئ  -3

ٖٓدةى بازدوخاْدا وةى نمووْة  ت و د ـزيَرة بخوةظة دطسي
 ٖةز ْةبووية. (00)بازدوخىَ 

و ذ ئةوإ زيَصطستٓئَ ٖةزة بةزشة زيَصطستٓا ئاغهسا ئيَ -4
نو ثػتى زيَصطستٓا ئةزيَٓى دٖيتَ، ب ئةظى زةْطى ديا 

دبيت نو زيَصطستٔ يدةظ قوتابيىَ شاْهؤيا شاخو  ب 
 تايبةتى قوْاغا دوويىَ د ئاضتةنىَ بةزش داية. 

 
 ييطتةيا ذيَدةزإ

 ب شَاْىَ نوزدى: 
ية شَاْى زِيصَنستٔ ئازاّ عةبدويواسيد سةَةزِةغيد َعسوف، 

نوزديدا )ييَهؤييٓةوةيةى ية بوازى شاْطتى شَاْى 
، ضاثخاْةى يةزيا، بةزيَوةبةزايةتى ضاخ و نؤَةلايةتيدا(

 .2288بلاونسدْةوةى ضًيَُاْى، 
نسدةيا تيَهضووْا زِوخطازىَ ْيواز دةَيٌ و غيَسشدا ضةبسى عةلى، 

و ضتراتيريئَ زِيَصطستٓىَ د ئاخظتٓا ضةْتةزىَ خةيهىَ 
، 22، طؤظازا شاْهؤيا دٖؤى، ثةزبةْدا دٖؤنيدَا دةظؤنا
 .887-32، بح: 2228، شاْطتئَ َسؤظايةتى، 2ذَازة 

 ب زمانىَ بيانى: 
َكايطة عٓاؾس ادب دز شبإ ٖاى نسةاى و احمد ؾفاز َكدّ، 

، 8، فؿًٓاَة تحكيكات فسٖٓطى، دوزة دوّ، شمازةفازضى
 (. 37-77، ؾـ )8811بٗاز 

بسزضى بى ادبى نلاَى و سمية ضًيُيإ، بٗسوش محُودى بختيازى 
، دوَآٖاَة دطتازٖاى شباْى،دوزة دز نمايؼ ْاَة ؾيادإ

(، فسوزدئ و ازديبٗػت 23، )ثياثى 8، شمازة 7
 (.823-823، ؾـ )8831
ْطاٖى بة قدزت و دٓطيت اش َٓظس ادب و بى سطين زحماْى، 

، مجًة شبإ و ادبى دز زَإ ٖاى ْودواْإ فازضى شبإ
، ثاييص و شَطتإ، 22دوزة دِٖ، شمازة ٕ غٓاضى، شبا

 (11-88، ؾـ )8838
نازطفت ٖاى تسغيبى و بسزضى زسيِ احمدى ْسططة و ديطسإ، 

، قواْين دسز ييهاف )ْظسي٘ ادب( دز قسإ نسيِ
، بٗاز 88فؿًٓاَة َطايعات قساْى، ضاٍ ِْٗ، شمازة 

 (.28-3، ؾـ )8837
ختازى َػترى دز بسزضى ويرطى ٖاى ضاثسْد،  اذز ضٗساب

، ثروٖؼ ٖاى شإ طفتازٖاى َودباْة شبإ ذاثٓى و فازضى
، بٗاز و 8، شمازة 8غٓاختى دز شبإ ٖاى خازدى، دوزة 

 (.12-21، ؾـ)8838تابطتإ، 
تػيرات زاٖبرد شباْى ))خطاب(( بس اضاع ْظسي٘ ثسْد،  اذز ضٗساب

ادب بساوٕ و يويٓطوٕ بين اضتادإ و داْػذويإ ايساْى: 
، فؿًٓاَة شبإ غٓاضى يع٘ َوزدى داْػطاة تٗسإَطا
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، بٗاز 1)ضسى دديد( ثياثى  2، شمازة 2ادتُاعى، دوزة 
 (. 31-18، ؾـ. )8831

زاٖبردٖاى بيإ مخايفت دز بين ضيد محُد سطيٓى و مجيد عاَسيإ، 
ثروٖػى شبإ -، فؿًٓاَة عًُىداْػذويإ دختر و ثطس
، 88ازة ، ضاٍ غػِ، شم)ع(ثروٖى داْػطاة ايصٖسا

 (.13-11، ؾـ )8838شَطتإ 
ادب و قدزت: ْػاْطسٖاى شباْى مخايفت دز ضيد محُد سطيٓى، 

، مجًة ثروٖؼ ٖاى شبإ دًطات دفاع اش ثايإ ْاَة
، 8811غٓاضى، ضاٍ اوٍ، شمازة اوٍ، ثاييص و شَطتإ 

 (.  822-73ؾـ )
"خػوْت نلاَى" دز عًيرضا عبدايًٗى ْراد و ْوغين مجًطى، 

َطايع٘ َوزدى اظٗاز ْظسٖاى دْباٍ  -اشى فضاى مج
، نٓٓدطإ دز ؾفشات اْطتاطساّ ٖٓسَةْدإ ايساْى

فؿًٓاَة َطالاعات زضاْةاى ْوئ، ضاٍ ضٗازّ، شمازة 
 (.12-8، ؾـ )8837، بٗاز 88

بسزضى ضطوْطى زابط٘ بين غصٍ باغباْى و فاطُ٘ نسّ ثوز، 
ة غاخـ قدزت و ثديدةى ادب شباْى دز زوْد باشدويى ب

، ثروٖؼ لحاظ شبإ غٓاختى: زويهسد طفتُاْى و سكوقى
، 8831، ثاييص و شَطتإ 2، شمازة 1ٖاى شباْى، ضاٍ 

 (.22-8ؾـ )
ادب شباْى دز َتوٕ محُد زضا طوضى ْؿسابادى و ديطسإ، 

، ْػسية ثروٖؼ ٖاى شبإ غٓاضى تعًيُى اَاّ محُد غصالى
 ،8831، بٗاز تابطتإ 87تطبيكى، ضاٍ ِْٗ، شمازة 

(283-287) 

توؾيف و تحًيٌ ضٓد واذة َعؿوَة خدايى َكدّ و ديطسإ، 
َودباْة و نازنسد اْٗا دز شبإ فازضى دز ضازضوب 

ثروٖػى -، فؿًٓاَة عًُىْظسية ادب بساوٕ و يويٓطوٕ
، 22، ضاٍ ِْٗ، شمازة )ع(شبإ ثروٖى داْػطاة ايصٖسا

 (.11-21، ؾـ )8831بٗاز 
َسوزى بس تسجمة: تسيفة عصيصى، زوْايد وازدٖو و دٓت اّ.فويس، 
، دو فؿًٓاَة عًُى تخؿؿى ْظسي٘ ٖاى نازبسدغٓاضى

، 8831شبإ و غٓاخت، شمازة ضة، ثاييص و شَطتإ 
 (. 72-28ؾـ )

محُد سطين غسف شادة و مجيد بٓى شَاْى، نازبسد زاٖبردٖاى 
ادب توضط دبيرإ ايساْى دز َوقعيت نٓؼ طفتازى 

، بٗاز 18-12، شمازة 82اٍ فؿًٓاَة ثاشْد، ض"ثيػٓٗا"، 
 (.18-17، ؾـ )8837و تابطتإ، 
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 (ةراون ومٔفٌٔصي)ةٌاء غنّ ًظرٓث  اشخراحٔجٔث الاحخرام غٌد طلاب جاوػث زاخِ امىرحنث امرأًث
 

 امخلاضث
ٔث وي امىِعٔع حػد ظاَرة الاحخرام فْ حداومٔث امنغث وامنغِٓات الاجخىاغٔث فْ اوروةا امغرةٔث واورٓكا امشىام

امجدٓدة، حٔد ظُرت فْ ًُآث امصخٌٔٔات و ةدآث امصتػٌٔٔات وي املرن امىاعْ. حه وعع اشس ًىِذج الاحخرام وي 
فْ امىحادذث امّ امخاكٔد غنّ  (الاشخنزام امحِاري)كتل امتاحد امىشُِر غرآس. حٔد حطرق فْ شٔاق حدٓرٍ غي 

ا شُل امطرٓق اوام امكرٔر وي امنغِٓٔي وي ةػده مخطِٓر الاحخرام . ةُذ(الاحخرام)وجِد وتدأ جدٓد ححج غٌِان 
الاشخنزام )امنغِي. فْ شٔاق ًظرٓث الاحخرام حه طرح امكرٔر وي امٌظرٓات. احدى امٌظرٓات امخْ كدوج غنّ اشاس 

ىث امىخنلْ ، الاحخرام غتارة غي الاَخىام ةلٔ(ةراون ومٔفٌصِن). فْ ًىِذج (ةراون ومٔفٌصِن)َْ ًظرٓث  (امحِراي
واشخخدام ةػظ الاشخراحٔجٔات فْ شتٔل حلنٔل ًصتث امخُدٓد غنّ كٔىخٍ. حصب َذه امٌظرٓث، ٓصخخدم امىرشل فْ 

 كل مغث وذلافث احدى الاشخراحٔجٔات مىٌع حلنٔل كٔىث امىصخلتل، حصب خطائص امىخنلْ، شٔاق الاحطال و.... 
. وحه اخذ امخصاؤلات وامػٌٔات ةطِرة ؤدأًث (مٔفٌصِنالاحخرام متراون و)فْ َذا امتحد حه اشخخدام ًظرٓث 

. امغرض وي امتحد َِ ةٔان (م2223-2222)وي طلاب جاوػث زاخِ كصه امنغث امكِردٓث امىرحنث امرأًث منصٌث امدراشٔث 
ًصتث الاحخرام مدى طلاب امىرحنث امرأًث فْ جاوػث زاخِ ووػرفث وصخِى الاحخرام مدى طلاب امجاوػث حصب 

. امصؤال امرئٔصْ منتحد َِ وػرفث َل ِٓجد احخرام غٌد طلاب امجاوػث واذ وجد (الاحخرم متراون ومٔفٌصِن)ٓث ًظر
وػرفث وصخِى الاحخرام مدُٓه؟ وفْ امٌُآث حِضل امتحد امّ اشخٌخاج اًٍ ِٓجد احخرام غٌد طلاب جاوػث زاخِ، 

 خاضث طلاب امىرحنث امرأًث وَذا الاحخرام فْ وصخِى غامْ.
 

 الاحخرام، ًظرٓث الاحخرام متراون ومٔفٌصِن، الاشخراحٔجٔث، املٔىث، امىصخىع، امىرشل. امكنىات امىفخاحٔث:
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ABSTRACT 
The phenomenon of respect is a new topic in linguistic pragmatics and sociolinguistics in Western 

Europe and North America that emerged in the late 1960s and early 1970s. The famous researcher who 

has found the prominent model of the linguistic respect is H. Grice. While mentioning the principles of 

cooperation in the communication process, he focused on the existence of another principle called respect. 

This attracted the attention of later linguists and paved the way for the respect of language. Theory of 

Respect Several theories have been proposed in the field of respect. Brown and Levinson's theory is one of 

the theories based on the principle of cooperation. In the Brown and Levinson model, respect involves 

paying attention to the listener's face and using strategies to reduce the degree of threat to his or her face. 

According to Brown and Levinson's theory, in any language and culture, the sender uses one of the 

strategies to avoid the receiver's face, according to the characteristics of the receiver, the environment of 

communication, etc., the sender uses one of the strategies. 

In this study, Brown and Levinson's theory of respect was used. questionnaires and data were collected 

from students of University of Zakho from the second grade of the academic year (2022-2023). The aim of 

the research is to determine the degree of respect among second-year university students and to know the 

level of respect among university students according to Brown and Levinson's theory of Politeness. The 

main question of the research is whether there is a respect among university students and if so, at what 

level? Research has shown that there is a high level of respect among students of the University of Zakho, 

especially in the second grade. 
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