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 العوامل المالية في التثقيف المالي   أثرتحليل 
   ات محافظة دهوكين والنازحين في مخيملآراء عينة من اللاجئ ستطلاعيةإدراسة 

 

 جيهان زورو سعدو الباعدري و العقراوي  هادي عبدالله ازدهار

 العراق.-أقليم كوردستان ، جامعة دهوك، الإدارة والاقتصاد كلية  ،قسم إدارة الأعمال 
 

 (2023 ، كانون الاول  24: ، تاريخ القبول بالنشر2023 نيسان 4)تاريخ استلام البحث:
 

 الخلاصة
  لإتمجعنا   لدى  والمعرفة المعلومات لقلة، ونظراَ  المالية  بالعوامل  رتباطهلإمن المواضووووويم الم مجة في لإال ا اارل المالية    المالي  التثقيفيعد موضوووووو   

 ومخاطر  الاموال،  غسووويل  الضوووري ، الت رب  لمخاطر  تعرضووونا  زياال إلىن ذلك يؤاي إف  المالي،  التثقيف ومف وم  المالية  العوامل حول   خاص بشووو ل
تم توزيم   إذ،  والمنظمجة  الفرا مسوووووووووتوىعلى   والتأثير  الأهمية  من قدر  على موضووووووووووعينلجمجم بين ل، وعليه سوووووووووعينا في ه ا البحث  رهابيا   التمجويل

( على اربم من بين المخيمجوات المتواجودل في 300واللاجئين في المخيمجوات المبحوثوة  والبوالعوة عوداهوا )  النوازحينعلى عينوة من    سوووووووووووتبيوانإ سوووووووووووتمجوارلإ
عتمجد البحث  إو العوامل المالية في التثقيف المالي لدى العينة المبحوثة،    اور  تحليل( للتعرف على  2، اومي 1محافظة اهوك )ايسويان، اواريا، اومي  

 علىعتمجاا وبإجراء التحليل المالي  إعلى المدخل التحليل  وال ي تم فيه   سوووووووووتندإالجانب الميداني    بينمجافي الجانب النظري على المدخل الوصوووووووووف   
-SPSSحصووووواىية ) مج ااالب   خلال ومنصووووواى  على البيانت النا ة من التحليل المالي  حجراء التحليل ا إللعينة ومن ثم    الاسوووووتبيان  اسوووووتمجارل

Excel  بين   عالية بمسووووووتويات  موجبة  معنويةرتباط  إجوا علاقة و   سووووووتنتاجاتا  أبرز بين ومنالاحصوووووواىية الم لوبة   و   المالية،تمام التحليلات  إ( في
المالي لدى   ثقيفتال  زياال لىإفإن ذلك يؤاي   الدراسوووووووة في  المعتمجدل  المالية  العوامل وجدتالمالي بمعنى، أنه كلمجا    التثقيفوبين   المالية  العواملمتعير  
، والج ى  ال ل   المسوووووووتوى  على  المالي  التثقيففي متعير    المالية  العواملوك لك وجوا تأثير معنوي ذو الالة إحصووووووواىية لمتعير    ،المبحوثة  العينة أفراا

من الضووووورورل أن تسووووواها المؤسوووووسوووووات التعليمجية )الجامعات والمعاهد( وخاصوووووة الأكااميين   البحث لإمجوعة من المقترحات كان من أهم اكمجا قدم  
سوو ام في نشوور توعية المالية  الم كورل في الدراسووة  قتصوواا بضوورورل ا والباحثين في تخصووصووات ا اارل المالية، العلوم المالية والمصوورفية، اواسووبة وا 

 المالي من خلال برامج التدريب وورش العمجل مشتركة   والتثقيفالحالية 
 

 التثقيف المالي، الوعي المالي، المعرفة المالية، المهارات المالية، الموقف المالي، السلوك المالي، المخاطر المالية. : الدالةال لمجات 
 
 

 

والدراسات   البحث من جية : الأول المبحث   1
 السابقة

 

عموماً وفي العراق    الدول العربية  تعاني  :مش لة البحث     1 1
مقارنة بالمسووتو ت   التثقيف الماليتدني مسووتو ت  في    خصووو وواً 
ت النقدية هي السوووووووا دة عل  سووووووووق  لان المعامأحيث    العالمية،
ت المصرفية، وما قد يترتب عل  ذلك من تعرض الدول  لاالمعام

رهوواو والتهرو اليووووووووووووووري  و سوووووووووووووووو  لإالعربيووة لمخوواطر  ويوو  ا
فراد في الدول العربية  الأالمشوووووووو لة ت من في حاجة    إن،  مواللأا

تحديد   يف المالي وذلك من خلالقالتث  لىإ  وخا وووووووووووووة في العراق

المعرفوة المواليوة،    ،الوعي المواليالتي تتيوووووووووووووومن  مجموعوة من العوامو   
  السولوك المالي، الموقف المالي، الاتصوالات المالية، والقدرة المالية،

  الأفراد  ين  و سووووووووووووووت وابوة السووووووووووووووريعوة  عل  الإاً قوادر  ي ونل ي 
وتزويدهم بالمعرفة والمهارات والثقة لتولي مسوووووووواولية حيا م وبناء  

 مستقب  أكثر أمانًً لأنفسهم ولأسرهم.
 تي:  ويم ن  يا ة المش لة من خلال التساؤلات الآ 

في  آ  تتفق أ.ه    العينة  أفراد  وبنفس    المخيمات راء  المبحوثة 
 وأبعادها؟ المستو ت عل  تو يف متغيرات الدراسة 

  التثقيف المالي و   المالية العوام   رتباط بين  إ  ةوجد علاق ته   و.
 المبحوثة؟   العينة  لدى
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للعوام  التي تبناها البحث في أنموذجه في    تأثيروجد  ي.ه   ت
 المبحوثة؟  عينةلل   التثقيف المالي

 مهمين جانبيين في البحث أهمية تنبثق :أهمية البحث     1 2
 :هما
لموضووووووووووووووو   البحوث جوانوب معرفي   يقودم :الأكوااي  الجوانوب  أ.

  قيف المالي وما يتصوووووووووو  به من عوام  ماثرة وذلكثوهو الت  مهم
 أدبيوات تنواولتهوا التي والأف وار الآراء أهم عرض خلال من

  قدمته ما تعزيز في يسووووووهم ف ري إطار إلى الموضووووووو ، و ووووووولاً 
 مسوواهمة وإن كان  يمث   البحث فهذا وبالتالي دبيات،تلك الأ
تلك المواضوووووي  وما يتصووووو   ا  ل العلمية المعرفة لتعميق متواضوووووعة

 من مفاهيم.
كونه    في  ةالميداني  ي تسووووب البحث أهميته  :الميداني الجانب  و.

زالو  هنواك نودرة في الودراسوووووووووووووووات   يتنواول أحود المجوالات التي موا
الميدانية التي أجري  في هذا المجال وخصوووووووووووووو ووووووووووووواً في بيئة إقليم  

، كما إن البحث ي تسووب  الباحثتانكوردسووتان وودود اطلا   
أهميته الميدانية فيما يتم التو وووووووووو  إليه من نتا ك يم ن أن ت ون  

 ذات فا دة للدولة والمنظمات العاملة في الإقليم. 
العواموو  الماثرة في  ثوو  التعرع عل   يم :هوداف البحوث أ   1 3

نب عدد من  ابجالي،  لحهدفاً أسوووووووواسووووووووياً للبحث ا التثقيف المالي
 :الاتي فيتتأطر  والتيخرى لاهداع الأا
النظريووووة    المراجعووووة  خلالومن    البوووواحثتووووانلوقوع عل  آراء  ا  أ.

 المالي.تثقيف للالعوام  المحددة والتعرع عل   لمواضي  البحث
  تجوا آراء أفراد العينوة    في  تفواقالإتشووووووووووووووخي  مسووووووووووووووتو ت    و.
  فرادالأالبحووووث وأبعوووواد ، والتعرع عل  موووودى إدراك  تغيرات  م

 المتغيرات.تلك  لمفاهيم المبحوثين

البحووووث وأبعووووادهموووا    بين متغيرات  والتووووأثير  رتبوووواطالإختبووووار  إت.
التركيز عل  العوامووو     المبحوثين في  فرادالأ  بينومووود ت التبووواين  

  لتثقيف المالي.لالمحددة 
وضووع  الفرضوويات التالية في ضوووء  : فرضوويات البحث    1 4

ختبار الميداني وأهدافها ومخططها من أج  الإ  البحثمشووووووووو لة  
 ، كما يأتي:البحثلمتغيرات 

تفاق لآراء أفراد العينة في  إتوجد مستو ت    الفرضية الأولى:   أ.
 متغيرات البحث الحالي. تجا  و ف  المبحوثة  المخيمات

معنوي ذو دلالة إحصا ية  تباط  إر وجد انية: ي و. الفرضية الث 
والتثقيف المالي لدى  بين العوام  المالية  (0.05)عند مستوى 

 .    أفراد المخيمات المبحوثة

معنوي ذو دلالة إحصا ية عند   تأثير وجد  ي  :الثالثة الفرضية ت. 
للعوام  المالية في التثقيف المالي في المخيمات   (0.05)مستوى 
 . المبحوثة
المنهك الو وووفي في  عتمد البحث عل   إ: البحث    من ج  1 5

إ ام الجانب النظري وتوضووووووووووويب مواضوووووووووووي  البحث من الجوانب  
المعرفية والأكاديمية، في حين اسوتخدم المنهك التحليلي في تحلي   

  سوووتقرا يالإالبيانًت والو وووول إلى النتا ك ومن ط تطبيق المنهك  
 في تفسير النتا ك الميدانية.

تتطلووب المعووالجووة المنه يووة لمشوووووووووووووو لووة  : البحوث  أنموذج   1 6
ضووووء إطارها النظري وميوووامينها الميدانية وفرضووويا ا  في    البحث

عن العلاقوة  مخطط تت وامو  م ونًتوه فيموا بينهوا لتع  تصووووووووووووووميم 
، والتي تعطي تصوووووووووووورات وإجابات  البحثالنظرية بين متغيرات  
للإجابة عن الأسووووووئلة    انتفترضووووووها الباحثإأولية للفرضوووووويات التي  
 .البحثالمطروحة في مش لة 

 .المالية العوام المستق  والذي يمث   المتغير .1
. المالي التثقيف ث يم والذي التاب  المتغير .2
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التأثير                                      الارتباط                    

 أنموذج البحث الأفتراضي   :( 1الش ل )
 ن اتمن إعداد الباحث المصدر:

            
عتمد البحث عل  عدد من  إ :مؤارات القياس  1 7

ممثلة ب    ساليب الإحصا ية المعتمدة لأباوالمتمثلة  المقاييس 
مقياس لي رت الخماسي ، الت رارات والنسب المئوية ،  من  

رتباط ، نموذج  الوسط الحسابي ، الانحراع المعياري ، علاقة الإ
 . الانحدار الخطي البسيط والمتعدد 

من    مخيمووووات  رب أختيووووار  إتم  : لإتمجم البحوووث وعينتوووه   1 8
مخيم  وهي كالآتي )  محافظة دهوكالمتواجدة في    المخيماتمجمو   
، وبلغ عدد (2مخيم دوميز  ،  1مخيم دوميز  ،  مخيم شوار ،  ايسويان

 . فرداً من تلك المخيمات( 300)أفراد العينة النها ي 
 سابقة  اراسات  2 1

 العربية   الدراسات  2 1 1
: أثر    بعنوان( 2016)ضاهر والصاىغ،   اراسة  2 1 1 1

الأفراا في سوق امشق   الق ا   المعرفة المالية على مشاركة 
 للأوراق المالية 

هودفو  الودراسوووووووووووووووة  الى التعرع عل  مفهوم المعرفوة المواليوة    
والتأكيد عل  أهميتها، والتعرع عل  مسوتوى المعرفة المالية لدى  

اتبع  الدراسووووووووة المنهك الو ووووووووفي لمراجعة الدراسووووووووات  و الأفراد،  
والاواث السووووووووووووووابقة والمنهك التحليلي لتحلي  البيانًت وأختبار  
الفرضووويات اعتمادال عل  الاسوووتبانة الموزعة عل  العينة العشووووا ية  

تو ووووول  الدراسوووووة الى ان المعرفة  و اسوووووتبانة،   (406)والتي بلغ   

المالية للأفراد المبحوثين بعيدة جدال عن المستوى المطلوو وذلك  
بسوووبب عدم معرفة ادوات التداول، وتفيوووي  الأفراد الاسوووتثمار  
في سوووووق العقارات والأراضووووي عل  المشوووواركة في الأوراق المالية،  

في ضووووووووووء النتا ك اقترح  الدراسوووووووووة الأسوووووووووتفادة من الت ارو  و 
الدولية التي سوووع  جاهدة للحد من أو من  من الأار السووولبية  

فاض مسووووووتو ت المعرفة المالية وخا ووووووة في الدول  نخا  الناتجة عن
عن طريق تنظيم دورات    ةضووووووورورة القيام وملات توعيو النامية،  

تودريبيوة وعقود نودوات وحوارات تثقيفيوة لنشوووووووووووووور المعرفوة والثقوافوة  
 المالية بين المواطنين .

: أهمية المعرفة   بعنوان (  2018)المولى،   اراسة  2 1 1 2
  المالية   الأوراق  أسواق في  الاستثمجارالمالية في أتخاذ قرارات  

    العربية 
هدف  الدراسوووووة الى توضووووويب المعرفة المالية ومحددا ا وبيان    

اتبع  الدراسوووة المنهك و أهميتها ودورها في أتخاذ القرارات المالية،  
الو ووووفي بالأسووووتعانة بالدراسووووات المتوفرة والأواث والدور ت،  

تو ووووووول  الدراسوووووووة الى أن المعرفة المالية هي تركيبة من الوعي،  و 
المعرفة، والسوووووووووووولوك اللازم لأتخاذ قرارات سووووووووووووليمة  دع تحقيق  

نق  بشووووووو   عام في المعرفة  الالرفاهية عل  مسوووووووتوى المجتم ، و 
المالية بين الأفراد يقود إلى خيارات مالية دون المسووووتوى الأمث ،  

داث اسووووواليب مالية  حالنتا ك اقترح  الدراسوووووة اسوووووتفي ضووووووء  و 

الم
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المالي الوع   
المالية المعرفة  
المالي السلوك  
المالي الموقف  
المالية الاتصالات  
المالية القدرل  

 

المعتمجد لمتعيرا  
المالي لتثقيفا  
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مبت رة لتوسوي  الدراية المالية للمسوتثمرين وتشو يعهم عل  أتخاذ  
 قرارات استثمارية بمختلف الظروع التي تواجهها. 

: أثر تع ي    بعنوان (  2019)ال يااي،   اراسة  2 1 1 3
    ميدانية  اراسة :  المالي الشمجول التثقيف المالي في فعالية 

هدف  الدراسوة الى تعزيز التثقيف المالي في فعالية الشومول   
اتبعووو  الووودراسوووووووووووووووووة المنهك التحليلي لتحليووو  البيوووانًت  و الموووالي،  

وأختبار الفرضويات اعتمادال عل  الاسوتبانة الموزعة عل  العاملين  
بلغووووو  القووووواهرة والتي  الراي بمحوووووافظوووووة   (260)  بالقطوووووا   ير 

الميدانية وجود علاقة طردية بين تو وووووول  الدراسووووووة  و اسووووووتبانة ،  
بعوود أثر تعزيز التثقيف المووالي والو ووووووووووووووول إلى الخوودمووات الموواليووة  
كأحد ابعاد الشوووووووووومول المالي ، والسوووووووووولوك اللازم لأتخاذ قرارات  

نق   السوووووووووليمة  دع تحقيق الرفاهية عل  مسوووووووووتوى المجتم ، و 
بشووووو   عام في المعرفة المالية بين الأفراد يقود إلى خيارات مالية  
دون المسووووووووتوى الأمث ، في ضوووووووووء النتا ك اقترح  الدراسووووووووة أن  

  اشووووووراع البنك المركزي المصووووووري بتوزي   يقوم المجتم  المدني تح
مطبوعوووات ومواد تعليميوووة  ووودع تعزيز التثقيف الموووالي، وادراج  

 التعليم والتثقيف المالي في برامك التعليم الاعدادي والثانوي .
: محو الامية بين   بعنوان (  2021)محمجد ،   اراسة  2 1 1 4

قيمج ا الفعلية وواقع ا اوسوس : أستخدام من ج التقييا  
 ال اتي   
هودفو  الودراسوووووووووووووووة  الى قيواس الفرق بين محو الاميوة المواليوة    

نهك التقييم الذاتي لعينة  ماتبع  الدراسووووة  و الفعلية والمحسوووووسووووة،  
البحث من طلبة جامعة المو وووو  وع  عن ارب  ماشوووورات لدى  
الأفراد وهي )المبالغة، الثقة في دقة الأجابة، نسوووووووووووووبة التأكد من  

تو وووول  الدراسووووة الى أنخفاض متوسووووط  و الأجابة الصووووحيحة(،  
محو الاميووة مصووووووووووووووحوبال ،نخفوواض درجووة الوودقووة، وارتفووا  درجووة  

أن الجهود المبذولة لز دة مسوووووووووتو ت المعرفة المالية ع  و المبالغة،  
مجالات التعليم قد تاشوووور نتا ك متباينة، مم ياشوووور وجود عوام   

في ضووووووووووووء النتا ك  و اضوووووووووووافية تاثر عل  مسوووووووووووتوى المعرفة المالية،  
اقترح  الدراسوة أسوتخدام السولوك المالي لتفسوير مسوتو ت محو 

وى المعرفووة الموواليوة  الاميووة الموواليووة لمعرفووة موودى مثيرهووا عل  مسووووووووووووووت
 كأفاق مستقبلية .

 

 الأجنبية  الدراسات 2 1 2
:    بوووعووونووووان(  Mandmaa  ،2019)  اراسووووووووووووووووة  1.2.1.2

Financial Literacy – What and Why   
should We Improve     مووواذا   –)محو الأميوووة المووواليوووة
 ولماذا يجب علينا تحسينه(  

هووودفووو  الووودراسووووووووووووووووة الى تحليووو  الثقوووافوووة المووواليوووة للطلاو في 
إسووووووووووووووتونيا، اتبع  الدراسووووووووووووووة المنهك المسووووووووووووووحي لجم  البيانًت  

( طالبال ، تو ووول  الدراسوووة الى 522للمسوووت يبين والتي بلغ  )
ان المعرفووة الموواليووة تتووأثر بالجنس والجنسوووووووووووووويووة والعمر والمسووووووووووووووتوى  
الأكووواديمي، وم  ذلوووك فوووان الخ ة العمليوووة ومسووووووووووووووتوى التعليم  

الثقافة المالية، وفي ضوووووووووووووووء  لاولياء الأمور لا ياثر في مسووووووووووووووتوى  
النتا ك اقترح  الدراسة تحسين المعرفة المالية والتثقيف المالي من  
خلال دمك موضووووووووووووعات في الاقتصووووووووووواد والتموي  خا وووووووووووة في  
المناهك الاكاديمية  ير الاقتصووووادية مما سوووويحسوووون أتخاذ القرارات  

 المالية .
:   بعنوان ( Mandmaa ،2020) اراسة 2.2.1.2.

Personal Financial Literacy among 
University students studying 

Engineering    (  الثقافة المالية الشخصية بين طلاب
 الجامعة ال ين يدرسون الهندسة(   

هدف  الدراسوة الى تعزيز التثقيف المالي في فعالية الشومول   
اتبعووو  الووودراسوووووووووووووووووة المنهك التحليلي لتحليووو  البيوووانًت  و الموووالي،  

وأختبار الفرضويات اعتمادال عل  الاسوتبانة الموزعة عل  العاملين  
(  260بالقطوووووا   ير الراي بمحوووووافظوووووة القووووواهرة والتي بلغووووو  )

تو وووول  الدراسووووة إلى انخفاض الثقافة المالية وأرتفا   و اسووووتبانة ،  
عووالثقووة العوواليووة بالنفس التي تشووووووووووووووير إلى وجود مخوواطر ومخوواوع  
تادي إلى أخطووواء مالموووة في أتخووواذ القرارات المووواليوووة، في ضوووووووووووووووء  
النتا ك اقترح  الدراسووووووووة بتقدو التصووووووووب والمشووووووووورة للأسوووووووواتذة  

ة الر ضوووووووووووووويوات،  المودارس والثوانويوة بالأهتموام الجواد بتودريس مواد
تقدو دورات المبنية عل  المنطق لتعزيز الثقافة المالية    اضووووووووافة الى

 وتحسين اتخاذ القرارات المالية .
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 البحث  لمتعيرات النظري طار الا:   الثاني اوور  2
 التثقيف الماليمف وم  1.2.

 

والتنمية   التعاون  منظمة  من  ك   قتصادية  الاعرف  
(OECD)  والشب ة الدولية للتثقيف المالي  (INFE)    والمنبثقة

من خلالها تحسين   يتم  التي  "العملية  ،نه  المالي  التثقيف  عنها 
المالية   والمنت ات  الخدمات  لمفهوم  والمستثمرين  الأفراد  إدراك 
المتوافرة والمخاطر المصاحبة لها، وذلك عن طريق تقدو المعلومات  
والإرشاد المالي و/أو النصيحة المالية الموضوعية، وتطوير مهارا م  

بالفرص  و  وعيهم  ز دة  وذلك  دع  المالية  بالخدمات  ثقتهم 
تخاذ قرارات مبنية عل   إوالمخاطر المالية، وليصبحوا قادرين عل   

حال   في  يتوجهوا  لمن  وتعريفهم  حتاجوا  إمعلومات  حيحة، 
تخاذ خطوات فعالة أخرى من شأنها تحسين الرفا   إللمساعدة، و 

المالي الخاص  م". لذا أ بب من المعترع به عالمياً، أن التثقيف  
المالي يش   خطوة أساسية ومحورية لتحقيق الشمول المالي، كما  

حترازي وم م  ر يسي  إأ بح  الثقافة المالية في العالم إجراء  
الشمول  تحقيق  ليمان  المالي  القطا     لسلوكيات 

    .https://www.financialinclusion.psالمالي
مزيك  إلى أنه   (100: 2018وأشار كلًا من )مروان ورشيد،

تخاذ  اليروري لإ من الوعي والمعرفة والمهارات والمواقف والسلوك 
فراد. ويعد  قرارات مالية سليمة وذلك لتحقيق الرفاهية المالية للأ

  للفردواد اللازمة التعليم المالي العملية التي من خلالها توفر الم
لى التثقيف المالي، وذلك  دع ز دة الوعي المالي  إ للو ول 

 د. فرا والو ول الى الرفاهية للأ
  المالي التثقيف هميةأ2.2.

يتميز مجتم  اليوم بالفردية والاختيار الواسوووووووووو  بين الخيارات 
   المختلفة التي تقدمها الأسوووووووووووواق المختلفة. وبالتالي، أ وووووووووووبح 

  تتصوووووووووووف  الأسوووووووووووواق المالية  لأنالمعرفة المالية ذات أهمية متزايدة  
لدينامي ية سوووريعة التطور والمت املة والمعقدة عالميًا والمتطلبات  با

أ ووووووووووووووبحو  الاحتيواجوات المواليوة للأفراد معقودة  و وذا الأخرى.  
ا. من خلال المعرفة المناسوووووووووبة في   بشووووووووو   متزايد ومتطلبة أييوووووووووً
مجالات التموي  وأنظمة التقاعد واليرا ب، يم ن للمرء تحسين 
فهم المنت وات والخودموات والمفواهيم المواليوة وتطوير المهوارات التي  

والسووووولوك  يحتاجها لتحسوووووين الثقافة المالية و ووووون  القرار والأمن  
 الأخلاقي.

يتخوووووذ الأفراد من خلالهوووووا    البيئوووووة الاجتمووووواعيوووووة، التي  إن 
القرارات الموووواليووووة والمتعلقووووة بالتمويوووو ، قوووود تغيرت بسوووووووووووووورعووووة في  
السوووونوات الأخيرة. ويتم نق  مسوووواوليات القرارات المالية والأمن  
في المسوووووووووووووتقب  من الدولة وأ وووووووووووووحاو العم  إلى الفرد، والذي  

ا المخاطر المرتبطة با تزايد ح م ، وتلقرارات  بالتالي يتحم  أييوووً
المعلومات التي يحتاج الأفراد للحصووول عليها وفهمها وتقييمها.  
ونظراً لتزايوود ح مهووا وتعقيوودهووا، فووون هووذا ملحو  بشوووووووووووووو وو   

 خاص في مجال النظام المالي واليري .
إن أسووووباو تطور الأزمة الاقتصووووادية والمالية )التي بدأت في 

( عوووديووودة ومعقووودة. لقووود ووووث  2007الولا ت المتحووودة عوووام  
المحللون والاقتصوووواديون والح ومات الوطنية في أوروبا والعالم عن 
أسووباو الأزمة في الأ لب عل  مسووتوى القيووا  النظامية، مث   
 السيولة والملاءة المالية والمحاسبة و يرها من قيا  الرف  المالي. 

طط الإنقاذ  لخركزت الاسووووووووووت ابات الاسووووووووووتراتي ية للبلدان  
والتعووافي في المقووام الأول عل  مسووووووووووووووتوى حوكمووة الشووووووووووووووركووات،  
وعنا وووووووور العمليات الاحترازية والآمنة، والحفا  عل  مسووووووووتوى  

التدابير  هذ    مناسووووووووووووووب من التصوووووووووووووونيف الا تماني ال لي. من  
للأزمة ومبادرات الخروج منها تتعلق بالاعتراع اوالاسوووووووت ابات  

بالحاجة إلى تحسووووووووووين لاية المسووووووووووتهلك، وإنشوووووووووواء أطر تعليمية  
مناسوبة وفعالة، وأدوات مالية وأخلاقيات للحماية وإعلام الفرد  
بشووووووو   أفيووووووو  كمسوووووووتهلك ومسوووووووتهلك. التعاون م  مقدمي  

 :Trunk,Dermol and Širca,2018)  الخوودمووات الموواليووة
27-28)   

  المالي للتثقيف الاساسية اواور 3.2.
الأساسية  اهتم  عدد من الدراسات بتحديد المحاور والأبعاد  

للتثقيف المالي عل  مستوى الفرد أو العا لة والتي يم ن تلخيصها  
 :   بالآتي 

من  يعد تحديد الهدع المالي  هداف المالية:  وضم الأ  1.3.2.
الحيوية   العا لة  الاهداع  أو  لتموي   وا المالي  تخطيط  لل للفرد 

كان     ام  بيان إذ  ،  من أج  الحصول عل  الارباح   ستثماروالإ
لذا عليه وض     ،الأج   هذ  الاهداع قصيرة الأج  ام طويلة

https://www.financialinclusion.ps/awareness/228.html
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ديد  ميزانية من أج  استثمار الاموال، وان ي ون منيبطا،ل وتح
تعد الارباح ضرورية  و   منية للحصول عل  هذ  الارباح، ز الفترة ال

المخاطر  لها،    لمواجهة  تتعرض  يدل  عل   و التي  الارباح  تحقيق 
 (.2023:173 الزع ،) اتخاذ القرارات السليمة 

،نه    (Nissenbaum et al., 2004: 17)ويرى ك  من  
و  أمواله  إدارة  ولغرض  للفرد  أن يحدد  إ يم ن  الخا ة  ستثماراته 

هدافه المالية من خلال ورقة العم  الخاص به والموضب ش لها  ا
)في   الأهم ويستمر ه ذا  (،  2الجدول  الهدع  من  اولاً  يبدأ  إذ 
لإطار زمني محدد، ومن المحتم  أن يتغير ترتيب ك  هدع    وفقال 

م    أخرى  إلى  زمنية  فترة  الفرد  إمن  حياة  نمط  تغير  ستمرار 
ومراحلها. 

 
 الأهداع المالية المحددة   :(2جدول )

 قصيرل الأمد الأهداف 
 سنة فأقل 

 متوسط الأمد
 سنة 5 – 1

 طويل الأمد
 سنة 10 – 5

 مدل أطول
 سنوات  10

     نفقات التعليم 
     شراء المنزل للس ن

     شراء سيارة أو مشتر ت أخرى 
     تخفيض الديون 

     إجراء تحسينات عل  المنزل 
     سفرة

     منزل لقياء العطلات شراء 
     أخرى

Source: Nissenbaum, Martin & Raasch, Barbara J, & Ratner, Charles L.  (2004), Ernst & Young’s Personal 

Financial Planning Guide: 5thed, Published simultaneously in Canada, p18 . 

 

 

المالية:  2 3 2  وهي  المخاطر  خسارة  حدوث  أحتمالية  هي 
و  فيها،  مر وو  بالتنباات  تر حالة  ير  اليقين  عدم  إلى  ج  

فر ة   من  يزيد  الذي  التموي   بفع   المخاطر  وت ز  المستقبلية، 
 . (123:2023طعيس،) الأت ال عل  الديون بصورة كبيرة 

كو  فرد لوه حواجوات مختلفوة وفي  وسووووووووووواىول الااخوار:  23.3.
حتيوواجوواتنووا الموواليووة  إن  اوقووات مختلفووة من حيووا م، وهووذا يعني إ

المراحووووو   تعتمووووود عل    نر وووووب في تحقيقهوووووا في  التي  الأهوووووداع 
المختلفووة من حيوواتنووا، وهنوواك العووديوود من المنت ووات الموواليووة التي  

حتياجات، ومن اليووووووروري ل   فرد فهم تتماشوووووو  م  تلك الإ
وضوووووووب وأسوووووووه  حينما يقوم  إحتياجاته المالية والتي سوووووووتصوووووووبب  إ

معرفوة    بوضوووووووووووووو  موازنتوه الفرديوة وفي نفس الوقو  من المهم جوداً 
ماهي المنت ات المالية المتوفرة في السووق، ح  نسوتطي  البحث  

 . حتياجاتنا الماليةغل كثر تلبيةً عن منتك مالي الأ

الإإ ويم ن   نعرع  عل   ن    المال   من  جزء   توفير نه  إدخار 
  واقتطاعه    غير   مبلغ   تخصي    المهم  من   لذا  لاحقاً،  لاستخدامه 

  مستقبلية   أهداع  لتحقيق   العا لة   أو   للفرد   ال لي   الدخ    من 
كما يمث  الفا ض النقدي من  .  (10:  2018،  وطبايبية  بلال)

الدخ  الذي يسع  الفرد من خلاله تجمي  أك  قدر مم ن منه  
لتطلعات مستقبلية   او  العم   التقلبات الاقتصادية في  لمواجهة 

اليها الو ول  ير ب  المعيشة  في  القريشي،    عبد)كالرفاهية 
. وهناك عدة وسا   للادخار وك  فرد يستطي   (178:  2019

 : الادخار المناسب له ومن هذ  الوسا   الآتيان يختار اسلوو 
يتم تنظيمها من قب  هيئة    وساىل الااخار الرسمية:1.4.3.2.

مأمن،   في  ست ون  الأفراد  مدخرات  أن  ليمان  وذلك  عامة 
وعادة ما تقوم هذ  المنظمات بدف  فوا د عل  المبالغ المودعة  
وشركات   الصغيرة  التموي   موسسات  المصارع،  مث   لديهم 

 التأمين.  
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 ث  منتصف الطريق    وساىل الااخار ابه الرسمية:2.4.3.2.
شبه   والمنظمات  الراية،  و ير  الراية  الاستراتي يتين  بين  ما 
الراية التي تقدم خدمات ادخارية منظمة من قب  المجتم  ول نها  
ليس  مراقبة أو منظمة من قب  الدولة مث  ماسسات الاقراض  

 والتموي  الصغيرة  ير المس لة. 
الرسمية 3.4.3.2. غير  الااخار  الادخار  وساىل  وسيلة  هي   :

التي يديرها الفرد أو العا لة بذا ا، وبش   عام من داخ  المنزل  
من   ذلك  يشابه  ما  او  نقدي  بش    بالأموال  تحتفظ  والتي 
أحد   إ تمان  أو  مواشي  او  عقارات  اراضي،  المجوهرات، 
الا دقاء أو أحد أفراد العا لة عليها، وهذا النو  من الادخار  

 الدولة ولا المجتم . ير مراقب من قب  
 العوامل المؤثرل في التثقيف المالي 4.2.

 (Financial Awarenessالوع  المالي ) 1.4.2.
المالي:    2 1.1.4. الوع   أهم  ماهية  أحد  المالي  الجانب  يعد 

الأمور التي يجب التف ير فيها قب  بدء ت وين الأسرة لأن الأسرة  
تحتاج إلى المال للحفا  عل  حيا ا الأسرية وتنميتها وتطوير  
حيا م اليومية. وم  ذلك، يجب أن ي ون الزوج والزوجة قادرين  
بغرض   المالية  الناحية  من  الأسرة  وتنمية  استقرار  إدارة  عل  

( المالي  الرضا  عل     .(YAP et al., 2018:140الحصول 
محدد  إوهناك   تعريف  حول  والدارسين  الباحثين  بين  ختلاع 

المصدر   حسب  وذلك  المالي  م تب  للوعي  فقدم  والسياق، 
الأمري ية  الح ومة   US Governmentالمحاسبة 

Accountability Office) )GAO)   )  تعريفًا قابلًا للتطبيق
عل  نطاق واس  للوعي المالي ،نه القدرة عل  إ دار أح ام  

بالإ يتعلق  فيما  فعالة  إجراءات  واتخاذ  الحالي  واعية  ستخدام 
والمستقبلي للأموال وإدار ا، ويتيمن القدرة عل  فهم الخيارات  
المالية والتخطيط للمستقب  والإنفاق و مة وإدارة التحد ت  

دخار للتقاعد  المرتبطة ،حداث الحياة مث  فقدان الوظيفة أو الإ 
الاطفال    لتعليم  ت اليف  دف    ,.Kumar et al)أو 

بانه  كما    .(2017:171 المالي  الوعي  المعرفة  إيعرع  متلاك 
  والمهارات والثقة لإدارة الاموال الفردية او للماسسة، ويرى ايياً 

،نه معرفة    (Thomas & Subhashree, 2020: 482)كلًا  
 .  الفرد بالمفاهيم المالية والقدرة عل  اتخاذ قرارات مالية مناسبة  

فون الوعي المالي هو   (Adiputra, 2021: 641)   لو  اً وفق
تخاذ قرارات أكثر  إأفي  و القدرة عل  عم  تنباات مالية بش    

إ يتعلق  فيما  ويحدد  فاعلية  الأموال،  وإدارة  يياً  أ ستخدام 
للمعرفة   الأساسية  المصادر  إلى  للإشارة  يستخدم  كمفهوم 

فراد لحماية وضعهم المالي ووض  أسرهم،  والمهارات والمواقف للأ
جيدة   معرفة  ولديهم  جيد  مالي  بوعي  يتمتعون  الذين  والأفراد 

والأسعار يستعدون بفعالية في إدارة ميزانيتهم الفردية أو  بالمال  
 العا لية. 
الوعي  (  Gale & Levine,2011: 3)  من  يعرع كلال   كما

والإ الفعالة  القرارات  عل   ن   القدرة  ،نه  ال افي  المالي  لمام 
ستخدام وإدارة الأموال والثروة، وفي  ح ام المتعلقة إبالقيا  والإ

تخاذ قرار سيء من قب  الأسرة فهذا لا ياثر فقط عل   إحال  
  ان  القرار نفسه، ب  سياثر أيياً عل  العا لة والمجتم  كله. 

،نه   يعُرَّع  المالي  الوعي  أن  المرء  كما  فهم  درجة  قياس 
للمفاهيم المالية الأساسية وأمتلاك القدرة والثقة لإدارة الشاون  
المالية الشخصية من خلال أتخاذ القرار المناسب قصير الأج   
الحياة   احداث  مراعاة  م   الأج   طوي   السليم  والتخطيط 

 .  (  215:  2021وعبد،  عبداللهوالظروع الأقتصادية المتغيرة )
ومن جانب آخر فالوعي المالي يمث  مقياس لدرجة فهم المرء  

الأساسية   المالية  الاموال  للمفاهيم  والثقة لإدارة  القدرة  ويمتلك 
ا  من خلال  والقابلية  إالفردية  الاج   قصيرة  مالية  قرارات  خاذ 

عل  التخطيط المالي السليم في الامد الطوي ، م  مراعاة أحداث  
الإ والظروع  المتغيرة  الحياة   Fernandes)  قتصادية 
et.al,2014: 1826 .) 

ويم ن أن نلخ  وجهات نظر الباحثين حول مفهوم الوعي  
المالي إذ يذهب عدد من الباحثين عل  أنه يشير إلى التعليم المالي  
ويرى بعياً اخر ،نه يمث  المعرفة المالية بينما يشير آخرون ،ن  
الوعي المالي بمفهومه الواس  يمث  عملية الحصول عل  المعلومات  

وتقييمه وفهمها   ,Huhmann& McQuitty)ا  المالية 
2009: 273).
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 م ونت الوع  المالي   :( 2الش ل )
 (.  38(، العدد )2(، قياس الوعي المالي: دراسة لعينة من الجامعات العراقية والعربية، مجلة ت ري  للعلوم الادارية والاقتصادية، المجلد )2017، نمير، ) غا  صال  :المصدر
 

إن هناك    الباحثتانير  تش  م ونت الوع  المالي:  2 2.1.4.
الاول:   وهما:  المالي  للوعي  والمهارات  إبعدين  المعرفة  كتساو 

إ المالي  السلوك  تعدي   والثاني:  مستمرة  المالية،  عملية  عتبارها 
الإ العمر  جودة  طوال  عل   المالي  الوعي  وياثر  للفرد،  فتراضي 

مستوى   عل   وكذلك  الفردي  المستوى  عل   المالية  القرارات 
والمجتم     :Thomas & Subhashree, 2020)العا لة 

م ونًت  ،  (379:  2016)الصا غ،  يرى  و .   (482 أهم  ن 
 (. 2)جزاء الوعي المالي يم ن تلخيصه في الش   أو 

 Financial Knowledge))المعرفة المالية  2.4.2.
هي نو  محدد من أنوا  المعارع    مف وم المعرفة المالية   2 1.2.4.

ع   التي   عليها  الحصول  ويتم  البشري،  المال  رأس  يستهدفها 
دوار التي يمارسها الفرد لمتغيرات معينة  العديد من الت ارو والأ

الإ والإ مث   والنفقات  عل   يرادات  تعتمد  إذ  و يرها،  دخار 
المهارات المالية والمعرفة المدركة ومن مصادرها الأبوين والمدرسة  

(  34:  2018،  )المولى ويرى  .  (380:  2017)الصا غ،  والعم   
ول البعد الف ري والتوا    بان للمعرفة المالية بعدين أساسيين الأ

المعرفي بما يمتل ه الفرد من خ ات ومهارات وتدفق للمعلومات  
والا الطرق  الاعمال،  والثاني  تنفيذ  في  المتبعة  والوسا    ساليب 

ن مفهوم المعرفة المالية لا يخرج عن هذين البعدين  أ وهذا يبين  
بانها    ( 268:  2021)محمد،  اوضب    و   ختلف المسميات إن  إو 

 لى مجموعة المهاراتإستناد  المعرفة بالمفاهيم والمنت ات المالية بالإ

للفرد إ التي تسمب  قرارات مستنيرة وفعالة بجمي   والمعرفة  تخاذ 
هتمام بالتموي  الفردي الذي  مواردها المالية. وبذلك ينصب الإ

هتمام ال امك الح ومية في بلدان مث  أستراليا وكندا   محور   هو
 المتحدة.    ة ملواليابان والولا ت المتحدة والم

هناك مجموعة من المحددات   : محداات المعرفة المالية   2 2.2.4.
للمعرفة المالية قد تم تقديمها من قب  الباحث والتي تتمث  بالآتي  

 (: 34: 2018، )المولى 
للمستثمرين الأ  2 1.2.2.4. الفردية  السمات  فراد كبلد  تعت  

المعرفة  الإقامة   محددات  أحد  والدخ   والعمر  الزوجية  والحالة 
 المالية. 

تباط بش   إيجابي م   أ ي  المعرفة المالية إلى الا   2 2.2.2.4. 
سرة، أما بالنسبة لتأثير المواقف الفردية  التعليم والثروة وح م الأ
الأ فان  المخاطرة  إلى  تجا   يميلون  وال تابة  بالقراءة  الملمين  فراد 

تحم  درجة أعل  للمخاطر ودرجة أعل  من الص  في  إظهار  
ستثمار، فالمعرفة تتيمن التف ير المنطقي والحدس، والتي لا  الإ

 تتفاع  باليرورة م  بعيها البعض. 
الزا دة في  الإ  2 3.2.2.4. الثقة  تعريف  الثقة: يم ن  فراط في 

موقف المستثمرين بانها المبالغة في تقدير قيمة معلوما م الخا ة،  
حيث يعتقد الفرد أنه قادر عل  ممارسة مزيد من السيطرة عل   

 .  حداث أكثر مما يم نه فعله الأ
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فراد تجا  تجاه  المشورة المالية، بالر م  موقف الأ   2 4.2.2.4.
ف ذلك  أن  ونهمن  السلوك يم ن  وهذا  عنها،  للبحث  يميلون  م 

المستثمرين  ي ون عقلانيا إذا كان الداف  وراء ذلك هو تصور  
بين   النزاعات  مث   اليار،  العرض  جانب  وتوقعهم لخصا   

ستشاريين لل شف عن المعلومات ذات الصلة  الوكالات نزو  الإ
فقط إلى المستثمرين المطلعين سلوك مستشاري المصلحة الذاتية  

ح  إذا كان من   قد لا ي ون تجاه  النصيحة المستلمة عقلانياً 
 .   الواضب أنه  ير متحيز وواحد

 Financial Behavior))المالي  السلوك 3.4.2.
 ,.Gupta et alيرى ):     المالي  السلوكمف وم    2 1.3.4.

في  ن   58 :2014 النفس  علم  تأثير  ل يفية  دراسة  بانه   )
المالية وهو ما يمث    المالية والاسواق  الفرد تجا   القرارات  سلوك 

إدارة أمواله، وأن السلوكيات المالية المشتركة تتيمن الممارسات  
: 2017ومحمد،)محمد  يرى  و   ، المتعلقة بالنقد والا تمان والادخار

التموي ،  (  10 مصادر  أختيار  في  التغير  مسنوى  وأوضب  هو 
(Arifin, 2017: 637 )   ن النقطة الر يسة للسلوك  إمن حيث

الإنسان   ينظر  وكيف  ولماذا  ماذا  شرح  محاولة  هي  لى  إالمالي 
ستثمار، وظهر التموي  السلوكي جنبًا إلى جنب م   التموي  والإ

الأكاديمية   الأعمال والمفاهيم  بدأ في  تطوير  للموضو ، والذي 
ال شف عن جانب أو عنصر السلوك في  ن  قرارات التموي   

أن السلوك المالي ينقسم إلى السلوك المالي ال لي  ،  ستثماروالإ
مدى   عن  يتحدث  ال لي  المالي  السلوك  أن  حيث  والجز ي، 
كفاءة السوق أو تأثر  بتأثير السلوك المالي، وفي الوق  نفسه  
يتحدث السلوك المالي الجز ي عما إذا كان المستثمرون يتصرفون  

لعاطفية تاثر عل   بعقلانية، أو ما إذا كان  الأخطاء المعرفية وا
يصنف السلوك المالي الجز ي أيياً الأفراد بناءً  و قرارا م المالية،  

 عل  خصا صهم وميولهم وسلوكيات معينة. 
  الاحيان   بعض   في  البشر  ان  (25:  2022،  الدعمي)ويرى  

  تن م  التي  التحيزات   باسم  يعرع   والذي  المعرفي   للوهم  عرضة 
  أن   الاحيان   بعض  في  انه  ويشار  الأستدلال،   لأستخدام   نتي ة 
 ير  حيحة،    موأح ا   قرارات  إلى   منه ي  بش    يادي  دسالح

لتعظيم الثروات    هميوقد يتعرض البشر الى عقبات كبيرة أثناء سعي 
نتي ة لتعرضهم لمجموعة من التحيزات السلوكية والذي يحدث  

  اتخاذ   عند  المعلومات  من  معين  جانب  عل   اعتمادهم  نتي ة
   .  القرارات 

.2.3.4 2    : المالي  السلوك  )الباعدري،  يشير  مستويات 
بوجود ثلاثة مستو ت للسلوك المالي والتي يم ن    (54:  2016

 توضيحها كالاتي: 
السلوك  2 1.2.3.4. يهتم  الفرد:  عل  مستوى  المالي  السلوك 

ستثمارية  المالي عادةً في هذا المستوى ب يفية بناء الفرد لمحفظته الإ
(Investment  Portfolio  ,)الإ هذا  قام  وفي  تجا  

Markowitz"   "  نظرية الفرد  ببناء  سلوك  لتوضيب  المحفظة 
 المستثمر. 

هذا  2 2.2.3.4. ويهتم  المنظمة:  مستوى  عل   المالي  السلوك 
خاذ إدارة المنظمة أو إدار ا  إ المستوى من السلوك المالي ب يفية  

التموي  والإ لقرارات  الأرباح, وتوجهات  المالية  وتوزي   ستثمار 
المالي ومدى تجنبها أو  وميول الإدارة العليا في المنظمة نحو الخطر  

 تقبلها له. 
إذ  2 3.2.3.4. المالية:  الأسواق  مستوى  عل   المالي  السلوك 

يتمحور السلوك المالي هنا في معالجة التشوهات التي تحدث في  
 الأسواق المالية. 

 Financial Attitude))المالي  الموقف 4.4.2.
المالي    (Adiputra, 2021: 638)  عرع ي نه  ،الموقف 

تخاذ القرار  يتعلق إ  مظهر ملموس للمبادئ المالية لصن  وتقييم ما 
الفرد لموارد    أنه شرط لعقلانية ورأي وتقييم  المالي، ويرى عل  
المالية الفردية التي تنع س في موقفه. كما يلعب الموقف المالي  

يم ن    مهماً اً  دور  لذلك  للفرد  المالية  الإدارة  سلوك  تحديد  في 
ملاحظة أنه كلما كان الموقف المالي أكثر إيجابية تجا  ما يمتل ه  
الفرد كلما كان سلوك إدارته لإمواله أفي . ويرى ،نه إذا كان  
من   التأكد  الفرد  لهذا  فيم ن  جيد   مالي  موقف  الفرد  لدى 

 متلاكه لسلوك إداري مالي جيد أييًا. إ
 Financial))  ةالموووووووووالووووووووويووووووووو  الاتصوووووووووووووووووووالات 5.4.2.

Communication 
عنصراً  الاتصال  في  و   مهماً   يمث   الأفراد  ونشاط  حياة  في 

المجالات   رؤيته في ك  م ان، في جمي   الحاضر ويم ن  الوق  
في الحياة اليومية، والمنظمات، والإدارة، وأييًا في    ،جتماعية الإ
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عالم الأعمال، "ك  شيء يتوا  " هو الشعار الذي يظهر تأثير  
تصال بش   أفي  خلال فترة الوجود البشري وهي  ظاهرة الإ

أن   إلى  بالإضافة  الحداثة.  بعد  ما  الت ارية  تصالات  الإفترة 
تصالات من خلال  والداخلية والماسسية،  ث  نو  مهم من الإ

المالية، والتي تعرع ،نها مجمو  العلاقات م  مقدمي  تصالات  الإ
م    وكذلك  والموظفين  والزبا ن  في  الخدمات  المختصة  الهيئات 

الإ المعلومات ونشرها  المجال  ينطوي عل  جم   قتصادي، وهذا 
والسليمة   ال املة  المالية  البيانًت  بعض  ونشر  لإعداد 

(Dumitru et al., 2016: 450 .) 
 في عاملاً مهما  المالية  المفاهيم حول  التوا    وتعد مهارات 

 التي  ال املة  المعلومات  فهم ن إ ذلك  المال،  رأس  ت لفة  تخفيض 
  سياسة  في الزاوية  ح ر يعد   المالي  وضعها  بشأن  الشركات  ترسلها 

 .(34: 2018، )المولىالمالية تصالات الإ
المالية هي    تصالاتالإ ن  أ   (Daniel, 2017: 398)  ويرى

الإ لل يان  تسمب  للغاية  مهمة  علاقاته  أداة  إدارة  قتصادي 
الخارجية عن طريق المعلومات المالية والمحاسبية، وبالتالي ين ب  

رتباط م  البيئة الخارجية من خلال توفير المعلومات  إفي إنشاء  
المطلوبة من قب  أ حاو المصلحة المهتمين، لذلك ليس من  

تصال الفعال م  أ حاو  المستغرو أن ي ون إيجاد وسا   الإ
يلعب   وبالتالي  الشركات،  حوكمة  أولو ت  بين  من  المصلحة 

 للغاية.   مهماً   التوا   م  المستثمرين دوراً 
 تصال المالي: ستراتيجية ا  إأهداف  1.5.4.2.

تصال المالي وذلك بسبب تنو  الأهداع  تتعدد أهداع الإ 
للمنظمات، وقد   العا لة أو  دراسة    بينتهاالمالية سواء للفرد أو 

(Dumitru et al., 2016: 450)  :في الآتي 
ا1.1.5.4.2. اعة  ارتباطاً لمز دة  ترتبط  والتي    وثيقاً   نظمة، 

إعلام الجمهور بالمنت ات أو الخدمات المقدمة، والمساهمة البارزة  
في تحسين الصورة العالمية من خلال ربط الخدمة الجيدة بسياسة  

 نشطة لصالح المساهمين. 
 قتصادي للشركة. دعوة السوق لتموي  النمو الإ2.1.5.4.2.
 ز دة قيمة سندات الشركات. 3.1.5.4.2.
فيما  4.1.5.4.2. ،كمله  المالي  والمجتم   المساهمين  معلومات 

 يتعلق بنتا ك الشركة. 

تحقيق والحفا  عل  علاقة مميزة م   ل وض  أداة ل5.1.5.4.2.
 مساهمي الشركة. 

التقييم الصحيب للأداء المالي والتشغيلي وتوقعات  6.1.5.4.2.
بالإ يتعلق  فيما  الإم ان  قدر  واضحة  عادلة  تجاهات  إ دار 

 المستقبلية لتطور الشركة. 
 (: Financial Ability)القدرل المالية   .6.4.2.

بدأت الحركة الدولية لتعزيز القدرة المالية من الولا ت  
حيث  ، 2005الممل ة )الممل ة المتحدة( في عام  المتحدة

  بدأت الهيئة بدراسة القدرة المالية للمستهلك بداف  عدة عوام 
 : (Xiao, et al.,2022:4)منها 

  المستهل ين أن ي ونوا أكثر مساولية يتطلب من  1.6.4.2
 من أج  ضمان الدخ ، وخا ة عند التقاعد. 

قرارات مث  الرهن   واجه المستهل ون اقتراضاً مهماً ي  .2.6.4.2
العقاري، وقروض التعليم، وقروض الرهن العقاري ل نها تفتقر  

القدرة عل  التعام  م  هذ  الخدمات المالية، ومنهم من   إلى
تفقد السيطرة عل     يسيء استخدام منت ات القروض هذ  أو

 الديون. 
 بب الإدماج في المنت ات والخدمات المالية أمراً  أ. 2.6.4.2
 ضرور ً 

وجد الباحثون أن الناس يف رون في القدرة المالية من حيث  
يمتلك بعض الأشخاص المعرفة اللازمة لاتخاذ    السلوك بسبب

وضعها موض  التنفيذ   قرارات سليمة ماليًا ول نهم لا يمتل ونها 
 في الواق .  

إدراك أن المعرفووووة  لقوووود بوووودأ مفهوووووم القوووودرة الماليووووة علوووو  أسوووواس
 .الماليوووووة في حووووود ذا وووووا ليسووووو  كافيوووووة لتحقيوووووق الرفاهيوووووة الماليوووووة

، تم الانتهووووووواء موووووووون مسوووووووب القووووووودرات الماليووووووووة 2006وفي عوووووووام 
الوطنيووووووووووووووة في الممل ووووووووووووووة المتحوووووووووووووودة )أت ينسووووووووووووووون وآخوووووووووووووورون، 

وبعوووووووووود مبووووووووووادرة الممل ووووووووووة المتحوووووووووودة بشووووووووووأن تعزيووووووووووز  .(2007
أوروبا  القووووودرة الماليوووووة، انيوووووم  إليهوووووا بلووووودان متقدموووووة أخووووورى

 الامري يووووةوأجووووزاء أخوووورى موووون العووووالم، مثوووو  الووووولا ت المتحوووودة 
دعووووووى مبعوووووة. ط العديووووود مووووون  وكنووووودا واليوووووابان و يرهوووووا أييووووواً 

الوووووودول الناميووووووة مثوووووو  الصووووووين وإندونيسوووووويا ، بوووووودأت الووووووولا ت 
 دراسوووووووة القووووووودرة الماليوووووووة الوطنيوووووووة المتحووووووودة عملهوووووووا الأول
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(NFCS)  واسووووووتمرت فيهووووووا كوووووو  ثوووووولاث  2009في عووووووام
( في 2021أ وووووووووودر الووووووووور يس الأمري ووووووووووي بايوووووووووودن )، سووووووووونوات

إعوووووولان شووووووهر القوووووودرة  الأشووووووهر الثلاثووووووة الأولى لووووووه في منصووووووبه
 . المالية الوطنية

المالية من قب    الأمور ،ن معرفة(  34:  2018،  المولى) يرى  و 
العا لة  أو  القدرة الفرد  عل    نحهم  مالية   قرارات  تخاذ إ المالية 

المالي   بالوعي  مقارنة  أوس   مفهوم  المالية  القدرة  وتعد  سليمة. 
كتساو  إستغلال الفرص، إذ أن  إفيما يتص  إدارة الأموال و 

ستخدمها  إقدرة مالية ما لم يتم    لا يعدالفرد للمهارات والمعرفة  
، حيث يجب أن يتمت  الأفراد المتم نون   في عملية  ن  القرار

اتخاذ   المالي من خلال  رفاههم  لتحسين  بالقدرة والفر ة  مالياً 
قرارات وإجراءات مالية ح يمة، وبالتالي تشتم  القدرة المالية  

 .   عل  تطوير المعرفة والو ول إلى الخدمات المالية 
 

 للبحث العمجل  الجانب :  الثالث  اوور 3.
 

نتنوواول في هووذا الجووانووب كوو  من التحليوو  المووالي، والتحليوو   
 : وذلك حسب الفقرات التاليةحصا ي لبيانًت البحث الإ

 التحليل المالي 1.3.
تطبيق تنو  من الأساليب  تم    :ساليب جمم البيانت أ  1.1.3.

تحقيق   وتحليلها  دع  الدراسة  بيانًت  بجم   العلاقة  ذات 
 متطلبات الجوانب النظرية والمنه ية والميدانية لها، وكما يلي: 

 المت لبات النظرية والمن جية 1.1.1.3.
  جنبيووةوالأ عتموواد عل  مجموعووة من المصوووووووووووووووادر العربيووةتم الإ

المتوواحووة من دراسوووووووووووووووات أكوواديميووة وووث علميووة، فيوووووووووووووولًا عن 

ة ال لية  في م تبوالمتوفرة  ال توب  و الأطواريب والرسووووووووووووووا و  الجوامعيوة  
وشب ة المعلومات العالمية )الأنترني (,  دع إكمال متطلبات  

 الجوانب النظرية والمنه ية للدراسة الحالية. 
الميدانية: 2.1.1.3. الإ إعتمدت  إ   المت لبات  ستبانة  ستمارة 

كأداة ر يسة في جم  البيانًت الخا ة بالجانب الميداني للدراسة،  
عتبار خطوات  وقد روعي في  يا تها وإعدادها الأخذ بنظر الإ

 الفقرات الآتية: ستبانة الإمنهك البحث العلمي، وقد تيمن  
الشخصية:1.2.1.1.3. الخا ة    البيانت  البيانًت  وهي 

)الجنس،   بو  والمتمثلة  المبحوثين  و العمرو بالأفراد  التحصي   ، 
الدورات  الدراسي،   المالية، وعدد  اجتماعية، والدورات  والحالة 
 (.  المشاركة

المستقل: 2.2.1.1.3. المتعير  من    عبارات  الجزء  هذا  تناول 
مجموعة العبارات التي وضع  لقياس العوام  الماثرة في  ستبانة  الإ

التثقيف المالي، إذ تم تخصي  عدد محدد من العبارات لقياس  
 هذا المتغير.  عوام من   عام ك  

خص  هذا الجزء من الاستبانة لمجموعة   عبارات المتغير المعتمد: 
عتبار  المتغير المعتمد في  إ  التثقيف الماليالعبارات المتصلة بقياس  

 الدراسة.  
الخماسووووي   (Likert)سووووتخدم  الدراسووووة الحالية مقياس  إو 

،  ير تفق  أتفق بشووووووودة،  أالذي يتدرج وفق ماشووووووورات القياس )
بشوووووووووووووودة( ،وزان القيواس التي تتودرج  تفق  أ، لا تفق  أمتوأكود، لا 

كو  من  (  3)عل  التوالي. ويوضووووووووووووووب الجودول  (  1)( إلى 5من )
متغيرات الدراسووووووووة الر يسووووووووة وأبعادها، والمراج  العلمية المعتمدة 

ستبانة.الإعند تصميم و يا ة 
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 ستبانة ستمارة الإ إمتيمنات  :  (3جدول )
 المصاار المجمو   عدا العبارات البيانت والعبارات المتعيرات الرىيسة  ت

 ال يارات الميدانية 6 6 بأفراا العينة بيانت خاصة  الشخصية  البيانت الأول

 الثاني
 

 (،  YAP, et al., 2016:140) 24 4 المالي  الوعي العوام  الماثرة في التثقيف المالي 

 ،(Adiputra, 2021; 641 ،) 

 (Gale & Levine,2011, 3،) 

 (380: 2017)الصائغ،  ، 

 (، 34: 2018، ى)المول ،

 (Arifin, 2017; 637،) 

 (،  268: 2021)محمد،  

،(Adiputra, 2021: 638) 

، (Dumitru et al., 2016: 

450 ،) 

(Khan, 2014: 4) 

 4 المالية المعرفة

 

 4 المالي  السلوك

 4 المالي  الموقف

 4 المالية تصالاتالإ

 4 المالية القدرة

 .(100: 2018)مروان & رشيد،  10 التثقيف المالي  الثالث

 (. 178: 2019 القريشي، عبد) 

 . الباحثتان إعداد    المصدر:
 

 أساليب التحليل ا حصاى  2.1.3.
ستخدام عدد من الأساليب  إستخلاص النتا ك تم  إ و دع  

متغيرات   وتشخي   البحث  عينة  أفراد  لو ف  الإحصا ية 
وطبيعة   الإالبحث  وتم  بينها،  عل   العلاقة  ذلك  في  عتماد  

 Statistical Package)ستخدام الحزمة ال مجية الإحصا ية  إ
for Social Sciences  )ختصار  والتي يرمز لها بالإ(SPSS 

V.24.)    ج   ألإ ام عمليات التحلي  الإحصا ي المطلوبة من
من  حتها وإيجاد العلاقات    والتأكد ختيار فرضيات الدراسة  إ

 - بين متغيرا ا وذلك من خلال المقاييس الآتية :
من  إ - المئوية  والنسب  الت رارات  عينة  أستخدام  ج  و ف 

 فئا ا.  الدراسة وإجراء المقارنة والتحلي  بين
للتعرع عل   الوسط الحسابي والإستخدام  إ - المعياري  نحراع 

 آراء عينة الدراسة وفئا ا تجا  متغيرات الدراسة. 

الإستخدام  إ - والمتعدد لإيجاد علاقات  معام   البسيط  رتباط 
  والمتغير    الماليةعوام   لبا رتباط بين المتغيرات المستقلة المتمثلة  الإ

    بالتثقيف المالي.والمتمث   المعتمد
الإستخدام  إ - ج   أوالمتعدد من    البسيط  نحدار الخطيتحلي  

بين  التأثيرية  العلاقة  عل   وكذلك   التعرع  الدلالة  المتغيرات 
والمتغير المستقلة  المتغيرات  بين  للعلاقة  في   الإحصا ية    المعتمد 

 الدراسة. 
  وصف لإتمجم الدراسة وعينت ا 3.1.3.
 دع التعرع    ثلاث محاور    هي لة هذا المبحث في    

ختيارها كما  إعل  تو يف مجتم  الدراسة, وعينتها, وم رات  
 يأتي: 

يعٌد تحديد المجتم  الذي   : وصف لإتمجم الدراسة   1.3.1.3.
همية كبيرة ومن المحاور المهمة التي تسهم في  أ  ا تجري فيه الدراسة ذ
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المصدر الأساسي في الحصول عل    لأنه يعُد , هاأو فشلها  نجاح
البيانًت الخا ة لها, والإفادة منها في الو ول إلى نتا ك دقيقة،  

قام والنازحيين   ختيارإ  الباحثتان    وقد  اللاجئين    مخيمات 
   كم تم  للدراسة. 

الدراسة 2.3.1.3. من  إتم   : عينة  مالفة  عينة  (  4)نتخاو 
، وتم  محافظة دهوك المتواجدة في    المخيمات من مجمو     مخيمات

 . لت ون ميدانًً للبحث  المخيماتختيار إ
عل   عيد   المست الاأما  اختيار كافة  ي فراد  تم  فقد  بين 
والنازحيين  وزع     ، المبحوثة  المخيماتفي    اللاجئيين  حيث 

فرز  إاستمارة  (  320) عملية  و    العينة،  أفراد  عل   ستبانة 
الإ عل   للتعرع  واستبعاد  الاستمارات  الصالحة  ستمارات 

الإالإ عدد  حيث كان   الصالحة،  ستمارات  ستمارات  ير 
بلغ   إ  ( 300)الصالحة   إعادة  نسبة  ش ل   ستمارة 

مما تشير إلى الاست ابة العالية للأفراد المبحوثين في  (  %93.75)
 الإجابة عل  عبارات الاستبانة كلها. 

السمات  :   المبحوثين  الأفراا  وصف3.3.1.3. يم ن و ف 
بيانًت   تحلي   خلال  من  المبحوثين  للأفراد  ستمارة  إالجوهرية 

ستبانة حسب الفقرات الآتية: الإ
           

 الفردية  خصا صهم حسب المبحوثين الأفراد و ف  :(4)  جدول
 % ت رار الفئات الخصاىص  ت

 65.7 197 ذكر  الجنس  1

 34.3 103 انث 

 58.7 176 25-18 العمر 2

26-35 104 34.7 

36-45 17 5.7 

 1.0 3   فاک 45 

الدراسي  التحصي  3 فاق   يهإعداد   59 19.7 

یدبلوم فن  63 21.0 

وسيبکالور   154 51.3 

یدبلوم عال  13 4.3 

ا يعل ەشهاد  11     3.7 

جتماعيةالإ الحالة 4  68.0 204 أعزو  

 31.3 94 متزوج

اخرى  حالات  2 0.7 

المالية الدورات 5  
 

 18.0 54 مشارک 

مشارک ير   246 82.0 

المشاركة الدورات عدد 6  0 246 82.0 

1-5 44 14.7 

6-10 10 3.3 

 SPSSال مجةالإحصا ية    مخرجاتبالأعتماد عل  نتا ك    الباحثتانإعداد    المصدر:
 

  :الآتي  ( 4)يبين الجدول  
بلغ      : الجنس   1.3.3.1.3. العينة  في  الذكور  نسبة  أن 

التي    %(65.7) الإنًث  بنسبة  مقارنة  المست يبين  الأفراد  من 
العينة، وهذا يدل عل  أن  (  34.3%)بلغ    أفراد    أفراد من 

   . ولى عل  الذكورعينة الدراسة تعتمد بالدرجة الأ

تق      : العمجر  2.3.3.1.3. الدراسة  عينة  أفراد  أ لبية  أن 
فئة   أما  %(،    58.7)بلغ  نحو  و   (18 -25)أعمارهم ضمن 

إلى    26فقد جاءت فئة الأفراد الذين الفئة العمرية )  الثانية   المرتبة 
كان   %(  5.7)ونسبة    ،%(  34.7)بلغ   و سنة  (  35أق  من  
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%( 1)في حين أن نسبة  (،  45إلى أق  من     36للفئة العمرية )
 .  ( سنة 45أعمارهم )تت اوز كان  من فئة الأفراد الذين 

الاجتمجاعية   3.3.3.1.3. حامليأ    : الحالة  شهادة    ن 
العينة المبحوثة التي بلغ  نسبتهم    فيالب الوريوس هم الفئة الغالبة  

  %(، 21)تلتها شهادة الدبلوم الفني وبنسبة بلغ   %(،  51.3)
الإعدادية    وحاملي  العينةضمن  شهادة  نسب  أفراد  تهم  كان  

أق     دبلوم عالي في حين كان  نسبة للة شهادة  %(،  19.7)
فقد  ذلك  ا%(،  4.3)بلغ     من  املي  لحخيرة كان   لأوالمرتبة 

 .%(3.7)العينة المبحوثة التي بلغ  نسبتهم في العليا   الشهادة
 البية أفراد العينة هم    إلى أن    :الدورات المالية   4.3.3.1.3.

بلغ  نسبة المتزوجين    بينما  %(،  68)وبنسبة بلغ     العزاو من
أخرى(  %(  31.3) )حالات  فئة  جاءت  وأخيراً  العينة،  من 

 %(. 0.7وكان  النسبة )
الجدول   البالغة  (  4)يشير  النسبة  أن  كان   %(  82)إلى 

، في حين أن   ير المشاركين في الدورات الماليةالمبحوثين    فراد للأ
المشاركين في الدورات  كانو    من الأفراد المبحوثين%(  18)نسبة  
 المالية. 

المشاركة  5.3.3.1.3. الدورات  البالغة     : عدا  النسبة  أن 
في  المبحوثين    للافرادكان   %(  82) المشاركين  دورة  ير    أي 

 5إلى    1المشاركين في الدورات المالية )من  نسبة  ، ينما كان  مالية 
الذين شاركوا في عدد  و  من العينة%(  14.7)دورات( قد بلغ   

عددهم المالية  الدورات  بلغ     10  -  6)  مابين   من  دورات( 
 من العينة. %( 3.3)

   وصف متعيرات الدراسة  4.1.3.
وأبعادها    المحوريتيمن   الدراسة  متغيرات  و ف  الحالي 

فيه   تم  والذي  المتعلقة  ا،  البيانًت  بتحلي   ستخدام  إوذلك 
الحسابية   والأوساط  المئوية  والنسب  الت رارية  التوزيعات 

 إلى:  المحور ولتحقيق ذلك تم تقسيم هذا  ، نحرافات المعياريةوالإ
  :في التثقيف الموالي   المواليوةوصوووووووووووف متعير العوامول   1.4.1.3.

نتناول في هذ  الفقرة و وف آراء عينة الدراسوة تجا  أبعاد متغير  
المعرفووة    لوعي المووالي،باالعواموو  الماثرة في التثقيف المووالي والمتمثلووة 
تصوالات المالية، والقدرة  المالية، السولوك المالي، الموقف المالي، الإ

  وكما يلي: المالية، 

تشووووووووووووووير معطيووات    :الوع  المواليوصوووووووووووف ب عوود    1.1.4.1.3.
إلى إجوووابات المبحوثين وعل   (  5)  التحليووو  الواردة في الجووودول

المبحوثووووة والتوزيعووووات الت راريوووة  للمخيمووووات  المسووووووووووووووتوى ال لي  
نحرافوات المعيواريوة للإجوابات تجوا  والأوسووووووووووووووواط الحسوووووووووووووووابيوة والإ

الخا ووووة بو ووووف آراء عينة الدراسووووة تجا  ( X4-X1)العبارات  
جيودة تفواق بمسووووووووووووووتو ت ا  الإتجو، التي  يو  باالوعي المواليبعُود  
إذ تشوير النسوب وسوب الماشور ال لي إلى    تجا  هذا البُعد، جدا
من أفراد عينة الدراسوووووووووة متفقون عل  ميووووووووومون  %(  87.6)أن  

أما    ،%(9.9)هذ  العبارات في حين بلغ  نسوووووووووووبة  ير متأكد  
وجاء (،  %2.5)تفاق م  هذا التوجه فقد بلغ نسووووووووووبة عدم الإ

نحراع معياري  إو (  %4.212)هذا بوسوووووووووووووط حسوووووووووووووابي مقدار   
 (.0.723)مقدار  

تُشير معطيات الجدول    : المعرفة الماليةوصف ب عد    2.1.4.1.3.
والأوساط  (  5) الت رارية  والتوزيعات  المبحوثين  إجابات  إلى 

والإ العبارات  الحسابية  تجا   للإجابات  المعيارية  -X8نحرافات 
X5) )    والتي مثل  آراء عينة الدراسة تجا  بعُد المعرفة المالية والتي

، إذ تشير النسب ووسب  جيدة جداً  ي  إلى الاتفاق بمستو ت  
أن   إلى  ال لي  متفقون  %(  82)الماشر  الدراسة  عينة  أفراد  من 

ذهبوا إلى عدم  %(  15.1)عل  ميمون هذ  العبارات مقاب   
تفاق  أجابوا بعدم الإ   %(  2.9) التأكد م  هذا التوجه، وأن نسبة  

،  ( 0.739)  راع معياري إنحو   (4.08)وجاء ذلك بوسط حسابي  
 م  ماشرات هذا البُعد.  جيدة تفاق إوعليه فونه توجد نسبة  

ب عد    3.1.4.1.3. الماليوصف  معطيات    :السلوك  تُشير 
الت رارية  (  5)الجدول   والتوزيعات  المبحوثين  إجابات  إلى 

نحرافات المعيارية للإجابات تجا  العبارات  والأوساط الحسابية والإ
X12-X9) )    السلوك  والتي مثل  آراء عينة الدراسة تجا  بعُد

الإ   المالي إلى  بمستو ت  والتي  ي   جداتفاق  تشير  جيدة  إذ   ،
من أفراد عينة  %( 82.2)النسب ووسب الماشر ال لي إلى أن 

  %( 14.5)الدراسة متفقون عل  ميمون هذ  العبارات مقاب   
نسبة   وأن  التوجه،  هذا  م   التأكد  عدم  إلى  %(  3.3)ذهبوا 

الإ  بعدم  حسابي  أجابوا  بوسط  ذلك  وجاء    ( 4.107)تفاق 
 (. 0.758) نحراع معياري إو 



 2023، 1831-1807  ص )العلوم الانسانية والاجتماعية(،  2، العدد:  26جامعة دهوك، المجلد: مجلة 

 1821 

تُشير معطيات الجدول    :الموقف الماليوصف ب عد    4.1.4.1.3.
والأوساط  (  5) الت رارية  والتوزيعات  المبحوثين  إجابات  إلى 

-X16نحرافات المعيارية للإجابات تجا  العبارات  الحسابية والإ
X13))    الموقف المالي والتي مثل  آراء عينة الدراسة تجا  بعُد  

الإ  إلى  بمستو ت  والتي  ي   النسب  جيدةتفاق  تشير  إذ   ،
من أفراد عينة الدراسة  %(  76.85)ووسب الماشر ال لي إلى أن  

ذهبوا  %(  16.425)متفقون عل  ميمون هذ  العبارات مقاب   
أجابوا    %(  6.75)إلى عدم التأكد م  هذا التوجه، وأن نسبة  

الإ  بوسط حسابي  بعدم  ذلك  وجاء  نحراع  إو   (3.965)تفاق 
 (. 0.871) معياري 

تُشير معطيات    : الاتصالات الماليةوصف ب عد    5.1.4.1.3.
الت رارية    ( 5)الجدول   والتوزيعات  المبحوثين  إجابات  إلى 

نحرافات المعيارية للإجابات تجا  العبارات  والأوساط الحسابية والإ
X20-X17)   )  بعُد تجا   الدراسة  عينة  آراء  مثل   والتي 

، إذ  جيدةتفاق بمستو ت  والتي  ي  إلى الإ  تصالات المالية الإ
من أفراد  %(  78.8)تشير النسب ووسب الماشر ال لي إلى أن  

مقاب    العبارات  هذ   ميمون  عل   متفقون  الدراسة  عينة 
نسبة    %(16.5) التوجه، وأن  التأكد م  هذا  ذهبوا إلى عدم 
الإ %(   4.8) بعدم  حسابي أجابوا  بوسط  ذلك  وجاء    تفاق 
معياريإو   (3.99) نسبة    (،0.683)  نحراع  توجد  فونه  وعليه 
 م  ماشرات هذا البُعد. مقبولة تفاق  إ

تُشير معطيات الجدول    : القدرل الماليةوصف ب عد    6.1.4.1.3.
والأوساط  (  5) الت رارية  والتوزيعات  المبحوثين  إجابات  إلى 

والإ العباراتالحسابية  للإجابات تجا   المعيارية  -X24نحرافات 
X21)   )  القدرة المالية والتي مثل  آراء عينة الدراسة تجا  بعُد  

، إذ تشير النسب  جيدة جداتفاق بمستو ت  والتي  ي  إلى الإ
من أفراد عينة الدراسة  %(  80.6)ووسب الماشر ال لي إلى أن  

ذهبوا  %(  14.25)متفقون عل  ميمون هذ  العبارات مقاب   
أجابوا    %(  5.283)إلى عدم التأكد م  هذا التوجه، وأن نسبة  

الإ  بوسط حسابي  بعدم  ذلك  وجاء  نحراع  إو   (4.005)تفاق 
(. 0.792) معياري 

 
 في التثقيف المالي   الماليةو ف متغير العوام     :(5دول )ج

 
 الب عد

 
 الرم 

 

ستجابة س ا ييامق الوسط   
 الحسابي 

نحراف  ا 
 المعياري

تفق بشدل أ تفقأ  تفقألا  غير متأكد   بشدل تفق ألا    
 % ت % ت % ت % ت % ت

 الوع  المالي

X1 127 42.3 143 47.7 26 8.7 3 1.0 1 0.3 4.31 0.698 

X 2 110 36.7 161 53.7 18 6.0 10 3.3 1 0.3 4.23 0.734 

X 3 82 27.3 152 50.7 56 18.7 10 3.3 - - 4.02 0.771 

X 4 119 39.7 157 52.3 19 6.3 3 1.0 2 0.7 4.29 0.690 

العام المعدل    36.5  51.1    2.15  0.433 4.212 0.723 

   2.6 9.9 87.7 المؤار ال ل  

 المعرفة المالية 

X 5 72 24.0 160 53.3 62 20.7 6 2.0 - - 3.99 0.721 

X 6 68 22.7 154 51.3 63 21.0 13 4.3 2 0.7 3.91 0.815 

X 7 120 40.0 143 47.7 30 10 6 2 1 0.3 4.25 0.741 

X 8 91 30.3 176 58.7 27 9 5 1.7 1 0.3 4.17 0.680 

العام  المعدل   29.25  52.75    2.5  4.33   

 0.7393 4.08 2.9 15.1 82 المؤار ال ل  

السلوك المالي
 X 9 80 26.7 173 57.7 45 15 2 0.7 - - 4.10 0.659 

X 10 112 37.3 136 45.3 45 15 7 2.3 - - 4.18 0.766 

X 11 87 29 151 50.3 42 14 19 6.3 1 0.3 4.01 0.846 

X 12 101 33.7 148 49.3 42 14 9 3 - - 4.14 0.762 

 0.758 4.108 0.3  3.075    50.65  31.675  المعدل العام 



 2023، 1831-1807  ص )العلوم الانسانية والاجتماعية(،  2، العدد:  26جامعة دهوك، المجلد: مجلة 

 1822 

 (SPSSبالإعتماد عل  مخرجات ال مجية الإحصا ية )  حصا يوفق نتا ك التحلي  الإ   الباحثتانإعداد  المصدر:  
 

 وصف متعير التثقيف المالي 2.4.1.3.
نتناول في هذ  الفقرة و ف آراء عينة البحث تجا  متغير  
التثقيف المالي حيث تشير معطيات التحلي  الواردة في الجدول  

ال لي(  6( المستوى  المبحوثين وعل   إجابات    للمخيمات   إلى 
والإ الحسابية  والأوساط  الت رارية  والتوزيعات  نحرافات  المبحوثة 

الخا ة بو ف  (  Y10-Y1) المعيارية للإجابات تجا  العبارات  

البحث تجا  التي  ي  با آراء عينة   ، المالي  التثقيف  ا   تجمتغير 
النسب  الإ تشير  إذ  المتغير،  هذا  تجا   جيدة  بمستو ت  تفاق 

من أفراد عينة البحث    %(78.9)  وسب الماشر ال لي إلى أن
متفقون عل  ميمون هذ  العبارات في حين بلغ  نسبة  ير  

تفاق م  هذا التوجه فقد  أما نسبة عدم الإ%(،  16.7)متأكد  
(  4.005)وجاء هذا بوسط حسابي مقدار   (،  %4.47)  بلغ  

(. 0.796)نحراع معياري مقدار  إو 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   3.4 14.5 82.3 المؤار ال ل  

 
 الب عد

 
 الرم 

 

ستجابة س ا ييامق الوسط   
 الحسابي 

ا نحراف  
 المعياري

تفق بشدل أ  لا أتفق بشدل  لا أتفق غير متأكد  أتفق 
 % ت % ت % ت % ت % ت

الموقف المالي 
 

X13 71 23.7 162 54.0 57 19 9 3 1 0.3 3.98 0.760 

X 14 71 23.7 157 52.3 53 17.7 17 5.7 2 0.7 3.93 0.835 

X 15 86 28.7 138 46.0 51 17.0 22 7.3 3 1 3.94 0.916 

X 16 100 33.3 137 45.7 36 12 19 6.3 8 2.7 4.01 0.975 

 0.872 3.965 1.175  5.575    49.5  27.35  المعدل العام 

   6.75 16.425 76.85 المؤار ال ل  

ا تصالات المالية
 

X 17 77 25.7 160 53.3 50 16.7 13 4.3 - - 4.0 0.774 

X 18 63 21.0 163 54.3 58 19.3 14 4.7 2 0.7 3.90 0.802 

X 19 71 23.7 152 50.7 57 19.0 19 6.3 1 0.3 3.91 0.839 

X 20 97 32.3 163 54.3 33 11 5 1.7 2 0.7 4.16 0.32 

 0.684 3.993 0.56  4.25    53.15  25.67  المعدل العام 

   4.8 16.5 78.8 المؤار ال ل  

القدرل المالية 
 X 21 74 24.7 173 57.7 45 15.0 7 2.3 1 0.3 4.04 0.721 

X 22 76 25.3 159 53.0 45 15.0 16 5.3 4 1.3 3.96 0.859 

X23 83 27.7 156 52.0 41 13.7 19 6.3 1 0.3 4.00 0.836 

X24 73 24.3 173 57.7 40 13.3 14 4.7 - - 4.02 0.752 

 0.792 4.005 0.6333  4.65    55.1  25.5  المعدل العام 

   5.283 14.25 80.6 المؤار ال ل  
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 و ف متغير التثقيف المالي   :(6جدول )

 (SPSSحصا ي بالإعتماد عل  مخرجات ال مجية الإحصا ية )إعداد الباحثتان وفق نتا ك التحلي  الإ المصدر:  
 

تُشير    ةالحالي   الدراسةتغيرات  بموالمعطيات الإحصا ية الخا ة  
  الأولى التي تن  عل  ختبار فرضية الدراسة الر يسة  إإلى  حة  

مستو ت    "   إنه  في  إ توجد  العينة  أفراد  لآراء    المخيمات تفاق 
 ".  متغيرات الدراسة الحاليةتجا  و ف   المبحوثة

العينة تجا   البية  وبالر م من ارتفا  مستو ت الإ  تفاق لآراء 
أبعاد الدراسة الحالية إلا أن ذلك لا يعد ماشراً كافياً عل  وجود  

 . تباط والتأثير بين متغيرات الدراسة الر يسة وأبعادهار علاقات الإ
 المحور  تميهتحليل العلاقات بين متعيرات الدراسووووووة :    5.1.3.

تحقق  لل  الحالي بتحلي  العلاقات بين متغيرات الدراسوووووووووووة وذلك
سووووووووووووتخدام عدد من  با  وذلكمن مدى  ووووووووووووحة الافتراضووووووووووووات  

ختيرت لإجراء التحلي   إحصووووووا ية التي  لاالأدوات والأسوووووواليب ا
 ووسب الفقرات الآتية: لدراسة البيانًت الميدانية لعل  

الارتباط    1.5.1.3. علاقات  للعمليات  إ  : تحليل  ست مالًا 
التحلي  الو في   القا مة عل  معطيات  الو فية والتشخيصية 

رتباط بين متغيرات الدراسة، للتأكد  ختبار لعلاقات الإإتم إجراء  
العوام  المالية والتثقيف المالي  رتباط معنوية بين  إمن وجود علاقة  

رتباط البسيط  ستخدام معام  الإ أالمستوى ال لي والجز ي ع   في  
الفرضية  ختبار  إ، إذ يركز هذا المحور عل   (Pearson)بطريقة  

 الر يسة الثانية وعل  النحو الآتي: 

:  تحليل علاقات الارتباط على المستوى ال ل  1.1.5.1.3.
الجدول في  النتا ك  الإتح (  7)  توضب  علاقات  بين  لي   رتباط 

إذ تبين وجود    ،متغيرات الدراسة وعل  مستوى الماشر ال لي لها 
رتباط معنوية وموجبة وبمستو ت عالية بين المتغير المستق   إعلاقة  

المالية) )العوام   التاب   والمتغير  المالي(  بلغ   التثقيف  حيث   ،)
بينهما  قيمة معام  الإ وهي قيمة معنوية عند  (  0.752)رتباط 

يم ن  (.  0.01)مستوى   النتي ة  هذ   عل     تعديلها وبناءً 
بين  الإ التلازم  من  عالية  معنوية  هنالك مستو ت  ستنتاج ،ن 

المبحوثة، مما يشير    المخيمات العوام  المالية والتثقيف المالي لدى  
المعرفة    لوعي المالي، ت هذ  العوام  المتمثلة )باإلى أنه كلما زاد

المالية، السلوك المالي، الموقف المالي، الاتصالات المالية، والقدرة  
النازحيين واللاجئيين في أدى    المخيمات  المالية( لدى  المبحوثة 

 . عزيز التثقيف المالي لديهمإلى ت
الج ى :  تحليل علاقات الارتباط على المستوى  1.1.5.1.3.

تم الل وء إلى التحلي  عل  المستوى الجز ي وذلك للتعمق في  
الإ  علاقات  عل   فهم  المالية  رتباط  العوام   أبعاد  مستوى 

رتباط فيما بينها، وذلك لفهم  والتثقيف المالي وبيان مستو ت الإ 
من   تيعف  أو  تقوي  التي  للم الات  شمولية  وأكثر  أعمق 

 
 الب عد

 
 الرم  

 

ستجابة س ا ييامق الوسط   
 الحسابي 

نحراف  ا 
 المعياري

 لا أتفق بشدل  لا أتفق غير متأكد  أتفق أتفق بشدل 
 % ت % ت % ت % ت % ت

 التثقيف المالي

Y1 86 28.7 158 52.7 47 15.7 7 2.3 2 0.7 4.06 0.771 

Y2 70 23.3 158 52.7 62 20.7 9 3.0 1 0.3 3.96 0.768 

Y3 62 20.7 174 58.0 56 18.7 8 2.7 - - 3.97 0.708 

Y4 107 35.7 154 51.3 28 9.3 10 3.3 1 0.3 4.19 0.762 

Y5 102 34.0 149 49.7 42 14.0 6 2.0 1 0.3 4.15 0.755 

Y6 72 24.0 143 47.7 56 18.7 24 8.0 5 1.7 3.84 0.935 

Y7 79 26.3 164 54.7 45 15.0 11 3.7 1 0.3 4.03 0.796 

Y8 76 25.3 151 50.3 58 19.3 10 3.3 5 1.7 3.94 0.854 

Y9 74 24.7 170 56.7 42 14.0 12 4.0 2 0.7 4.01 0.780 

Y10 70 23.3 148 49.3 65 21.7 15 5.0 2 0.7 3.90 0.838 

 0.7967 4.005 0.7444   3.73      52.31   26.6  المعدل العام 

   4.4744 16.71 78.91 المؤار ال ل  
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رتباط بين المتغيرات الر يسة للدراسة، حيث يوضب  مستو ت الإ
 وجود علاقات الارتباط كما يلي:  ( 7)الجدول 

أن هناك علاقة    ( 7)تظهر نتا ك تحلي  البيانًت في الجدول   -
إذ بلغ     ، والتثقيف الماليالوعي المالي  رتباط معنوية وموجبة بين  إ

  ( 0.01)بمستوى معنوية  (0.485)رتباط بينهما قيمة معام  الإ 
عل  إ دار أح ام   م  قدر زادت  يستنتك منه أنه كلما  والذي  
بالإ  واعية  يتعلق  فيما  فعالة  إجراءات  الحالي  واتخاذ  ستخدام 

 يئة الأفراد من  فأن ذلك يادي إلى    والمستقبلي للأموال وإدار ا 
الذكور والانًث من )النازحيين واللاجئين( وعا لا م للقرارات  

 . والتحد ت والفرص التي تواجههم خلال حيا م 
الإ - علاقة  بين  جاءت  المالي رتباط  والتثقيف  المالية    المعرفة 

قيمتهإ بمعام    أنه كلما  (  0.580)  رتباط  منه  يستنتك  والذي 
ستناد الى مجموعة  بالمفاهيم والمنت ات المالية بالإتحسن  معرفتهم  
والمعرفة   إلى  لديهم  المهارات  يادي  ذلك  لتحديد  فأن  قدر م 

ممتاز بش    اموالهم  وادارة  المالية  معنوي    اهدافهم  وبمستوى 
(0.01  .) 
السلوك المالي  بعد  رتباط الجز ي بين  تُشير معطيات تحلي  الإ -

المالي  ومتغير   وموجبة  إإلى وجود علاقة  التثقيف  معنوية  رتباط 
، مما يدل عل   (  0.01)  ة وعند مستوى معنوي(  0.614)بقيمة  

يتخذون  كلما    أنه المتعكانوا  الصحيحة  بال القرارات    دارة لاقة 

ن ذلك  فو  لديهم  حتياطيات وفرص تخطيط الميزانية الإالنقدية و 
بالمعرفة والمهارات والثقة لتولي مساولية حيا م وبناء  يساعدهم  

 مستقب  أكثر أمانًً لأنفسهم ولأسرهم.  
المالي س    ي - الموقف  بلغ     عام   ارتباط  معام   قيمة 
معنوي  و (  0.613) مستوى  متغير  (  0.01)عند    التثقيف م  

الافراد المبحوثين    المالي, إذ تشير هذ  النتي ة إلى أنه كلما قام
لتطبيق  ب المالية  القيمة من خلال  عل   لخلق والحفا   الأسس 

ن  وف ،  حيبلمالية وبش     اتخاذ القرار والإدارة المناسبة للموارد 
 . م المالية لها تجا  عمليا  ثقافتهم الماليةذلك يسهم في تحسين  

الإ  - نتا ك  علاقة  أكدت  وجود  الجز ية  معنوية  إرتباط  رتباط 
المالي, إذ    التثقيفومتغير    الماليةت  عام  الاتصالاوموجبة بين  

وبمستوى معنوية    ( 0.623)رتباط بينهما  كان  قيمة معام  الإ
الحصول عل  المعلومات المالية  ز دة   عل  أن مما يدل ،(0.01)

 . للافراد المبحوثين المالي  بالتثقيفيسهم في الارتقاء  
  التثقيف ومتغير   عام  القدرة الماليةرتباط بين علاقة الإ بين   -

بمعام    قيمته  إالمالي  معنوية    (0.592)رتباط  ( 0.01)بمستوى 
لدى الافراد المبحوثين القدرة  والذي يستنتك منه أنه كلما كان   

تطبيق   الموعد المحدد  المالية  المهارات  ستخدام  إالمعرفة و عل   في 
افي  تنبا بالمخاطر المالية المتوق  حدوثها  فأن ذلك يادي إلى  

مستقبلًا. 
-  

 الدراسة   متغيرات   بين  رتباطالإ   علاقات  :(7جدول )
المتعير            

 المستقل
 

 المتعير المعتمجد

المالية العوامل  المؤار ال ل   
المالية  المعرفة الوع  المالي المالي السلوك  المالي  الموقف  المالية تصالاتا      القدرل 

 المالية

التثقيف
 

المالي
 

0.485**  0.580**  0.614**  0.613**  0.623**  0.592**  0.752**  

                                                                                           ** P ≤ 0.01   ،   * P ≤ 0.05     
 (SPSSحصا ي بالإعتماد عل  مخرجات ال مجية الإحصا ية )التحلي  الإ إعداد الباحثتان وفق نتا ك  المصدر:  

 
رتباط السابقة تدعم بقوة نتا ك  ن نتا ك تحلي  علاقات الإ إ

يتم  تحلي  الإ الر يسة، وعليه  الدراسة    قبول رتباط بين متغيرات 
معنوي  تباط  إر وجد  ية التي تن  عل  أنه "  ني الفرضية الر يسة الثا 

 ( إحصا ية عند مستوى  دلالة  المالية  0.05ذو  العوام   ( بين 
   ." المخيمات المبحوثة لدى أفرادوالتثقيف المالي 
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نحاول في هذا المحور التحقق  :تحليل علاقات التأثير    2.5.1.3.
ختبار  من مدى وجود العلاقات التأثيرية بين متغيرات الدراسة لإ

تأثير معنوي    بوجود عل  إنه  التي تن     الثالثة الفرضية الر يسة  
مستوى عند  إحصا ية  دلالة  في  (  0.05)  ذو  المالية  للعوام  

نحدار  التثقيف المالي في المخيمات المبحوثة. باعتماد أسلوو الإ
حيث  (  SPSS)ستخدام ال مجية الإحصا ية  الخطي البسيط وإ 

 بين  نتا ك التحلي  ما يلي: 
 التأثير حسب المؤار ال ل  :  1.2.5.1.3.

إلى  ( 8)تشير نتا ك تحلي  البيانًت الميدانية الموجودة في الجدول  
المالية في التثقيف المالي وعل  مستوى  للعوام   وجود تأثير معنوي  

قيم بلغ   إذ  لها،  ال لي  المحسوبة   (P-Value)ة  الماشر 
فتراضي  وهي أق  ب ثير من قيمة مستوى المعنوية الإ  (0.000)

مة  ، ويدعم ذلك أن قي(0.05)عتمدته الدراسة والبالغ  إوالذي  
(F)  والبالغة قيمتها   (387.797) المحسوبة  من  أك   كان  

مما يشير  (    299.1)وبدرجات حرية    (3.87)الجدولية والبالغة  
معنوية   مستوى    النموذجإلى  فونه يم ن  (.  0.05)وعند  وعليه 

المتغير  الإ في  المستق   للمتغير  التأثيرية  العلاقة  بوجود  ستنتاج 
 المست يب، وتشير نتا ك التحلي  عل  المستوى ال لي إلى الآتي: 

معادلة الإ - الثاب   في ضوء  قيمة  تبين   والبالغة (  B0)نحدار 
ظهوراً    (0.890) هناك  الماليةأن  أبعاد     للعوام   خلال  من 

المساوية    هذ  العوام وذلك عندما ت ون قيمة    (0.890)مقدار   
يستقي    التثقيف الماليللصفر. فيم ن تفسير هذ  النتي ة ،ن  

التي تعتمدها    العوام  الماليةمعظم ااته وبمستو ت عالية من  
 عينة الدراسة.  المخيمات

وهي دلالة  (  0.752)فقد بلغ   (  B1)أما قيمة المي  الحدي   -
سيادي    العوام  الماليةفي متغير  (  1)عل  أن تغيراً مقدار  واحد  
، وهو تغير  التثقيف الماليفي  (  0.752)بالتبعية إلى تغير مقدار   

الإ يم ن  للمتغير  كبير  التأثيرية  العلاقة  تفسير  في  إليه  ستناد 
 . التثقيف المالي في المتغير المعتمد   العوام  الماليةالمستق  

والتي  (  0.565)فقد بلغ     R)2(  معام  التحديد   أما قيمة  -
  من التغير الذي يطرأ عل  (   56.5%)تشير إلى أن ما نسبته  

، أي أن القيمة  العوام  المالية يم ن أن نعزو  إلى    التثقيف المالي 
  التفسيرية للمتغير المستق  فيما يحدث للمتغير المست يب بلغ  

التأثيرية  (،   56.5%) النسبة  أن  إلى  النتي ة  هذ   تشير  كما 
تعود لعوام  تأثيرية أخرى  ير ميمنة  %(  43.5)المتبقية والبالغة  
الإ الأنموذج  الذي  في  دراسته  الباحثتان عتمدته  افتراضي    ما في 

الحالية. 
 

 المالية   التثقيف  عل   المالية  العوام تأثير    :(8)  جدول
 اوسوبة  P-Valueقيمجة   اوسوبة  Fقيمجة 2Rقيمجة  1Bقيمجة  0Bقيمجة  الأنموذج
 - - - - 0.391 الثابت

 0.000 387.797 0.565 0.752 0.890 المالية العوامل

  N =              ،(P ≤ 0.05)   300،               3.  87=     (299،  1)  يتم  الجدولية  Fقيمة  
 (SPSSحصا ي بالإعتماد عل  مخرجات ال مجية الإحصا ية )التحلي  الإ إعداد الباحثتان وفق نتا ك  المصدر:  

 

 الج ى :  على المستوى   التأثيرتحليل علاقات  2.2.5.1.3.
( Stepwise)نحدار المتعدد وبطريقة  ستخدام تحلي  الإإتم  

  التثقيف المالي في  للعوام  المالية  للتعرع عل  المستو ت التأثيرية  
المبحوثة وكان  نتا ك التحلي  قد أفرزت نماذج    خيمات الم  لأفراد 
 (: 9)الآتية ووسب معطيات الجدول   الخمسةنحدار الا

عام   وهو  اً واحد اً يتيمن هذا الأنموذج متغير   الأول: الأنموذج
أن لهذا البعد    إلى   رت نتا ك التحلي احيث أش  الاتصالات المالية 

لعوام  المالية في التثقيف المالي, حيث تشير  اتأثيراً أعل  من باقي  

وهي قيمة أق  ب ثير  (  0.000)المحسوبة إلى    (P-Value)قيمة  
وياكد  (.  0.05)فتراضي للدراسة والبالغ  من مستوى المعنوية الإ

وهي  (  13.760)المحسوبة والبالغة    (t)معنوية هذا التأثير قيمة  
.  (299)وبدرجة حرية  (  1.65أك  من قيمتها الجدولية البالغة )

, أي أن الأنموذج الأول يفسر  ( 0.389)فقد بلغ     R)2(وقيمة  
يعود    التثقيف الماليمن التغير الحا   في  (  38.9%)ما نسبته  

المالية   الإوبالذات  للعوام   المالية لعام     فيم ن .  تصالات 
 م  تصالا إ المبحوثة لتحسين    المخيمات أفراد  ستنتاج ،ن توجه  الإ
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تحقيق    م لديه  المالية  إلى  المالي  يقود  قب  التثقيف  من    المطلوو 
 . المخيمات المبحوثة 

وهما  الثاني   الأنموذج متغيريين  الأنموذج  هذا  يتيمن  عام   : 
رت نتا ك التحلي   احيث أش  تصالات المالية والسلوك المالي الإ

لهذ   إلى   باقي    العوام أن  من  أك   المالية  التأثيراً  في  عوام  
المالي  قيمة  التثقيف  تشير  إذ   ,(P-Value)    إلى المحسوبة 

فتراضي  وهي قيمة أق  ب ثير من مستوى المعنوية الإ(  0.000)
والبالغ   )( 0.05)للدراسة  قيمة  التأثير  هذا  معنوية  وياكد   .t  )
وهي أك  من قيمتها  (  7.171)و    ( 7.612)المحسوبة والبالغة  
البالغة   قيمة    (.299)وبدرجة حرية    ( 1.65)الجدولية  أن  كما 

)2(R     نسبته   أي أن الأنموذج الثاني يفسر ما  (0.479)بلغ 
للعوام   يعود    التثقيف المالي  من التغير الحا   في  (47.9 %)

الإ المتمثلة  المالية   المالي بعام   والسلوك  المالية  وعليه  تصالات   .
الاتصال  المبحوثة نحو    المخيمات   أفراد   ستنتاج ،ن توجه الإيم ن  

  التثقيف المالي تقود إلى تحقيق    والسوك المالي الجيد  المالي الجيد 
 المخيمات المبحوثة. المطلوو من قب  

ثلاث الثالث  الأنموذج الأنموذج  هذا  يتيمن  وهي    ة:  متغيرات 
, إذ تبين  تصالات المالية والسلوك المالي والقدرة الماليةعوام  الإ

هذ    من  ل    معنوي  تأثير  المالي في    العوام وجود  ,  التثقيف 
وهي قيم   (، 0.000)ل   منها  (P-Value)حيث بلغ  قيمة 

الإ  المعنوية  والبالغ  تق  عن مستوى  للدراسة  (. 0.05)فتراضي 
 ، ( 4.746)( المحسوبة البالغة  tوياكد معنوية هذا التأثير قيمة )

وعل  التوالي وهي قيم أك  من قيمتها    ،(5.773)  ،(6.389)
 . كما أن قيمة (299)  وبدرجات حرية(  1.65)الجدولية البالغة  

)2(R  (  أي أن الأنموذج الثالث يفسر ما.5320بلغ )   نسبته  
للعوام   يعود    التثقيف المالي  من التغير الحا   في(  53.2 %)

الإالمتمثلة  المالية   المالية  بعام   والقدرة  تصالات  المالي  والسلوك 
المبحوثة نحو    المخيماتستنتاج ،ن توجه  . وعليه يم ن الإالمالية 
والقدرة المالية الجيدة  ,  والسوك المالي الجيد  تصال المالي الجيد الإ

المخيمات  أفراد المطلوو من قب    التثقيف الماليتقود إلى تحقيق 
 المبحوثة. 
عوام   متغيرات وهي    رب أ : يتيمن هذا الأنموذج  الرابم   الأنموذج

إذ    ،تصالات المالية والسلوك المالي والقدرة المالية والوعي المالي الإ

,  التثقيف الماليفي    العوام  تبين وجود تأثير معنوي ل   من هذ   
قيمة   تشير  إلى    (P-Value)إذ  وعل      (، 0.000)المحسوبة 

الإ المعنوية  مستوى  عن  تق   قيم  وهي  للدراسة  التوالي  فتراضي 
قيمة  (.  0.05)والبالغ   التأثير  هذا  معنوية  المحسوبة  (  t)وياكد 
وعل   (  3.610)  ،(5.506)   ،(5.495)  ،(4.099)البالغة  

البالغة   الجدولية  قيمتها  من  أك   قيم  وهي  (  1.65)التوالي 
( 0.551)بلغ     R)2(كما أن قيمة  (.  299)وبدرجات حرية  
الأنموذج   أن  ما   الراب أي  التغير  (  55.1 %)نسبته    يفسر  من 

في المالي   الحا    المالية  يعود    التثقيف    بعام  المتمثلة  للعوام  
المالية  الإ الماليتصالات  المالية والوعي  المالي والقدرة  .  والسلوك 

تصال  الإ المبحوثة نحو    المخيمات ستنتاج ،ن توجه  وعليه يم ن الإ
الجيد  الجيد  المالي  المالي  والوعي    والسوك  الجيدة  المالية  والقدرة 
أفراد  المطلوو من قب     التثقيف الماليتقود إلى تحقيق  المالي الجيد  
 المبحوثة. المخيمات 
متغيرات وهي    خمس : يتيمن هذا الأنموذج  الخامس  الأنموذج
تصالات المالية والسلوك المالي والقدرة المالية والوعي  عوام  الإ

, إذ تبين وجود تأثير معنوي ل   من هذ   المالي والموقف المالي
ل      (P-Value), حيث بلغ  قيمة  التثقيف الماليفي    العوام 
  ، (0.001)  ،(0.001(، )0.000(، )0.000(، )0.001)منها  

الإ المعنوية  مستوى  عن  تق   قيم  وهي  التوالي  فتراضي  وعل  
والبالغ   قيمة    (.0.05)للدراسة  التأثير  هذا  معنوية  (  t)وياكد 
( البالغة   ، (3.383)  ،(4.224)  ،(4.365)  ،(3.353المحسوبة 

قيم   ،(3.306) وهي  التوالي  الجدولية  وعل   قيمتها  من  أك  
  R)2(كما أن قيمة  (.  299) وبدرجات حرية  (  .651)  البالغة
الأنموذج  (  0.567)بلغ    أن  ما   الخامس أي  نسبته    يفسر 

الحا   في  (  %56.7) التغير  المالي من  للعوام   يعود    التثقيف 
الإالمتمثلة  المالية   والقدرة  بعام   المالي  والسلوك  المالية  تصالات 

ستنتاج ،ن  . وعليه يم ن الإوالموقف المالي  المالية والوعي المالي 
والسوك   تصال المالي الجيد الإالمبحوثة نحو  المخيمات  أفراد توجه 

الجيد  الجيد    المالي  المالي  والوعي  الجيدة  المالية  الموقف  و والقدرة 
أفراد  المطلوو من قب     التثقيف الماليتقود إلى تحقيق  المالي الجيد  

المخيمات المبحوثة. 
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 (   الجز ي  المستوى)   العوام  المالية عل  التثقيف المالي  تأثير ال  :(9جدول )

 قيمجة  المتعيرات  الأنموذج
     B 

 قيمجة 
R2 

tقيمجة  اوسوبة     P-Valueقيمجة   
 اوسوبة

 - - - (1.814) - الثابت

المالية تصالاتالإ 1   (0.548) (0.389) (13.760) (0.000) 

 - - - (1.158) - الثابت

المالية الإتصالات 2  (0.350)  

(0.479) 

(7.612) (0.000) 

المالي  السلوك  (0.352) (7.171) (0.000) 

 - - - (0.850) - الثابت

المالية الإتصالات 3  (0.230)  

 

(0.532) 

 

(4.746) (0.000) 

المالي  السلوك  (0.303) (6.389) (0.000) 

المالية القدرة  (0.247) (5.773) (0.000) 

 - - - 0.505 - الثابت

المالية تصالاتالإ 4  (0.198) (0.551) 

 

(4.099) (0.000) 

المالي  السلوك  (0.263) (5.495) (0.000) 

المالية القدرة  (0.232) (5.506) (0.000) 

المالي  الوعي  (0.166) (3.610) (0.000) 

 - - - (0.456) - الثابت

المالية تصالاتالإ 5  (0.163) (0.567) 

 

(3.353) (0.001) 

المالي  السلوك  (0.215) (4.365) (0.000) 

المالية القدرة  (0.185) (4.224) (0.000) 

المالي  الوعي  (0.153) (3.383) (0.001) 

المالي  الموقف  (0.158) (3.306) (0.001) 

   N = 300                                               ،(P ≤ 0.05)  (1.65(= )299)  الجدولية   tقيمة  
 (SPSSحصا ي بالإعتماد عل  مخرجات ال مجية الإحصا ية )إعداد الباحثتان وفق نتا ك التحلي  الإ المصدر:  

 
المشار    الخمس نحدار المتعدد  من نماذج الإ  الباحثتانستنتك  يو 

العوام  المالية عل     لأبعاد  نإ   بين ليها إلى أن هذا التحلي  قد  إ
  المخيمات المستوى الجز ي لها تأثير في التثقيف المالي لدى أفراد  

 .  المبحوثة
نحدار عل  المستوى ال لي والجز ي   وإشارة إلى نتا ك تحلي  الإ

وجد  ي الفرضية الر يسة الثالثة التي تن  عل  أنه )    قبولفونه يتم  

  للعوام  ( 0.05) مستوى  عند إحصا ية دلالة ذو  معنوي  تأثير
 .  ( المبحوثة المخيمات في  المالي التثقيف في  المالية 
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 والمقترحات  ستنتاجات ا :  الرابم اوور  4
 ستنتاجات ا    4 1

في للتموي  والإسووووووتثمار من    المالي  التخطيط  واهمية  دور تبين .1
  المسووووتقبلية  حتياجاتالإاج  الو ووووول إلى الهدع المرجو وتلبية  

. 

  يتم  الموووواليووووة،  والمعرفووووة  المووووالي  الوعي  توفر  خلال  من  يلاحظ .2
  من  القرار  متخووذ  قبوو   من  جيوود  بشوووووووووووووو وو  والثروة  الاموال  إدارة
  ناسوووووووبةالمقرارات    واتخاذ  ،بالخطأ  الوقو   تجنب  عل   قدرته  خلال
  . تراكمها أو الديون بت نبه

  ختلاعإعدم وجود   حصووووا يالإ  تحلي المن نتا ك    يلاحظ .3
 تجوووا النوووازحين واللاجئين في المخيموووات المبحوثوووة    توجهوووات  في

 .المالي التثقيف ومتغير المالية العوام  متغير

  عالية  وبمسوووووووووووتو ت  وموجبة  معنويةرتباط  إوجود علاقة   تبين .4
أنه    بمعنىالمالي عل  المستوى ال لي    والتثقيف  المالية  العوام   بين

)بالوعي الموالي، المعرفوة المواليوة،    المتمثلوة  العوامو   هوذ   تكلموا زاد
(  المالية   والقدرة  المالية،  تصوالاتالسولوك المالي، الموقف المالي، الإ

  عزيزالمبحوثة أدى إلى ت  المخيمات  في  واللاجئيين  النازحيين  لدى
 .لديهم المالي التثقيف

  وبمسووووووووووووووتو ت وموجبووة  معنويووةرتبوواط إعلاقووة أن هنوواك    ظهر .5
  ،الجز ي   المسووووووووووتوى  عل   المالي  والتثقيف  المالية  العوام   بين  عالية

لودى النوازحيين    الاتصووووووووووووووالات  عوامو لكوانو     رتبواطإاقوى علاقوة  
 عل   الحصول  ز دةأن    بمعنى  ،واللاجئيين في المخيمات المبحوثة

  رتبواطإعلاقوة   قو أو   الموالي،  بالتثقيف  يسووووووووووووووهم  المواليوة المعلوموات
  في  واللاجئيين  النووازحيين  لوودى  الوعي الموواليكووانوو  بين عوواموو   

ز دة امتلاك المعرفووووة والمهووووارات    نووووهإ  بمعنىالمبحوثووووة    المخيمووووات
  التثقيف  عزيزإلى ت  يادي  الموووواليووووة  القرارات  تخوووواذإوالقوووودرة عل   

 .لديهم المالي

  الموالي  والتثقيف  المواليوة  العوامو  غيروجود تأثير معنوي لمت تبين .6
  المخيمات  في  واللاجئيين  النازحيينلدى    ال لي  المسووووووووووتوى  عل 

 .المبحوثة

  الموالي  والتثقيف  المواليوة  العوامو  غيرلمتوجود تأثير معنوي   تبين .7
  المخيمات  في  واللاجئيين  النازحيينلدى    الجز ي  المسووووووووووتوى  عل 

لوه تأثير معنوي    منفرداً    المواليوة العوامو  من  عوامو   كو   ،المبحوثوة
التثقيف المووالي وكووذلووك عنوودمووا ت ون العواموو  مجتمعووة لهووا   عل 
  في  واللاجئيين  النووووازحيين  لووودى الموووالي  التثقيف  عل   ك أتأثير  

 . المبحوثة المخيمات

  المقترحات 4 2
  لدى  والمعرفة المالية  المالي  الوعي  مشاركةو   نشريتم    ان  ضرورة .1

عووووام    بشوووووووووووووو وووو المبحوثووووة    المخيمووووات  في  واللاجئيين  النووووازحيين
طريق الدورات   عن  معمق  بشووو  وللمسوووتثمرين بشووو   خاص 

وتعووديوو     كتسووووووووووووووووا وواإو   الموواليووة  المهووارات  عل   للتعرعوالنوودوات  
التعرع    وكذلكالقرارات المالية     تخاذإالسلوك المالي للقدرة عل   

  المعلومات  عن لل شووووووووف  والاسووووووووتشووووووووارات  النصووووووووا ب همأ  عل 
 .المخاطر عل  والتعرع العقلانية

  المخيمووات  في  واللاجئيين  النووازحيينالوودراسووووووووووووووووة عل     تقترح .2
المبحوثة التعرع عل  السولوك المالي عل  مسوتوى الفرد والمنظمة  

  التمويلوووة  القرارات  تخووواذإلمعرفوووة بنووواء المحفظوووة الاسووووووووووووووتثمووواريوووة، و 
  مفهوم  معرفة  عل   والتأكيد  ،الارباح  توزي   كيفيةو   سووووتثماريةوالإ

 .عتقاداتهإاهم  هي وما المالي الموقف
إدارة موارد  بالطريقوووووة الصووووووووووووووحيحيوووووة لغرض    من  واليتم ن

 . المال انفاق كيفيةو  دخاروالإ ستثمارالإ
   اية  في  أداة  باعتبار   المالية،  تصوووووووووالاتالإ  ودراسوووووووووة  التعرع .3

  والتقييم  السوووووووووووووومعوة، ز دة  الموال،  رأس  ت لفوة  تخفيض في الأهميوة
  الموواليووه  القوودرة  مفهومعل     التووأكيوودو   ،المووالي  للإداء  الصووووووووووووووحيب
  المواليوة،  والمعرفوة  الموالي الوعي  مثو   لمفواهيم الواسوووووووووووووو    لشوووووووووووووومولوه

أسوتغلال الفرص واكتسواو المهارات وأتخاذ قرارات    من  تم نلل
 .  مالية ح يمة

)الجامعات    التعليمية الماسووووووسووووووات تسوووووواهم  أن  اليوووووورورة  من .4
 الإدارة  تخصووووصووووات  في  والباحثين  الأكادميين  وخا ووووة(  والمعاهد
 بيوووووووورورة  قتصووووووووادوالإ  المحاسووووووووبة  والمصوووووووورفية،  المالية  العلوم  المالية،

المالي من خلال    ثقيفتوال  المالية  العوام   توعية  نشور  في  سوهامالإ
 . شتركةالمبرامك التدريب وورش العم  

 مستقبلية  اراسات 4 2
علينا إستنتاجات هذ  الدراسة بيرورة الأستمرار في    تفرض .1

دراسوووووووة العوام  المالية بشووووووو   أشم ، حيث يعد هذا الموضووووووو   
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المعلومات والمعرفة لدى  مجتمعنا بشو     لقلةالأكثر أارة، نظرال  
  تعرضنا  ز دة  إلىن ذلك يادي  وف  ،  المالية  العوام   حول   خاص
  التموي   ومخاطر  الاموال،   سووووووووووووووي   اليووووووووووووووري ،  التهرو  لمخاطر

 . هابيالإ
  العوام  لتحديد  أنموذج  بناء  عن  مستقبلية   دراسات إجراء .2

 .  المالي  التثقيف في  الماثرة المالية 
تأثير   الدراسوووووات عن    إجراءالدراسوووووة الحالية ضووووورورة    تقترح   .3

 .في التثقيف المالي  المال والوعي المالية المعرفة
 

 الومجوصوواار قوواىوومجووة
 :  العربية  المصاار:    أولاا 
 :  الجامعية  الأطاريح و  الرساىل -  أ

)  الباعدري، سعدو،  زورز    المعلومات  التقانة  حوكمجة(،  2016جيهان 
واورها في السلوك المالي للمجصارف التجارية : اراسة   توا تصالا 

تحليلية لآراء المديرين في عينة من فرو  المصارف التجارية الأهلية  
  والاقتصاد،   الادارة  كلية  ، منشورة  ماجستير   رسالة  ،في محافظة اهوك

 .   العراق  دهوك،  جامعة
  مؤارات   على  المستثمجر  سلوكيات  أثر(،  2022ايمان اير لزة، )  الدعمي،

  من   عينة  لآراء  أست لاعية  اراسة:    المالية  الاوراق  سوق  في  التداول
 ، المالية  للاوراق  العراق  سوق   ضمجن  المدرجة  المصارف  في  العاملين

 .   العراق  كربلاء،  جامعة  منشور،  عالي  دبلوم  وث
أثر المعرفة المالية على مشاركة الق ا  العاىل    (،2016)  ،، وجد رفيقغ ا صال

امشق   سوق     كلية   ،منشورة  ماجستير   رسالة  ،المالية  للأوراقفي 
 .   سور   تشرين،  جامعة  والاقتصاد،  الادارة

 :  العلمجية   المؤتمرات   -  ب
أثر تع ي  التثقيف المالي في فعالية   (،2019)  رميان،  عادل  داليا،    الز دي

ميدانية،   اراسة   : المالي    المالي  والشمول  المستدامة  التنميةالشمجول 
  الما ر ،ابري ،  15  ،  الشمس  عين  جامعة(  والتداعيات   والأار)الروئ  
 . العربية  مصر  جمهورية  طنطا،  جامعة  الت ارة،  ل لية  الثالث  العلمي

)  طبابيبة ومرابط،  سليمة  وكفاءل    إا الية(،  2018وبلال،  الدولي  التمجويل 
للفترل  قياسية  اراسة   : بالج اىر  التنمجية  تمويل  في  اول   ا اخار 

، 2018الما ر العلمي الأول لعام  ،2014 – 1970الممجتدل من 
 مجلة الدراسات المحاسبية والمالية. 

 :   العلمجية   والمجلات الدوريات    -  ت
  ، البلديات في المالية ا اارل ت وير أنش ة(، 2023إسرا فايز الد، ) الزع ،

 ( . 75)  العدد  والدراسات،  للبحوث  رماح  مجلة
أثر المعرفة المالية على مشاركة    (،2016جد رفيق وحنان، )و ،  والياهر   غا صال

جامعة تشرين   مجلة ،المالية للأوراقالق ا  الأفراا في سوق  امشق 

  والقانونية،   الاقتصادية  العلوم  سلسلة  ،العلمية  والدراسات  للبحوث
 ( . 3)  العدد(،  38)  المجلد

)  الصا غ،  الجامعات  من  لعينة   اراسة:  المالي  الوع   قياس(،  2017نمير، 
،  2مجلة ت ري  للعلوم الادارية والاقتصادية، المجلد   ،والعربية العراقية
 (.  38العدد )

:    المصارف  ربحية  على  المالية  المخاطر  تأثير(،  2023خالد محمد، )  طعيس،
 الممجتدل  للفترل  العراق   في  ا سلامية   الخاصة  المصارف  من  لعينة  اراسة

  العدد (،  4)  المجلد  والاعمال،  للمال  الر دة  مجلة  ،(2014-2019)
(2 . ) 
نشاء الصناايق  إم انية ت بيق  إمدى  (،  2019)  ،اسعد منصور  ، عبد القريشي
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(،  11)  المجلد  العلم،  مدينة  كلية  مجلة  ،) بعض اواىر محافظة المثنى
 (. 2)  العدد
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 ثوختة
 دكيَمن ثيَزانين و زانين وديسان ، داراييَ فاكتةريَن ب طريَدايا كو ذبةر داراييَ، كارطيريا دبواري طرنط بابةتيَن ذ داراييَ ةوشنبيريار بابةتيَ

داراييَ دبيتة ئةكةر بو مةترسيَن رةظينا باجةي،  شنبيرياورة تيَطةهيَن وةسا هةر داراييَ، فاكتةريَن لدور تايبةت بشيَوازةكيَ مة كومةلا لدةظ
طةلةكيَن  )غسيل الاموال( شيشتنا دةرمالا و مةترسيَن بارادانا تيرورستى، و ئةظ ضةندا بويا ئةطةر ئةظيَ ظةكولينا بزاظيَ دكةت كو هةردوو لايةن

يسان ئةظ ظةكولينا زاراظ دكةت ب سامثولا ويَ كو ثيَك دهيَت طرنك كوم كةت، و كارتيكرنا ويَ لسةر ئاستي تاكة كةسي و ريكخراوة ديار كةت. ود
( ، بو زانينا 2، دوميز  1كةمثا )ئيسان، شاريا، دوميز 4( كةس بوون، بلاظبون لسةر 300ذ ئاوةريَن باريَزطةها دهوكي، لكةمثان دا و ذمارا وان )

د رةوشنبيريا دارايي لدةظ سامثولي، ، ظةكولين ثالثشتا خو دةتة لسةر لايةني تيورييَ لديظ ثيَشةكيا شلوظةكرني، و لايةني  فاكتةريَن داراييَ
 وباشي ،رابرسينىَ  فورماثراكتكي ثالثشتا خو دايا لسةر ثيَشةكيا شروظةكرنيَة، و ئةويَ ن كو ثروسيَسا شروظةكرنا داراييَ كرن، وثالثشتىَ لسةر 

 بطورييَن دناظبةرا بلند ئاستي كو بو دير مةعنوي طريدانا لسةر ثةيوةنديي هةبوونا ، دةرئةنجامكرن هاتينة داتاييَن لسةر ئاماري، شلوظةكرنا
 شنبيرياورة زيدةكرنا بو هاندةتن ظةكولييني د دارايي فاكتةري هةبوونا دةتن هندي رامان ضةندا ئةظ داراييَ، رةوشنبيريا دناظبةرا و داراي فاكتةريَن

 ئاستي لسةر  دارايي رةشنبيريا بطوري دطةل داراييَ فاكتةريَن ببطوري ئاماري، ثروسيسا لديف مةعنوي هةبوونا ديسان و ، كةمثا لدةف دارايي
 ييَ تايبةت(  ثةيمانطةه و)زانكو  فيربوني دامودةزطةهييَن ثيَتظيا دانان، هاتنة ثيَشببيني طرنطتريَن و طةهشتنا ظةكولين باشي وبةشي، ، كوذمي

 فاكتةريَن ئاموذطاريا بلاظكرنا كاركةن ئابوري، و ذميرياري، و بةنكا، و دارايي زانستين و دارايي، كارطيريا بواري د ظةكولةر و طريداي فة زانستي ب
 .تيَكةل وركشوبيَن و راهينان ثروطرامي بريَكا ناظبري يا دارايي رةشنبيريا و دارايي
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ABSTRACT 

The issue of financial education is one of the important topics in the field of financial management 

because it is related to financial factors, and Due to the lack of information and knowledge in our society in 

particular, about financial factors and the concept of financial education, this leads to an increase in our 

exposure to the risks of tax evasion, money laundering, and the risks of terrorist financing, and accordingly 

we strive In this research, to combine two topics of importance and influence at the level of the individual 

and the organization, as a questionnaire was distributed 300 samples to the emigrant persons and refugees 

in the researched camps which were four camps located in Dohuk Governorate (Essien, Sharya, Domiz 1 

and  Domiz 2) to identify the impact of financial factors on financial education of the sample researched, 

and on the theoretical side the research relied on the descriptive approach, while in the field side was based 

on the analytical approach, in which the financial analysis was conducted and based on the historical data 

of the sample, and then the statistical analysis was conducted on the data resulting from the Financial 

analysis and through statistical programs (SPSS-Excel) to complete the required financial and statistical 

analysis.   The most important conclusions showed the existence of a significant positive correlation with 

high levels between the financial factors variable and financial education, meaning that whenever there are 

financial factors approved in the study, it leads to an increase in financial education in the researched camps, 

as well as the presence of a statistically significant effect of the financial factors variable in the financial 

education variable at the entirely and partially level, and the research presented a set of proposals, the most 

important of which was the need for educational institutions (universities and institutes) to contribute, 

especially academics and researchers in the financial management fields, financial and banking sciences, 

accounting and economics, with the need to contribute to spreading awareness of the financial factors 

mentioned in the Current study and financial education through joint training programs and workshops.  
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